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Egyre több pénz 


Továbbra ís merodekon ompiksának 
az intormatikára költött összegök a w 
derült ki egy globális felmárós- 

], amely számításba vette a hard. 
erte, szoftverre, szolgáltatásokra, de 
még az intormatikai dolgozók javádal- 
mazására fordított összegeket és az 
énékcsökkenést ís. A Word Informa- 
Von Technology and Services Akancé 
(WITSA) és az IDC közös tanulmánya 
szerint 1999-ben az informatikai és a 
Kommunikációs ipar énéke 2100 mi- 
Hárd dollár volt; 200)-ra az előréjelzé. 
sek szerint meghaladja a 2400 miliár- 
dot, rá egy évre padg a 3000 mitár: 
dot is túllépi. A tanulmányba bevont 
Nöbb mínt 50 ország és régió a világ 
méretű kiadások több mint 98 száralé 
Kát adják. Az informatikára legtöbbet 
költő tiz ország sorrendje a következő. 
Egyesült Álamok, japán, Németország. 
Nagy Brltannia, Francinország, Braz; 
Ha, Olaszország, Kanada, Kina és 
Ausztrália, E tíz országtól származik a 
lobális kiadások több mint 80 
lóka, Az intormatkai ipar áttagos éves 
növekedése 7 százalék körül van. több, 
mint más iparágaké. Nem megkapó 
módon a fejlettebb rógjókban kivebb a 
növekedés üteme: 1998 ús 1999 kó- 
zött Nyugat-Európa 5.7, Észak-Ameri: 
ha 7.3 százalékot könyvelhetett el, mi; 
közben Latin-Amerkában 12.7 száza 
lék, a KözetKelelen és Aírikában 
1549, míg a Távol Keleten [dapánt nem 
Számítvaj 195 százalék a fejódés 
mértéke. A GDP arányában Új-Zéland 
költött a legtöbbet jatormatóara, az 
€gy lóre jutó kiadások tekintetében pe 
úg Svájc (3305 doltár) megelőzi Ja 
Pánt 12854) és az Egyesült Álamokat 
(2792 dollár) is. (OGNIS. Washington) 


Vivendi-hálózat 
apán 10. éra szóló hárütázr 
Tódást kötött a Vivendi Hungaryvol a 
tívköztási cg országon, téböléke szot 
Váltatásza alkalmas hálózatának meg- 
tervezésére és Képítésérm. valamit 
Az űzemeltetés támogatására Az idos 
976 vonatkozó szerződés mintegy 800 
műhó fort értékű, az első 12 hónap 
ban podig körülbelül 1.5 milkárd fonn 
tos árbevételre számít a rendszer 
Tagrátor. A projokt során a Synergon a 
Csen tarmmákotval hang , adat: és kép 
Novábbításza is alkalmas. nagy távizó 
Josságű ATM alaphálózatot hoz tétre. 
45 oz IP, VolP és ADSL tachnakógák 
küzzélésére egyaránt képes kesz. Mun 
kattársunknól) 


HAI I 


Mennyi a visítorok száma, Váncsa István nemcsak tizonyításátan ad újat ettben 


9. oldal 
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Online aranybánya 


A GartnerGroup közelmúltban köz. 
ntése 


EURÓPA VÁLLALATKÖZI KERESKEDELME 2005-BEN 


szerint 2004-be 


tavalyi 148 milliárd dollárról 729 
billió dollárra nő a globális válla 
latközi kereskedelem értéke. Az 
észak-amerikai. szállítók van. 


nak győződve arról, hogy még az 
aranybányánál is ígéretesebb esz 
közt adoti kezükbe 
vállalatközi kereskedelem. 


bound esetében a tranzakciók 


az intemete 
Kelvin 


án. mé 


Gohnak, az IDG News Service bos . zömében 
toni tudósítójának számos olyan adnak a ké 
esetről van tudomára, amikor egyes —— Szingapúri tudósítónk, Gerald 
cégek hiába próbálták meg a ha Lee szerin Ázsiában ak most 
mányos módon értékesíteni feles- kezdődik a vállalatközi elektronikus 
ja bonyotítor B: 
árukészlcteiket, nem mentek — keteskedelem forradalma, de a Col szt 


kereskedelem 


yanakkor az intemetes áru. man Sachs Global Eguty Reszan 


hogy korszerű módon szal 
zletektől A el 


ZoneTradersom már korábban je- hat. Már .csák" az van hátra, h 
BE. E; f 
—a [d miniszt nyilván n 
mbian ala u versz etés E 
írék szerint a: Magyar 


Communicator — sss 


formankában. 


November 21-én Prágában bejek Selmi forgalomba bevezetheti isztikáhari 

tette új. nyílt szoftver platformú  mékekkel foglalkozik. Amikona a ban n megbe 
Communícatorát a Nokin. A Java  GPRS-rendszerek eljutnak a megf ba 

hátterű, Symbian ala jtani a magyar postásnak k 


SEK indows 2001 


11999: Megnyerni minden meccset a konkurenciával szemben — 
ezt tűzi ki céljául. Ezért az egyik legjobb vállalatirányitási 
rendszert vezeti be. A zavartalan működéshez azonban 
csúcsminőségű szerverre ís szüksége van. 


2000- AZ megoldásával a rendszer kifogástalanul működik. 
Cége a csúcstechnológiának köszönhetően ellenállhatatlanul tör 


a piacvezető pozíció felé. A 
4 


Az e-business megváltoztatja az üzleti életet, 


Ma az e-business jelentheti a legnagyobb garanciát a sikerre 
az üzleti életben. Ebben segít az IBM-SAP Business Partner 
azzal, hogy bármilyen kereskedelmi területen összehozza a 
három legfontosabb üzlettársat: az IBM szervereket", az SAP 
vállalatírányítási rendszert és a felhasználót. Az IBM és az SAP 
elismerten a legjobbak közé tartoznak a maguk területén. 
A kiemelt IBM-SAP Busíness Partner-hálózat egyszerre 
kinálja mindkettőt, Így a különböző szállítók felkutatása helyett 
egy helyről beszerezhető a komplett megoldás: skálázható, 
erős, megbízható szerverek — külön ágazatokra "specializált, 
integrálható vállalatirányítási rendszer. 

IBM-SAP. Business Partnerek: Plaut Hungária Kft., Laurel 
Számítástechnikai Kft., MÁV Informatika Kft2 


További információért ketes egeket 


számát, vagy látogasson el az 
a www.laurel.hu, illetve a 
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állapotok 
(Csárián Sándor 
személyi változások 
fMásongy Ata S. oldal j 
(tévész : Gdhor) 6.oldal ] HÍREK 23. oldat 
- Házhoz jön a BSA A jó, a rossz és a csúf. 
(Csőrián Sándori oldal ] a nagy NDS-ek tervezésében 
A tőzsde felé tart az Index (Kelemen Zoltán) 23.oldal 
Truman Balázs) 6. oldat 
Vol szolgáltatás az Amteltől 
(Mallász Judit) 6-oldat. ! HÍRHÁTTÉR 
itális Kodak Átalakulóban van a Comdex 
(Horváth László) T.oldat ] (Zimányi Katalin) 24. oldal 
Ún e, hal 
(Krizsán György) 1.0 
IBM-újdonságok ÚJ GAZDASÁG 
(Krizsán Györgyi 7.oldal ! HÍREK 25. oldal 
KPMG: hangsúlyos szerep A kudarc anatómiája 
az e-businessnek (Zimányi Katalin) 25. oldal 
(Mártonffy Attila) oldal ( Költs vagy tűnj elt 
Agresszívabb fellépésre készül (Mártonffy Attllai 26. oldat 
a Vodafone Digitális adatokkal 
(Mallász Judiú) Booldal ) a Föld körül 
(Sam Lis) 27. oldat 
VEZÉRCIKK izásezári 
VEZ az e-kereskedelemben? 
Névjegy (Frank Hayes) 29. oldal 
(Sziehig Andrea) 6.oldal ) Megvették az InNetet leányvál 
(Kelemen Zoltán) Jávoldal (tavalyi összforgalma mint- szás gyanta, (IDGNS, Szia 
Areco-konferencia t gapári 
TNKÖZLÉS az e-busínessről 
ÍREK 9. oldal op Attila) 30. oldal 
Hárman az EHT-ről AZ IEEE elnöke hazánkban Videofelvevő DVD-vel 
(Mallász Judit) 9.oldal ] (Schapp Aria) JOoldal ( pír és saját részvényeinek Mercvlemezt és DVD-RAM az Egyesült Államok ellen 
"Több támogatás K4F-re Pénzügyi termékek százalékát adta a korábbi . meghajtót tartalmazó video: A mostani kérés azután szó 
(Malfász Judit] 9-oldal ]  azinterneten felvevőt mutatott be a Toshi- letett, hogy a WTO még feb- 
Saját infrastruktúrát épít (Mártonffy Attila) 31. oldal ba, A 8.9 kilogrammax, kö-  nuárban megállapította. hogy 
aaz Infigate Aktív adatvédelem zel 2500 dollárba kerülő, és . az Egyesült Államok Forcsen 
(Mallász Judit) 9-oldal ]  (Branyiczky Gábor) Alvoldal (Növekvő szeletnagyság .? Piscon karássony előtt pár Sales Corporation (FSC) 
Verseny a mobilpiacon Reális lehet a 40 milliárd nappal kapható RD-2000 ké- . programja — amely mintegy 
(Mallász Tudí) 9.oldal ( (Mártonffy Ala) 3loldal ] Megkezdte a 12 hüvelykes szülékben egy 30 gigabájtos 4 milliárd dollár énékű éves 
1900. milliméteres) félveze: HDD és egy 4.7 jögabájtayi , adókedvezményt kínt az 
töszeletek gyártását a Tai- adat rögzítésére képes DVD- ol amerikai expor. 
NAPLÓ Pénz, piac, profit 32. oldal (wan Semiconductor Manu- író egység kapott belyet; töröltek, váőt a Bócing vagy 
Mért nem lehetséges igaz szerelem? factúring (TSMC), a világ ezek 13.5 órányi videokép a Microsoft — meg nem em. 
(Váncsa István) 11. oldal ! Előzetes 32, oldal legnagyobb szerződéses lap- (televízióadás) — rögzítésére goden exportámogzsászak 
kagyártója. A 12 hívelykes . elegendő karncitás biztosí- . minősűl. Clínsos elnök mo. 
§ , felülete 2.25-szor  tanak: Az sdás először a me- . vember közepén adáínt egy új 
E számunk hirdetései A2oldal ( nagyobb, mint a hagyomó-  revlemezre kerül, onnan ír- törvényt, ez módoctúa ér új 
Árháború Oracle módra, avagy MELLÉ nyos, 8 hüvelykes szeleteké, ható át a DVD-re: eközben  adókedvezményekket váltja 
mennyit (kjér az Oracle? KLET így egy darabbal több lapkát . szerkeszthető és fejezetekre fel az FSCA (Minkátár 
(Dan Verton) 14. oldal. (Mindennapi informatika fchet kívágni, javítva a ha- osztható fef a könnyebb ko- . ranksól) 


A tenyérszámítógépek svájciblcskája Éj 63 


ga öztsetőét KazbE SL KÉSNKG el 374-0086" EMIB KI, 1098 Budapest, Kélemér L.u. b, Tot: 391-O2JE s Czánátalny. 1084 Budapest, Főoy utes 1-4. Mammut Üztetház). Jol: 315177 - Harta: 1075 ri 


tr elyteartt Úgy ták argóna Pole Cent Aózsakart létbb, 1138 Dudamost altt Féjons a 132. Tt 217-0434 , okat Wagi Era, Euyeoort Ostreoon, Szjámetebáryár 
nő ar sé. u 280.136T (AD ceret. Tel 1065 Budapost, Nagymazó u. 58. tu 2092 anmchojka Cnmoséet : Proayrp. 1107 Budapest Szákás 4. 24. Tat 492.9039 - 
ön 1080 094 rángás Lgom u. ár, Tt 455.0571 : Noldővök hu. 1012 Budapazt Attis ÚN 11? , Tar 375-440- Ézaorg Öbva. 1038 Bdsgetk Bsz ÚT 77.79. tek 296-TN(! : mának intár vonsáratbts TAiKk 8 


4 
baNnOrÚTK menyem meraeyánomyytsma tom ma taroszrag hu 


XV. ÉVFOLYAS 48. SZÁM 2000. NOVEMBEN 2 


Regionális Magic-központ Budapesten 


November 21-én Budapesten tartot- 
ta az curópai leányvállalatok we- 
etőinek szokásos éves gyűlését a 
Magic Software Enterprises (MSF). 
A korábban elsősorban a Magic 
gyors. alkalmazásfejlesztő (RAD) 
eszközéről ismert cég az utábbi ídó- 
ben egyre inkább megoklásszállító- 
vá akat előlépni: számos alkalma: 
zást kínálnak az elektronikus keres: 
Kkedelem különböző területeihez. 

Ez az átalakulás különleges fon 

tosságot ad az idei találkozónak, 
mondta az eseményt kísérő sajtó- 
beszélgetésen Oren Inbar, az MSE 
curópai igazgatója, hiszen ezeken a 
konferenciákon beszélik meg az el 

ült év erodményeit és a következő 


év tegfomosabb feladatait, Nem vé- 
iltogt hogy idén Budapest a hely- 
színe a találkozónak, mert az itteni 
leányvállalatra komoly szerep vár a 

közép- és kelet-európai térség jövő- 
beli fejlesztésében, folytatta Inbar. 
(Az MSE idén év elején szerzett 
többségi tulajdont az 1989 óta Ma- 
gic-disztabátor  Onyxban, . amely 
(gy az izraeli cég első térségbeli 
leányvállalata lett.) 

A régió disztribútorcégeivel fent 
tartott kapcsolatokat szeretmék új 
alapokra belyezni, és ebben köz- 
pont irányító szerep jutna a Magic 
Hungarynek. A választás szinte ma. 
áról értetődő, fejtette ki Inbar, hi. 
szen logikus kiterjesztése a korábbi 


Az Exchange 3000 alkalmazásáról 
mászet; szakmai konferenciát a 
Számalk Rr. Szoftver Disztnibácsója 
november 22-én Budapesten, 
nappal később poig Zalaegersze 
A parmerek számára tartott 
lóadásában Bárorfi Zsolt, a Micro- 
Ér Magyarország rends 
be a rendsze 


ke mutat alkalmazá. 


10. söbbő 


sához 


kiszol; 


s kihasználja az Ac 


Directory által kínált lehetőségeket 


felhasználó egyetlen bejelentkezés- 
sel a rendszer minden szolgáltatását 
(levelezést, . kiszolgáló-hozzáférést 
stb) el tudja émi. Az Exchange 
MIO egyik legfontosabb újdonsága 
a mebstore, ez HTML, illetve XML 
formátumban tárolja a dokument, 
mokat, és univerzális, az Ofőce 
2000-ből is elérbető dokumentum: 
árként használható. A Windows 
2000 állományrendszerével való in- 
tévén ezek a dökumentu- 
böngészővel mind az Ex- 
mind az TIS-ből (In. 
rver) elérhetők 
az intraneten ár 


tegrác 
mok e. 
hange-ből. 


teret inform. 


ton 


-meti 


tulajdonszerzősnek, az itteni cégnek 

nagyon jó a ALés Lé a NÖGÉÉBÓ, jó az inf 

szoleörd és tapasztalt szakemberek 
dolgoznak ítt. 

Ez utóbbi azért nagyon fontos 
mert az alkalmazások előtérbe kerü- 
lésével óriásira nőtt az igény a szak- 
érő projoktvezetők, programozók 
iránt. Korántsem. bíztos viszont, 
hogy egy-egy országban minden 
MSE-alkalmazáshoz értenek, . hi. 
szen a piacok kis mérete nem feltét 
lenül tartja el a szakembereket. A 
térségbeli országok együttműködés 
se viszont lehetővé teszi a spociali- 
zációt; ennek a megszervezése, a 
szakemberek. koordinálása lehet a 
Magic Hungary egyik feladata, tette 


hozzá Korányi László, a magyar cég 
ügyvezető igazgatója. 

Inbar szerint először a Örszelzánaggis 
egz (Csehországt ne 

országban, Szlovákiában, Szl0- 
vértábanj (ában) működő dásztribátorókat 
fogják össze ilyen módon, és ha 
kialakulnak az együttműködés for 
máj, a későbbiek során bővülhet a 
kör a Balkán és a volt Szovjetunió 
államaival, 

Az MSE európai felállásáról In. 
bar elmondta, hogy három kisebb 
térség látszik körvonalazódni: az 
Északi, londoni központtal, a déli, 
ezi Párizsból irányítanák, és egy kö- 
zép-curópai. Ez utóbbi központjáról 
még nem született döntés; szóba jó- 


het Németország, Ausztria, de Ma 
Byarocszág. ís. A. Magic Hungary 
t0ost elnyert szerepköre: nem jelenj 
még azt, hogy a közeljövőben Bu. 
dapestre települne az MSE regioná 
lis központja; a koordináló felada 
tokhoz sem lesz külön iroda, hanem 
a meglévő infrastruktúra folhaszná- 

lásával intézik az ügyeket, 
Kérdésünkre válaszolva Oren In. 
bar elmondta még, hogy rendkívül 
elégedettek a magyar leányvállalat 
idei. teljesítményével. (bár. pontos 
számokát nem említettek); bárcsak 
minden leányvállalat így teljesített 
volna", . fogalmazott áz európai 

igazgató, 

Sch, A. 


ismeret 


Része az üj kiszolgálónak a Con- 
ferencing Server, mely a hálózaton 
át zajló videokonferenciához. szük- 
séges erőforrások központi kezelé 
sét teszi lehetővé, A. munkafolya. 
atokat támogató. Workílow En: 
gine-hez égy grafikus felületű mun- 
kafolyamat-tervező, a. Workflow 
Designer tartozik. A rendelkezésre 
állást szolgálja a Windows fürtszol- 
gáltatásokkal való integráció, a fel 
használóknak az Exchange-en ke- 
resztüli kommunikációját nem za. 
varja meg a fürt valamelyik állomá- / 
sának a leállása. 

€Cs5.S. 


CeBIT 2001 


A jövő márciusi hannoveri kiállítás 
előzetes tájékoztatóján nem csak a 
szervező Deutsche Messe AG, kép 
viselői tájékoztatták a sajtó képvi 
selőit a világ legnagyobb informati- 
kai és telekommunikációs szakki; 
állításáról. Egy német informatikai 
egyesület előadója hosszan foglal- 
kozott a várható szakemberhiánnyal 
És a német , zöldkártyaprogram" le. 
hetőségeivel 

A majd a jövő márciusban meg- 
nyiló 2001-es CeBIT — hasonlóan a 
korábbi évekhez — tovább növeke- 
dett, A kiállítók számu 8015-re nö- 
vekszik, s ezzel párhuzamosan a 


külföldi kiállítóké ís 3015-re emel; 
kedik. Valamivel kisebbnek tűnhet 
majd a vásár kiállítói területének 
bővülési üteme. bár a fedett terület 
Ötezer négyzetméternyi gyarapodú- 
Sa csak a téljes 422 109 négyzetmé. 
terhez viszonyítva számít kevésnek 
A vásár szervezőinek a terület a 
legnagyobb problémájuk, nem cso. 
da hát, hogy jövőre nem ajánlanak 
fel kedvezményes területbérleti le 
hetőségeket. Vélhetően ez eredmé- 
nyezte, hogy a 2001-es CeBIT ma. 
gyar résztvevőinek a száma csak 9 

lesz az idei 17 céggel szemben, 
B.G. 


SIEMENS 


w.siemens.hu 


A Siemens kétszáz országban az elektro- és elektronikai ipar vezető szereplője. A több mint 
kétezer magyar munkatárs munkája nyomán így van ez a hazai gazdaságban is; a Siemens 
meghatározó a távközlés, közlekedés, energetika, orvostechnika, számítástechnika, világítás, 
háztartási készülékek és épülettechnológia területén. A Siemens Nemzeti Vállalatcsoport új 
budapesti kompetencia-centrum felépítéséhez keres szottverfejlesztő és rendszerintegrátor 


munkatársakat a távközlési úzletág számára! 


Szoftverfejlesztő 


Szoftverfejlesztő 


Feladat 


Subscriber Line Access 
Multiplexeri berendezés 


részvétat, 
5 Root Úme embeddod SW 


" szélessávú szolgáltatásokat 
ís támogató DSLAM (Digital 


fojlosztásében való hosszú távú 


Feladat: 

" szélessávú szolgáltatásokat is 
nyúftó dígítális kapcsoló rend, 
aza fejlesztésében való hosszu 
távú részvétel, 

e távközlési kommunikációs 
protokollok reglizációj 

berendezés specifikus 


től 


fojlosztós C, Cr nyolvon, környezetben. 
e ValWorka operációs rendszer 
környezetben. 

Amit elvárunk Öntől Amit nyújtunk Önnek: Ha ajánlatunk folkoltatta érdokló- 
" felsőfokú távközlési /infor. —— :külföldi munkavégzéssel dését. magyar ús idogen nyelvű 
mantíkai végzettség vagy szemben in versenyképes pályázatát (fényképes szakmai 

középfokú végzettség jelentős jóvadalmet, Önéletrajzral, bizonyítványmáso: 
programozói gyakorlattal, a technológia élvonalába latokkal) 2 héten belül az alábbi 
a tapasztalattal és azzal tartozó termékek fejlesztésében . címre kérjük eljuttatni 
még nem rendelkező kezdő való részvétel lehetőségét. 
munkatársak jolontkozósát "angol és / vegy sémet Siemens Személyúgy 
ín várjuk, kommunikációs készség 1956 Budapest JOÓ 
5 angol írott szövegértés angol nyelvi képzést €-mait 
élengedhetetten, támogatjuk, katalin kiss Érionons.hu 
" égyüttműködösi készség, szakmai továbbtojlódés 
s terhelhetőség, lehetőségét. beleértve 
§ motiválhatóság, 32 oddig csak MWEW 
5 önáló, dinamikus tervezési tapasztalattal 
munkavégzés, rendelkező munkatársak 
" képesség szigorú minőségügyi átképzését, A borítékon és az e-mailben, 
előírásoknak magfelelő "egy nemzetközi nagyvállatat kérjük tüntessék fel 
munkavégzésre. biztonságát. 9 megpályázott munkakórt. 


Feladat: 

a vevőspecifikus kapcsolás- 
technikai SW ondine tesztelése, 

a integrációs tesztök különböző 
hálózati elemek együtt 
működésére 

" tesztkörnyezét megtervezése 
ós kialakítása 


szo0] 
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Cisco Expo 2000: 
dupla forintok 


A hagyományokhoz híven idén 
ésszel. ís. megrendezte kiállítással 
egybekötött hálózati konferenciáját 
a Cisco Magyarország, sorrendben 
ez volt a harmadik Cisco Expo. Az 
előző évek 700, illetve 820 résztve- 
vője után ezúttal 940-en regisztrál; 
tatták. magukat a konferenciára, s 
most 64 előadás hangzott el. szem- 
ben a korábbi 46, illetve 54 előadás- 
sal. Ezúttal - az urulkodó trendekkel 
csszhangban — szinte. valamennyi 
előadás az intemet üzleti lehetősé. 
seinek kérdéskörére koncentrált 

ybehangzó vélemény, hogy a 
hazai Cisco Expo egyre inkább eléri 
a világban megszokott konferenciák 
színvonalát. Ezt a sikert látva más 
curópai. országokban is rendeznek 
hasonló. seregszemléket, szám sze. 
rint 15 európai országban talált kö- 
vetőre a magyar Cisco Expo, A ha. 
zai rendezvényen — ahogy egy ran: 
£05 konferenciához illik — voltak 
külföldi vendégelőndók, előadást 
tartottak a Cisco nemzetközi partne- 
rei (EMC, HP, Motorola, Oracle, 
Sun), képviseltették magukat a hazai 
Cisco-partnerek . (Synergon, LNX. 
TCKC), valamint technológiai meg- 
oldásszállítók (ATA-T, UUNet, PSI. 
Net, Matávnet). A rendezvényen a 
legtöbb hallgatója az [P-telefónia, a 
call centerek és az egységesített 
üizenetkezelés témakörével foglal- 
kozó előadásoknak volt 


RP : 


MRP HUNGARY KFT 


Bite" 


A technikai és üzleti jellegű 
előadások . mellett kerekasztal-be- 
szélgetésekre ís sor került, Az egyik 
Panelbeszélgetésen a hálózati szak. 
emberek . utánpótlásának . aktuálix 
kérdéseit vitatták meg a résztvevők, 
ezzel egy időben egy másik terem- 
ben a hazaú elektronikus kereskede: 
lem jövőjének alakulásáról folyt az 
eszmecsere, 

A Ciso0 Expo 2000 könferencián 
10 ezer forint ellenében vehettek 
részt u szakemberek, ebből 
összegből — ahelyett, hogy u rendez 
vény költségeit fedeznék belőle 
három további Cisco Hálózati Aka- 
démin — elindítását finanszírozzák 
meg. Budafoki Róbert, a magyaror. 
szági Cisco-képviselet vezetője ki. 
emelte, hogy Pokorni Zoltán oktatá; 
si miniszter ígérete alapján 50 millió 
forminyi összeghatárig a kormány 
zat minden egyes forintnyi támo: 
gatást megdupláz. Ily módon kor 
mányzati segítséggel további három 
Cisco Hálózati Akadémia ís meg- 
kezdheti működését. 
Ugyancsak ezen a rendezvényen 
jelentették be, hogy a Cisco támo- 

ja a testileg fogyatékos gyerme: 
keket, számukra ís elérhetővé téve 
a különböző Cisoo-technológiákat 
Első lépésben a siket gyermekek ré- 
szesülhetnek a Cisco támogatásá; 
ban. 


Lezárult az Elender Informatikai Rt. 
árszervezése, jelentették be a cég 
képviselői sajtótájékoztatójukon, 2 
azt ís elmondták, hogy Kóka János 
eddigi vezérigazgató európai meg; 
bízatást kapott 

A korábban ismertetett elképzelé. 
seknek megfelelően a tartalom- és 
alkalmazásfejlesztési üzletág a Bá 
1hory Balázs vezette Webigen Rt. 
hez került át. Az egyéni ügyfeleket 
december elejétől a jelenleg teljes 
mértékben PSINet-tulajdonú Inter 
net Magyarország Kft szolgálja 
Í majd ki. E cég vezetője Székely 


Szicbig Andrea 


Mega 


Könnyen 
en 


udapest, Véső 
24600 Fax 


COMPUTERMEELŰ 


Herbert lesz, 6 január elejétől tölti 
be ezt a posztot. Az üzleti ügyfelek 
kiszolgálásáról az Elender jogutód; 
jaként létrehozott PSINct Magyar: 
ország Kít. gondoskodik. Ez utóbbi 
élén két ügyvezető áll. Berti Endre 
korábbi vezérigazgató-helyettes És 
Graur Tamár karábbi kereskedelmi 
igazgató. Kettejük közül country 
managerként Graur Tamás tartja a 
kapcsolatot az európai központtal. 
Az Elender eddigi vezérigazgató 
ját, Kóka Jánost - a PSINet nemzet 
közi csúcsvezetésében bekövetke 


p 


zett változások nyomán — euró 


Átszervezés 
és személyi változások 


üzletfejlesztési . aletnöké 

ki, ám munkáját javarészi Buda 

peutról imézi majd. Megbízrása a 
éke 


nevezték 


magyarországi cég vég 
nek elismerése: az Elende 
par PSINet-fe 
bonyolította le, ez tavaly 3.5 
Tárd fonnt bevételt jelentett 
Kóka János az temet 
helyzetét elemezve 
kontmemen funk 
vetkezett be, s ennek 
súly fesszionáin 
Mm. 


kat 


lam 10 sz: 


a pr 
sokra helyező 


több 
Tamás 4 PSINet Ma 
ját e elmondta: olya 


a. esztet 


szolgáltatásokat akarnak beve 


Pp 


r üzleti 


tíng, ezt teljes ínfras 
díkált szerversze 
A cég 


zerepre 


virtuálís. mi 


ís készül, 


ként más imernetszi 


vállalat 
Elender 


maszkodnak majd. 


Tel: 299-51-68, 


2600 Vác. Zrínyi a. 41/a. 

Tel: (27) 314-882. Fax: (27) 314-309 
1047 udapest, Baross u. 91-95. 

(-67, -68). Fan: 399-51-69 

E-mail: infodpfitex he. 

internet: wenn.fibex.hu 


Szalagos és optikai 
háttértároló eszközök, 


CD-üjrairók: 


adathordozók hivatalos Fengzlszarajtázretréis a ] 
disztribútora 7 Optikai méghajtók: 


orage System KÍt 
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Sztebig Andrea 


Megfizethető intelligencia 


November 21-én az Axis Kft. Cog- 
nos-üzletága által Budapesten tar: 
tött konferencián Dénes László, a 
cég ügyvezetője bejelentette: vég 
legesítették azt a megállapodást, 
amelynek énelmében az eddigi mi. 
nimálisan 100 felhasználós rendsze: 
rek mellett a továbbiakban 10 fel 
használós rendszerek értékesítésére 
is vállalkoznak, Ebből következően 
új csatorna nyílik a Cognos üzletiin: 
telligencia-szoftverei. előtt: a 3-4 
millió forintos ársáv a középválla- 
lati kör szán tegfizethetővé 
teszi a terméket. 

A  Cognos-üzletág — amely az 
Axison belül nagy önállósággal dol- 
ozik — a közvetlen eladásokon kí- 


vül jelenleg 12 céget felsorakoztató 
partnerhálózatán keresztül értékesíti 
is a szoftve. Eddig mintegy 100 
helyen van jelen Magyarországon 
a termék. és a bővülő levékenysé. 
gi kör növekvő forgalommal jár 
együtt. Ennek köszönhetően az 
Axis Kft, az év első kilenc hónapjá: 
ban 620 miltió forintos árbevételre 
tett szert, Így a már megkötött me: 
állapodások fényében reális, hogy 
elérjék az év végére kitűzött egy. 
milliárd. forintos. forgalmat, ami a 
tavalyi árbevételnél 250. millióval 
több. Ez a bevétel várhatóan 50-50 
százalékos arányban oszlik meg a 
szoftverfejlesztő, illetve a licencér- 
tékesítő tevékenységek között. 


A konferencia alkalmából Bu. 
dapesten járt Erich Leltner, a cég 
Közép-Európáért is felelős alelnöke. 
Előadásában az intemetes rendsze. 
rek fontosságáról elmondta az érté. 
kesítésből egy évvel ezelőtt 70 szá. 
zalékot az ügyfél-kiszolgáló alapú 
és 30 százalékot a web alapú meg. 
oldások hoztak, ez az arány mára 
megfordult — 30, illetve 70 száza- 
lékra, Ez at változás ís az új piuci 
szegmensek . megnyitásával függ 
össze, mivel meglátásuk szerint ve- 
télytársaik kínálata továbbra ís a ha 
gyományos ügyfél-kiszolgáló  arc- 
hitektúrát és ezzel együtt a nagyvál- 
lalati piacot célozzák meg, 


R.G. 


Házhoz jön a BSA 


Mint már korábban hírül adtuk, a 
BSA Magyarország hatezer, a ma: 
gyar cégjegyzékből kiválasztott kis- 
És közepes vállalkozásnak küldte el 
azt a 
címzetteknek. A szervezet novem- 
ber 20-án tartott sajtótájékozta 
számolt be az ukció eredményéről, 
Fddig 1500 válasz érkezett, És no. 
vembertől ütemezik az egyeztétei 
tásokat. A levelet kapott cé. 
december 31-ig van le 
az. egyeztetésre, 


1, amelyben közös és 


és szoftverauditot kínált fel a 


1átog 


geknek még 


hetőségük a to 


vábbra is hallgatásba burkolózókkal 
szemben 2001 januárjától terveznek 
újabb lépéseket, 

A  sajtótájékoztatón . elmondták: 
jó néhány számítógép-kiskereskedő 
ellen folyik jelenleg is büntetőeljá: 
rás, mert másolt operációs rendszert 
és egyéb másolt szoftvereket telepí 
tettek az általuk forgalmazott gi 
pekre, Érthetetlen ez a hiba, hiszen 
ma a kedvező árú OEM-változatok 
mellett többféle ingyenes operációs 
rendszer közül is lehet választani 

A tapasztalt jogsértésta BSA jelzi 


az érintett szoftvergyártó tagjának, 
6 dönti el, hogy polgári eljárást 
vagy feljelentéssel büntetőeljárást 
kezdeményez a másolt szoftvert 
használó cég, illetve képviselője el. 
len. Kérdésekre válaszolva a BSA 
Magyarország képviselői elmond- 
ták, hogy csak a BSA-tagok szoft 
vereinek az illegális használata el- 
len küzdenek, amennyiben nem tag 
szoftverfejlesztő szerzői jogainak a 
megsértését tapasztalják, nem tesz 
nek lépéseke 


A tőzsde felé tart az Index 


index.hu Rt. sajtótájékoztatóján 
tette be Braun Róbert vezér 
1ó-helyettes, hogy a tervezett 
ábbi tőkebevonás sikerének ér 
dekében a vállalat megkezdi a fel 
készülést a tőzsdei megjelenésre. 

A cégnek május óta intézményi 
befektetőként tulajdonosa a német 
országi net IPO AG, valamint a NÉ: 
met Befektetési Rt. (összesen 251 

ázalékkalj, ezt követően június 
ban az Intel Capital szerzett ki 


sebbségi tulajdonrészt az Index.hu 
Részvénytársaságban. 

A tőkebevonások révén konszoli 
dálódot az Index.hu működése, és 
megteremtődött a folyamatos fej; 
lesztések pénzügyi háttere. Ennek 
eredményeképpen a cég jelentős 
szerephez jutott a magyar tartalom. 
szolgáltatói piacon, emellett inter: 
netes tartalomszerkesztőséget ís ki. 
alakítort, 

Az Index.hu eredményes műkö- 


déséhez jelentősen hozzájárultak a 
Pepsi Sziget 2000, illetve a 2000, 
vá olimpiai játékok idejére kiépített 
vertikális portálok. A. műlt hónap- 
bán auditált adatok szerint csaknem 
háromszázharmincötezer egyedi fel. 
használó több. mint. tizenegymillió 
dokumentumot töltött le a portál 
különböző oldalairól. A. regisztrált 
felhasználók. száma. meghaladja a 
százezret 


T.B. 


VolP szolgáltatás az Amteltől 


Féléves kísérleti üzem után elindítja 
kereskedelmi VolP szolgáltatását az 
Amtel Hang és Intemet Kommuni; 
káció Magyarország Kft. Az ame; 
kai tulajdonú cég 1994 óta nyújt 
távközlési szolgáltatásokat, eddig 
főként menedzselt fax- És nemzet: 
közi. telefon-hívókártya . szolgálta. 
tással foglalkozott 


Az Amtel szerint egyre több Jehe- 
tőség lesz a társszolgáltatók távköz. 
lési infrastruktútáját versenyképes 
árakon használni vagy bérelni A 
nemzetközi kapcsolatot a Global One 
biztosítja az Amphone számára. 

Az Amuel elsősorban a kir és 
közepes vállalkozásokat tökinti az 
Amphone célpiacínak, a szolgálta. 


tás alapvetően a normál telefonháló- 
zatból érhető el, Jelenleg az Am 
phone segítségével külföldre lehet 
telefonálni, a megtakarítás a normál 
telefondíjakhoz képest akár 40 szá; 
zalék ís lehet, 2001 első felétől bel 
földi távíhívást ís le lehet majd bo 
nyolítani IP alapon. 

M.J. 
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PIAC 


Digitális Kodak 


viszonteladói számára  partnertatál- 
kozót tartott a Digitáltectnika Kft 
a Kodak digitális termékek kizáró. 
1ugos magyarországi forgalmazója, 

A Kodak a hagyományos fényké- 
pe jeles képviselője, de időben 
felismerve 4 digitális fényképezés: 
ten rejlő lehetőségeket. ezen a terül 
leten is jelentős szerepet vállai. 

A partnertalálkozón elsőként ter 
mészetesen a Kodak dígítális fény- 
képezőgépeit mutat 
ták be egy előadás- 
ban. Közülük a legna; 
gyobb tudású — a 33 
millió képpontos kép- 
készítésre . képes 
Kodak DC 4800-ast, 
valamint a DC 5000- 
est a Számítástechni: 
ka 2000/45-ös számá- 
bán. ismertettük, mág 
a kézigépekhez csa. 
tölhátó PalmPixet ez 
évi 32-es számunkban 
mutattuk be. A web. 
kamerák között a 
legújabb, EZ200-as 
típus egyben . fény- 
képezőgép is: álló- 
és mozgóképkészítés- 
re egyaránt alkalmas. 
Csatlakoztatva a szá- 
mitógéphez  áttölthe- 
tők a képei, a kábeles 
kapcsolat alatt képte- 
lefonként vagy video- 
levelek készítésére is 
használható; 

Az elkészült felvé- 


telek papírra velésére új fotónyom 
tartókat kínál a Kodak. A Lexmark 
közreműködésével készült Kodak 
Personal. PictureMaker . PMIOO-an 
És 200-as tintasugarás nyorntatók- 
ba ú fényképezőgép CompactFlash 
vagy SmariMedia memóriakártyáját 
lehet bedúgni, és urról menüben vá: 
faszthatóan "készülhetnek  papírké- 
pek. Persze hagyományos módon, 
számítógépről is lehet nyomtatni 


Egyedi külalakú a Kodak RFS 3600 filmszkenner 


velük a párhuzamos csatolón ker 
resztül, 

A minőségi képnyomtatás másik 
átka (a nyomtató megválasztása 
mellett) a megfelelő alapanyag. A 
Kodak valamennyi . tintasugaras 
nyomtatóhoz kínál többféle fotópa 
Pírt A nyomatok időtállóságát a 
Digítáltechnika kínálatában. megta- 
Tálható tamínáló géppel vagy per 
ciális spray-vel lehet megoldani. 

Egy másik módja a papírkép ké. 
szítésének a memóniakártyák leadá- 
sa a nagy képkidolgozó fotólabarok 
egyikébe, Ehhez digítális fotálabo- 
rokra van szükség; a legújabb dígi- 
tális Kodak minilaborok működését 
ismerhettük meg a találkozón. 

A memóriakártyák tartalmának 
gyors számítógépbe töltésére a Di- 
zítáltochnika a Datafab kártyaolva- 
sókat kínálja. A többféle memóriati- 
Pus és a különféle csatotási módok 
(pártnzamos, USB, FireWire. PC: 
kártya) széles választékot eredmé. 
nyeznek. 

Akik hagyományos képciket sze- 
retnék digitalizálni, azoknak a Ko- 
dak RFS 3600 filmszkenner (a ké- 
pen) jelenthet megoldást. Ez az új- 
donság főbb műszaki jellemzőit te- 
kintve 3600 ponr/hüvelyk maximá. 
tis optikai felbontású, SCSI és USB 
csatolóval egyaránt ellátott, 36 bites 
színmélységre képes. Diák és 35 
milliméteres negatívak (a 36 képes 
filmet nem kell hozzá felvagdosnij 
professzionális. gyors digitalizálá- 
sára alkalmas. 

Horváth László 


Új Symmetra 


Bemutatta az APC hazzú képvinetete 
az új, rackbe szerelhető $ymnetra 
szünetmentes tápegységet, A benne 
található akkumulátor és tápelektro. 
nika csereszabatosari cserélhető, így 
a szünetmentes tápegyvég áthidalás 
kapacitását vagy teljesítményét az 
igényeknek megfelelően egy egy- 
szerű moduleserével — akár üzem 
közben ís — lehet változtami 

Az APC világszene bevezet a 
négy rendelkezésre állási fokozat. 
ban rendelhető AGS szervizeső- 
magjait — külön az egyfázisú és a 
többfázisú kategóriára Az egyfázi: 
sú kategóriában a megnövelt garan- 
ciaidőtől a 24 órás műszaki tanács. 
adásig. a nagyok kategóriájában a 


szakszerű beűzemeléstől a négy 
rán belüli helyszám javításeg ter- 
esz az egyes szolgáltatási cso- 
magok. Egyéb területeken ís bővít 
az APC, így nateszgépekbez kínál 
csereakkumulátotokat, a számítás. 
technikai eszközökhöz előre elké. 
szített kábeleket (monitorbosszabbai. 
tóktól a patch kábelekig! A számi 
tógéptermek berendezéséhez szüt- 
váló rackszektény-kínálazát újabb 
egységekkel és állványkinátanta! bó. 
vitene. Az amerikzi héséstechnikai 
Piacon a második helyen levé Air 
How felvásárlásával a minőségi hl 
maberendezészk piacára is betőe zt 
APC 
K.Gy 


IBM-újdonságok 


Az logrum  Micrónál rendezett 
IBM-partneri napon esett szó az új 
NetVista, Thinkpad és intellistation 
gépekről. A NetVista Internet Ap- 
Pliance gépet várhatóan a jövő év 
elején jelentik majd be. Webes fel: 
használásra tervezték, a gép nagy 
sávszélességet igényel, így hazánk- 
ban (és Európában) sikere még két- 
séges. A NerVista családban is 
megjelenik a Pentiutn legújabb, 4. 
€s processzora, egy nappal követte 
az Kntel bejelentését az IBM-é. A 
ThinkPad sorozatból jövőre várható 
az, A22-es megjelenése. Az A s0- 
rozatú noteszgépek már Bitretoath. 


képességekkel is rendelkeznek. de 
hazánkban és Európa nagy rés 
a rádiófrekvenciás ei 
még nem kapták meg. Megjelent vi 
szont az A és a T sorozatban az clő- 
telepített Turbo Linux Az újfaj. 
ta memóriával ellátott Netfiníty k; 
szolgálócsalád  redundancióját nö 
velték, így tagjai négy biíthiba javí. 
tására képesek. Az IBM x: 
330-asa iránt vilái 
deklődés: a rackbe építhető kiszol 
álóhoz egy új billentyűzet 
monitor csatlakozási fejles: 
ki. 


Adatbázis-kezelés 


Microsoft vagy Oracle 


Marketing 


Epiphany vagy Oracle 


Értékesítés 


Siebel vagy Oracle 


Webáruházak 


IBM vagy Oracle 


Stratégiai beszerzés 


Commerce One vagy Oracle 


Egy teljes körű, 


8 5000 Oructa Carporatt 


fon Minden fg fénntertva Ar Örecie az Oricta Corrmesány bajegyínt vésyagye. 


Termelésirányítás SAP vagy Oracle ! integrált megoldás 
8 az Oracle-től, 
Ellátási lánc menedzsment i2 vagy Oracle dass 
Pénzügyi menedzsment SAP vagy Oracle vagy részmegoldások 
Emberi erőforrás PeopleSoft vagy Oracle BRKBEAGHSZÁKALÉS 
szállítótól. 
Támogatás Clarify vagy Oracle 


A választás az Öné. 


ORACLE 


SOFTVA4RE POWEI 


5 THE INTER 


E 


www.oracio.com, www.oracie hu 
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KPMG: hangsúlyos szerep az e-businessnek 


A magyarországi KPMG 6.4 mik 
liárd. forintos árbevétellel zárta a 
2000 szeptemberével végződő pénz- 
Ügyi évet, és ez 21 százalékos bevé- 
telnövekedés az előző évhez képest. 
A fejlődés egyrészt annak eredmé- 
nye. hogy a tanácsadó cég szolgál- 
tatásaíban. az €-busíness területén 
megjelenő új és fejlődő tochnoló: 
ákra összpontosít, másrészt azok; 
ra az új jogi és gazdasági kihívások- 
ra koncsatrál, amelyek főként az 
curópai uniós csatlakozásra való fel- 
készüléshez kapcsolódnak — mondta 
Richard. Ebling, u magyarorsi 
KPMG szenior partnere a cég 
jtótájékoztatóján. Kiemelte továt- 
legfontosabb 
a KPMG 


a következő év 


ai közé tartozik. hoy 
áltatási területén, megha 
curópai uniós 
at, íl 
ának eb 
érdeké 
írsaságra kiter- 
ügyfelek 
e épülő - 


Ainive 
ből adódó fel 


nékrendszert vezet be 
udit részlege 


telt rea 


árd forint bev 


tások (World. Class Finance), vi: 
lágszínvonalú . humánerőforrás-me: 
nedzsment (World Class HR), tus 
dásmenedzsment (Knowledge Man. 
agemeni), valamint a szállítóitánc. 
menedzsment (Supply Chain. Man, 
agement) és ingatlan-tanácsadás. A 
pénzügyi tanácsadási részleg 152 
százalékos . teljesűtménynövekedést 
ért el, ez 290 millió forint árbevételt 
jelent. A KPMG adó- és jogi tanács- 
adási részlegének árbevétele az el; 
múlt pénzügyi évben — 46 százalék: 
kal növelve meg az előző évit — 
elérte a 950 millió forintot. A kelet: 
és közép-európai régióban a KPMG 
árbevétele elérte a 129 millió dollárt, 


ami 17 százalékos növekedés az elő- 
rő évhez képest, A régióban 16 or: 
szág 24 irodájában 2500 munkatárs 
— köztük 107 partner — dolgozik, 

A KPMG az Oracle-lal együttműi 
ködve a pénzintézetek számára ki- 
fejlesztett egy új, piacikockázat-ke- 
zelő eszközt — közölte Pozsonyi Gá. 
bor consulting partner, A Ouant ne 
vű programot válaszul hozták létre 
az Európai Bizottság egyik direkt 
vájára, amelyet a csatlakozni szán: 
dékozó országoknak is alkalmaz- 
niuk kell, A Ouant testre szabott, ki: 
mondottan a közép- és kelet-európ 
országokban működő pénzintézetek 
részére kidolgozott kockázatszámí- 


tást kínál, a ehhez tanácsadási szol: 
gáltatások ís társulnak, 

A rendszer megfelel az összer új 
követelménynek, előállítja a keres- 
kedési könyvhöz kapcsolódó és a 
Nemzetközi Fizetések Bankja (BIS) 
előírásainak megfelelő jelentéseket, 
valamint lehetőséget ad a belső mo- 
dellezésre ix. A szoftver az adott 
Ügyfél igényeihez és belső előírásai. 
hoz igazítható. 

A társaság egyik legsikeresebb és 
tegdinamikusabban növekvő szol; 
gáltatási területe az információskoc. 
kázat-menedzsment (IRM) — mond- 
ta Gaidosch Tamás szenior mene. 
dzser. A múlt héten kezdődött meg 


az cddlígi egyik legnagyobb projekt 
egy vezető multinacionális bank 
lengyelországi, csehországi, szlová. 
kial, oroszországi, ukrajnai és ma 
gyarországi leányvállatatainál ellen. 
őrzik az internetbiztonsági színvo- 
nalat a budapesti íroda szakemberei, 
Mint. ismert, a KPMG két évvel 
ezelőtt az elsők között jelent meg 
Közép: és Kelet-Európában IRM. 
szolgáltatások átfogó kínálatával, és 
arra számít, hogy a közeljövőben je. 
lentősen nő a kereslet az egyedi 
szolgáltatások iránt Nyugat-Európá: 
ban. valamint Kelet- és Közép-Eu. 
rópában egyaránt, 


M. A, 


Agresszívabb fellépésre készül a Vodafone 


Működésének első évében 160 ezer 
zerzetk a Vodafonc. A 
gy 80 százaléka 


előfizetőt 
felhasználók. mini 
előre fizetett kártyával rendelkezik. 


Jövőre — a saját hálózat bővülésével 
párhuzamosan — agresszívabb fellé. 
pést tervez a társaság a magyar pia- 
con. Vitai Attila vezérigazgató vá. 


2001-ben legke 
1 nő majd előfize. 


rakozásai . szerint 
vesebb 300 e: 
tőik száma, miközben 70 százalék 
őre fizetett. kártyák 


Az cddígi, néműleg visszafogot 
ubb te a vezérig; 
aját hálózat kortátozott lefed 


1, illetve az eöből fakadó, 


rülhetetlen belföldi roaming magas 
költségeivel indokolta. 

A saját hálózat kiépítésére ez 
ideig 150 millió dollárt költöttek, a 
teljes hálózat megvalósítása a ter- 
vek szerint összesen 250 millió dol- 
láros befektetést igényel. Jelenleg 
a társaság saját hálózata teljes le 
fedettséget nyújt Budapesten, 10 
nagyvárosban, a Balatón környékén 
És az összes autópálya mentén. 
Vitai Attila elmondta, hogy a tervek 


szerint 2001 közepéig a Vodafone 
Saját hálózata eléri a lakosság 80 


százalékát 
December 
Vodafone és a We 


el Mobil Táv 


1-jével megszűnik. a 


közlési Rt. közötti belföldi roam- 
ing-megállapodás. Ezt követően a 
Vodafone-nak csak a Pannon GSM 
lesz a belföldi roaming-partnere, 
azaz azokon a területeken, ahol a 
Vodafone még nem rendelkezik su- 
ját hálózattal, előfizetői a Pannon 
GSM hálózatát használhatják. 

A döntést a vezérigazgató műsza- 
ki okokkal indokolta: mível mind a 
Pannon GSM, mind a Vodafone a 
Nokia infrastrukrúráját használja, a 
két mobilhálózat között nagy a ha- 
sonlóság, 

November 21-től új előre fizeten- 
dő kártyás díjcsomagot vezet be a 
Vodafone. A VIIAMAX Fiesta hasz: 


nálói számára a csűcsidő 17 órűjg 
tart, a hétvégi estéken kedvezmé. 
nyes a tarifa, továbbá az SMS. 
küldés díja csak 18 forint, Egy má. 
sik kedvezmény, hógy azok az el 
fizetők, ukik most kétéves előfize 
tést kötnek, egy év múlva vissza 
kapják a készülék árát. 

A Vodafonc viszonteladói háló. 
zata jelenleg 335 eladási pontból 
áll. Újonnan csatlakozott a hálózat 
hoz a Media Markt. A jövőben a 
Hungarotabak 100, valamint a Lap- 
ker 200 üzletében is lehet előre fize- 
tett kártyás csomagot vásárolni, il. 
letve a kártyát feltölteni. 


t., 1118 Budapest, Szurdok u. 1 
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246-4050, fax 


efon 


VKÖZLÉS 


Milyen elvárásai vannak a készü- 
16 egységes hírközlési törvénnyel 
(EHTI szemben a Matávnak. a 
PaníTelnek és a UPC-nek. tette fel 
a kérdést a Nyilvánosság Lobbin a 
házigazda, Molnár Gyula orsz 
gyűlési képviselő. A meghívottak a 
vátaindító kérdést követő beszélge- 
tésben több gondolatot, aggályt is 
felvetettek. 

Varváriné Menyhárt Éva, a Ma- 
táv kormányzati kapcsolatok És sza- 
bályozási ügyek ágazatának megb 
om igazgatója szerint a törvénnyel 
szemben az a legfőbb elvárás, hogy 
lehetővé tegye a fogyasztókat minél 
jobban kiszolgáló tisztességes piac- 
nyitást. A törvénytervezet legutolsó, 
öktóteri változata ennek nagyrészt 
eleget tesz, vannak azonban olyan 
Pontok — mint például az összekap- 
csolás kérdése vagy a kábelhálóza- 
tok szabályozása —, amelyek nem 
felelnek meg sem a fenti elvárás 
nak, sem az Európai Unió gyakorta: 
tának. 


A törvénytervezet nem definiálja 
kellőképpen a relevám piac fogal- 
mát. Erre azért volna szükség, mert 
különböző piaci szegmenseken el- 
térőek az erőviszonyok. Igaz pél- 
dául. hogy a közcélú telefonszolgál- 
tatásban a Matáv $0 százalékos pia- 
cí részesedést mondhat magáénak, a 
kábeltelvízió-piacot azonban nem a 
Matáv uralja. 

Az utolsó változat legnagyobb 
problémája — vélekedik Menyhárt 
Éva, hogy kikerült belőle az infra- 
struktúra alapú verseny támogatása. 
Ennek egyik megnyilvánulása, hogy 
a szolgáltatások engedélyezésénél 
vagy az összekapcsolási jogok és 
kötelezettségek megállapításánál a 
törvény szerint ugyanolyan elbírálás 
alá esnek a hálózattal rendelkezők 
és nem rendelkezők. 

Bárányné Sülle Gabriella, a Pan- 


Matáv, PanTel, UPC 


Hárman az EHT-ról 


lejárta után. 
Ez a feltétele annak, hogy a távköz- 
lési piac növekedjen. 

A Panel egyértelműen az infra- 
struktúra alapú verseny híve, hosszú 
távan feltétlenül ez az előnyösebb a 
Piac és a komolyan tervező szerep- 
Jók számára, 

A pincnyitást követően — az EU 
országaiban . lejátszódott . folyama. 
tökhoz hasonlóan — Magyarorszá- 
Bon sem várható földindulás. Arra 
lehet számítani, hogy a koncessziós 
távközlési szolgáltatók évente közel 
2 százalékot veszítenek piaci része- 
sedésükből. 

A PanTel tanácsadója rendkívül 
fontosnak tartja, hogy a folyamato- 
kat a liberalizációt követően ís ál- 
1andó figyelem kísérje. A jogszabá- 
lyokat hozzá kell igazítani a vál, 
tozásokhoz, ez. természetesen nem 
évenkénti törvénymódosításokat je- 
lent. Arra azonban minden valószi: 
nűség szerint szükség lesz, hogy 2. 
3 vagy csetleg 5 év múlva hozzáiga- 
zítsuk a törvényi hátteret a megvál- 
tozoti követelményekhez. 

A készülő törvény kerettörvény, 
ez számos problémát hordoz magá- 
ban. Fontos kérdésekről — ilyen pél- 
dául az árszabályozás — nem rendel- 
kezik, csupán a felhatalmazás té- 
nyét rögzíti. Ilyen feltételek mellett 
nehéz kiszámítható versenyről be- 
szélni, vélekednek a PanTelnél. 

Szalgy Dorottya, a UPC Magyaár- 
ország vezérigazgató-helyettese alap- 
vetően azt várja el az új törvénytől, 
hogy az hatékony versenyt generál- 
jon. mégpedig úgy, hogy tisztes. 
ségcsen szabályozza a liberalizált 
piacot. 


Új távközlési infrastruktúra-szolgál- 
tató. működik. Magyarországon. A 
németországi központú — Infigate 
nemzetközi bérelt vonali. valamint 
TelekHotel szolgáltatást nyújt. Bérelt 
vonali szolgáltatásához saját infra. 
struktúrát épít; 2002 elejéig a kö- 
zép-curópai térségben összességé- 
ben 5700 kilométer száloptikai ká. 
belt fektetnek e. 450 milhó márka 
befektetéssel, Ebből Magyarország 
100 millió márkával részesül (A 
beruházásokhoz a pénzügyi hátteret 
a cégben 49 százalékkal részesedő 
DB Industrial Holdings, a Deutsche 
Bank leányvállalata biztosítja.) 

A TeleHotel az Infigate budapest 
központjában a kiszolgálók elhelye- 
zésén kívül hálózatfelügyeletet. mű. 
szaki támogatást kínál távközlési. 
Íntemet- és más elektronikus szol- 
Fáltatóknak. Ma 2-155 mogabit/má 
sodperc sávszélességet lehet bérel. 
ni, de ez az Infigate saját száloptíkai 
hálázatának kiépülését követően 2.5 
gigabít másodpercig bővül. 


Saját infrastruktúrát 
épít az Infigate 


Az Infigate teljes hálózatát homo- 
gén eszközparkra, a Nortel SDH és 
DWDM technológiájára építi. A 
szolgáltató nemzetközi szinten köz. 
vetlen kapcsolatban áll az osztrák 
Kapsch AG-vel, amely gondosko- 
dik a beszerzésekről. Magyarorszá: 
gon — a folyamatban lévő tárgyalá- 
sok értelmében — előreláthatólag a 
Kapsch Magyarország feladata lesz 
a telepítések és az üzemeltetés tá- 
mogatása, 

Az Infigate-nek ma Csehország- 
ban, Magyarországon, Lengyelor- 
szágban, Szlovákiában és Ausztriá- 
ban vannak leányvállalatai. A ké- 
sőbbi tervekben déli és keleti írányű 
terjeszkedés szerepel, a teljes kö- 
zép-kelet-európai gorinchálózat üze- 
meltetési központja  Magyarorszá- 
00 működik majd. 

Az Infigate előreláthatólag 2001 
közepére saját eszközpürkot is létre- 
hoz a hazai piacon, és bérbe adja 
majd ennek kapacitásait. 

M.J. 


Nem helyes, ha a lakásokat esérő 
két hálózat — a telefon és 2 kábel 
tévé — egy kézben van. ezért a UPC 
zi tartaná helyesnek. ha a távköz- 
lési társaágok nem foglalkoztsatná- 
nak kábeltelevízióval. Ellemétben 2 
Matávval, a UPC azt szeretné. ha a 
törvény nem csupán két — jelenés 
Piaci erővel rendelkező. illetve nem 
rendelkező szolgáltatók - kategóriás 
határozna meg, hanem definiálná a 
dotnináns szolgáltató fogalmát ís 
Ez utóbbira átmeneti korlátozásokat 
kellene bevezetni. 

Támogatva az infraruktára ala 
pú versenyt, Szalay Dorottya meg: 
jegyezte, hogy azt a helyi háló 
zatban természetesen csak korláto. 
zoman lehet alkalmazni. Rendkívül 
fontos azonban, hogy a törvény it 
ösztönözze a szélessávú hálázztok 
kiépítését. 


A UPC is problémának tátja a ké 
szülő törvény keret jellegét, ezáltal 
a kiszámíthatóság sok kívánnivalót 
Hgy maga tán. Nagy gondot jelent 
2 kábeltárszságok számára. hogy a 
médiatóevényber nem lehet hozzó- 
nyúlni. e problémát a készülő egy. 
séges hírközlési törvény sajnos nem 
tudja megoldani. 

Mallász Judit 


Több támogatás 
K34-F-re 


Három új taggal bővült az Eötvös 
Loránd Tudományegyetem. val- 
mint a Budapesti Műszaki és Gaz 
daságmuóományi Egyetem által 19984- 
ban alapított Egyetemközi Távisözlé. 
sí és Informatikai Központ (ETIK). 
Az Antenna Hungária, a Compag 
Magyarország és az MTA SZTAKI 
belépésével nyolcra nőtt azoknak 4 
szervezeteknek a száma, amelyek 
támogatják a BME Távközlési és 
Telematikai, valamint Híradástocb 
nikai Tanszékén, továbbá az ELTE 
Opcrációkutatási Tanszéken folyó 
kutatás-fejlesztési, valamint oktató. 
si tevékenységet. (Az 1998-as ala 
Pító tagok az ipar területéről a kö- 
vetkezők: Enicsson Magyarország, 
KFKI Számítástechnikai Rt. Ma 
táv, Sun, Westel Mobil Távközlési 
Rú) Az ETIK szakmai célkitűzése 
nemzetközi színvonaló  kutató-fej- 
lesztő munka folytatása az intemet 
alapú távközlés és a mobiltávközlő 
rendszerek területén. 

A kutatás-fejlesztési tevékenység 
támogatására az ipari tagok évente 


6-6 millió forint tagdíjat fizzinck, x 
ezen felül a BME-n folyó távközté 
si és informatikai kutztás fejlesztés 
várhatóan. rövidesen állami tám 

gztáshan ís részesül. Gardos ( 
az ETIK elnöke, a Távközlési 
Telematikai Tanszék vezetője el 
mondta. hogy abszolút első helye. 
7ést szereztek egy olyan pályázaton 
amelyet az Oktatási Minisztérrum 
kutatás-fejleszsési. helyettes áltam 
titkársága írt ki. Terveik szerint — az 
ETIK-et ís bevonva - egy kovperá 
ciós kutatási központot hoznak lét 
re, ehhez a költségvetés az ipari tá 
mogatás mértékébez rzazodva járul 

na hozzá. Az egyetem az el 
rom évben ugyanakkora támogatás! 
kapna az államtól, mint az ipartól, a 
második három évben — sikeres mű. 
ködés esetén — az állam az ipari tá- 
mogatás 80 százalékát adná. a har 
madik. befejező három évben podig 
2 60 százalékát. Az érimenek közöd 
folyamatban vannak a szer 
tést megelőző tárgyalások 


M.I 


Verseny 
a mobilpiacon 


Közel 30 százalékosra becsüli ré- 
szesedését a hazai mobiltelefon pia- 
on az Ericsson. Az első háromne- 
gyed évben mintegy 260 ezer ké. 
szüléket énékezítettek, várakozá- 
saik szerint év végére a 2000-ben 
eladott mobiltelefonok száma meg: 
haladja a 300 ezret. Jelenleg nyolc- 
féle típust forgalmaznak. 

Fodor István, az Ericsson Ma- 
gyarország vezéngazgatója szerint 
remény van rá, hogy 2001 első ne- 
gyedévében — igény esetén — akár 
tízezer GPRS-telefont szállítsanak a 
magyar piacra. Hasonlóan nyilatko- 


zot Szalay Péter, a Motorola Ma 
gyarország ügyvezető igazgatója ts. 

Az Ericsson a konszem szintjén 
számos lépést tesz annak érdeké- 
ben, hogy mobiltelefon-üzletágál — 
amely 2000 első háromnegyed évé. 
ben veszteséges volt — 2001 végére 
nyereségessé tegye. Csökkenti a vá- 
lasztékot. inkább kevesebb termék: 
re, ám azoknál a minőségre össz 
pontosít, továbbá előtérbe helyezi a 
már sikeresnek bizonyult formákat, 
4 új embereket von be a vezetésbe. 


ML 
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SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


Csak a változás állandó 
Ez a megújult Számítástechnika Online Most érkezett 
rovatának legföbb jellemzője. Kattintson a cimre 


naponta többször is, érdemes. Minden órában találhat Új 
és új híreket az informatika és a távközlés világából. 


Most érkezett - és már olvasható! 
www.szamitastechnika.hu 


(vagy rövidebben: wwwi-szt.hu) 


obUniverse.hu 


"enwew jobuniverse.hu 


A VILÁG LEGNAGYOBB INFORMATIKAI ÁLLÁSADATBÁZISA 
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README.NOV 


OGMPLTERUNOKED.SZAMÍT 


Mért nem lehetséges 
igaz szerelem? 


Eza 


stani naplójegyzet egy öt 
éves számítógépen készül, a gép 
ugyan lassú, de szöveg-előállításra 
És levelezésre még mindíg megjár: 
ja. Egyszóval újfent Godzillán dol- 
kozom, kicsit komótosabban, kicsit 
Öregesebb tempóban, mint Varuna 
előtt ülve, ámde reggelenként, as 
kor bekapcsolom a gépet, nem kér- 
dés, hogy el fog-c indulni. 

Tudom, hiogy el fog. 

Varuna viszont egy hónappal ez 
előtt újólag beintett, s ez volt az 
utolsó csepp a pohárban, letakarítot- 
tam a munknasztalomról őkegyel- 
mél, helyére visszaköltözött Godzi 
la, persze. csak átmenetileg, mert 
:y hónappal ezelőtt úgy gondol: 
m, hogy Varuna esetleg mi 
javulhat. 

Lelkem mélyén persze tudtam, 
hogy soha, de igyekeztem elfojtani 
ezt a gyanút, az ember ugyanis nem 
mer a sorssal szembenézni, egyéb; 
ként is bárgyún. optimista, egysze- 
rűbben szólva hülye, 

Hogy mást ne mondjak, telefonál 
gatni kezd, 

Varuna gyártóját hívogattam, vé: 
gül is ők csinálták ezt a Bépet, 
amely, mint látjuk, tökély híján szű- 
kölködik, viszont elvileg javítható. 
Vannak ezen a világon működőké- 
pcs számítógépek, egy effajta szer. 
kezet létrejöttének áthághatatlan 
akadálya nincsen, azaz voltaképp el 
lehetne gondolni, hogy  Varunát 
vastagtudományú szakférfiak veszik 
gondozásukba, és addig fáradhat 
lankodnak. körülötte, amíg többé. 


Sszközöket takar 


kevésbé használható képződménnyé 
nem válik. 

Sajnos azonban ama vastagtudo: 
"mán szakférfiak, akik  Vanuna 
gyártójának szervizében dolgoznak, 
nem szokták fölvenni a telefont 


Egy hét után mégis sikerült beszél- 
nem valamelyikükkel, megállapod 
tunk, hogy pár nap múlva visszahív. 
ak, utána pedig kijönnek, fölnyalá- 
bolják a gépet, elviszik. megbuhe. 
rálják, mindenki örülni fog 
Valamelyik memóriachip lesz a 
hunyó, mondta a tudós szakférfiú a 


telefonban, ettől én boldog lettem és 
szívembe költözött a remény. 

De persze a szervíz nem hívott 
vissza. Se pár nap múlva, se pár hét 
múlva, semmikor. 


L. kép. Az Adobe FhotoDeluxe Home Edition 3.1 gyerekes külseje ügyetlen 


És ez így van rendjén 
Mén kéne engem visszahívnin 


bárkinek 15? 

Ki a nyavalya vagyok én. hogy 
eszerűbe jusson ilyesmit elvárni va: 
lakítől? 


Felhasználó vagyok, alávaló, tu- 
dutlan, bűnös. személy. Fértéktelen 


hordalék vagyok, szennyeződés. 
köszfolt. Fölösleges vagyok és kár. 
tékony. 


Ragya vagyok a világ ülepén. 
Mindamellett két hét elteltével 
újólag fontoskodni kezdtem volna, 


ám a tudós szakemberek most már 
végképp nem vették fel a telefont és 
nem veszik fel azóta se. Ez nekem 
jó, mert meggyorsítja a spirituális 
fejlődésemet, már most ís jóval tisz. 
tábban látom, hogy valójában hol a 
helyem a világban, mint láttam, 
mondjuk, fél évvel ezelőtt, továbbá 
tisztábban látom némely eddig fon. 
tosnak vélt informatikai jószág hív 
ságos voltát is, gyors processzor, fél 
giga RAM, hatalmas. fürge merev 
lemez és ilyenek, mi a frásznak 
Más kérdés, hogy ezeknek a hiányát 
ban, tehát a jó öreg Godzillát hasz- 
nálva, nem tudom megnézni mond- 
juk a 9-es Miustratort, vagy a fene 
tudja, hányás Lightwave-et, és így 
nem tudok beszámolni róluk nyájas 
olvasómnak, de hát ez vélhetőleg 
senkinek se fog hiányozni, se a nyá. 
jas olvasónak, sc ai gyártóknak, sz 
nekem. 

Lehet, hogy a 9.es akármire való. 


ában már nem kíváncsi a kutya se 
Enől függetlenül lesz majd belőle 
10-es, 12-es, 14-es és így tövább, 
az informatikai gyártmány ugyanis 
minden másfajta piaci terméktől kü 
lönböző. alapjában véve abnormális 
dolog. Gondoljunk el egy üzemet, 
ami valami szokványos és értelmes 
holmit gyárt, mondjuk, lúdtalpbeté: 
tet. pálinkafőzót, lószorszámot, ho. 
kedlít, ott csinálnak egy prototípust. 
ha az jó. akkor elkezdődik a gyártás. 


ami addig folyhat, amíg lúdtalpas 
ember vagy felszerszámozatlan ló 
van ezen a földön. Viszont az infor. 
matikai gyártónál a prototípos elké. 
szültével nem kezdődik a munka, 
hanem véget ér, tehát a gyártó két 
dolgot tehet: egyik lehetőség az. 
hogy szélnek ercszti a gárdát. ő ma- 
ga pedig elmegy halvendéglősnek 
Nambouwauluba, a másik. hogy rög: 
tön fejleszteni kezdi a következő 
verziót. Új akármi tehát ezért ké. 
szül, mert van egy gyár, mondjuk, a 
kaliforniai San Jose lepusztult kül; 
városában, egy elhanyagolt, szürke 
épülettömb, ablakai nagyobbrészt 
kátórve, kapuji 


rozsdás, udvarát föl 


aA 


be felirat (vagy valami ilyesmi ot 


vashutó, átöltáznek, szekrényedből 
előveszik nagy, nehéz. olajos fej 
lesztőeszközeiket és izzadva, nyög 
ve fejleszienek délután ke 


amíg a gyár szirénája meg nem a. 
tal, akkor zuhas 
kocsma. Így készülr 
10.0-s akármi, és azért készül, mert 
árnak működnie kell 


Természetesen a 10.0-s akármi 
nem feltétlenül jobb, mint az $0-s 
volt, sőt néha rosszabb, viszont lé 


nyegesen nagyobb 


lom kell hoz 
hát több gázolsjat tankolnak. ha 
funami tudják a I00-s akár 


2. kép. Ezt láthatólag nem értelmi fogyatékosoknak csinálták, viszont műkú- 


dik. Már amikor 


verte a gyom; ezt a gyárat reggelen 
te gyűrött arcú emberek sokasága 
közelíti meg, svájcisapka, kopott 
aktatáska, benne zsírpapírba csoma: 
golt disznásajt, kenyér, doboz Kos 
Suth, de nem a gyárkapahoz igye 
keznek először, hanem a sarki kö- 
zértbe. ahol kis üveg kommersz cse- 
resznye. kevert. sőt Mecseki kaphat 
tó. Aztán bemennek a rozsdás ka 
Pun, amely fölött mondjuk az Ado- 


amire nekik ugyan semini szűksé 
ik nincs. viszont elengedhetetlen 
ahhoz, hogy a fejlesztők kopott ak. 
tatáskájába. minden reggel jusson 
disznósajt, tepertő, sőt párizsi 

Hát így megy ez 


a. 


Főntieket a. mindennapi gyakorlat 
amúgy nem okvetlenől igazolja. sőt 
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eszt a külvilág KÉST tar 
tományaiból érkező  fényhatások 


3. kép. Ez a csúcsszintű alkalmazás ötvenszer jobban elviseli Godriltát, mint 


2 Photolbetuve nevű gagyi 


ín JPG állományokat 
voltát 
le tod fagyni, ug 


dap 


Asődlegesen az 


mutatja, hog! 


Múlt hónapban egyebek között a 
Revóm töltőjének légügyi tolvajlás 
keretében eszközölt jogellenes eltu- 

ál volt szó e helyt, azt 
Ártam, hogy ..nébány kacat idén ís 
eltúnt az egyik. táskámból", sajnos 
nemcsak a Revő töltője volt közöt 
tük, hanem egy Nikon is, benne a 
telefényképezett tekercs filmmel. 


Mindenből olyat kell venni, hogy 
sebre tehessük. Ámi nem a zse 


búnkben van, annak annyi. 


A Digital Ixus oly apró, b 


6. kép. Riportfotónk a netBook képernyőjén 


Rookba, ami a dokkolóján ül, ezzel 
a dolog megoldódott, a továbbiak. 
ban úgy másolom a képeket, ahogy 
a Psion állományait szokás. 

Ezzel megvolnánk, viszont a ké- 
pekkel kinyomtatás előtt csinálni 
kénc valamit, függetlenül attól, 
hogy nem professzionális célból ké: 
szültek, ha ugyanis a National Geo. 


fot nyarait januárban Torgyán Józsethen ee 


mazásokat futtatott, esetleg kép; 
szerkesztőből ís találok rajta vala 
mit. 

Van itt egy halom freeware alkal 
mazás, de ezek speciel nem jók; 
mint már többszőr leírtam, remek 
ingyenes programok találhatók a 
hálón akár a képszerkesztők műfu- 
jában is, viszont ezek itt nem azok. 


4. kép, isztám terroristákról készült 
23 5 meggelerrtájen 


apparáttl, 
mhatt, 


tokat. A fényképezőgi 


fotókat 
biakat pedíg, 
kadóan, be 


szenzáción képriportunk első darabja 


A a vagyonvédelmi szempon- 
pet nemcsak 
cbár, hanem olykor 
a készítünk 


a dol 


Godzilla ezen di 


használható, 
sem USB portja ne- 


hú, míg viszont a Drgítal Ixus arra 
kívánna rábukni nagyon. Még sze 
rencse, hogy akadnak a háznál 


5. kép. Szahadkéti rajz egy terroristanáról 


ocípzárazott, vagy esetleg bevart 
sebben van. hanem bárhol, ahol 
ennél valamelyest könnyebben hoz- 
ráférteső. 


Az történik vele, hogy ellopják. 


olyan Psionok, amelyek Compact 
Flash kártyákat olvasnak éx az asz. 
tali géppel összeköthetők, most pél- 
dául kiveszem a CF kártyát a Dig. 
ital txusbál, beledugom egy net. 


7. kép. Ez ís szép, de sokkal szebb az eredeti 


graphicnek fotóznék. akkor még ná 
lam se az volna a legfőbb szempont, 
hogy szükség csetén az egész fel- 
szerelésem ostyába csomagolható és 
egyben lenyelhető legyen. Ezek a ké 
pek azért vannak csupán, hogy küz 
delmes életem bizonyos pillanatait 
magánhasznákatra dökumentáljam ve- 
lúk, ezzel együtt még kellhet nekik 
téri gamma-korrekció, színkiegyen 
ítés, in egy finom retus. 
Képszerkesztő. programot tel 
tek tehát, azt, amit a 


pi 
séppel adtak 
Adobe PhorolDelute Home Edition 
3.1. olyan bosszú neve van, mint egy 


portugál. arisztokratának, hosszú 
idő, amíg felmegy. hosszú. amíg el: 
indul, vagy pláne amíg egy állo- 
mányt betölt. 

Régi jószág. már találkoztam ve. 
le, akkor nem tetszett, most pedig 
teljesen. használhatatlannak látom. 
Noha a felülete, hogy úgy mond- 
jam, felhasználóbarát" (lásd az ! 
képen). már ahogy ezt a fogalmat az 
Adobe elképzeti, és tulajdonképpen 
van benne néhány szerkesztőesz 
köz, igaz, hogy kevés, meg ügyet 
len, de van. 

Viszont nem tudom kívári, amíg 
valamit megcsinál — ha egyáltalán 
megexinálja -, úgyhogy ezt talán 
hagyjuk. Godzilla végül is komoly 
gép volt valamikor, körnöly alkal- 


Kipróbálom inkább az. általam 
nagyra becsült Mierografa Picture 
Publishert. de mit ad Isten, egyetlen 
fotómat se nyitja meg, ezzel szem: 
ben mindegyiktől térdre rogy, per: 


mor ÓS 


ke új 
humor/7dei 


leckék/ faoooLk/ 


[otta go mát 
2. kép, Sem nem DOS, sem nem 


sze tény, hogy nagyszerű képeket 
csinálok, de ennyire mégse kell t6- 
lük elgyengülni. Végül vagy kér tu- 
cátot  átkonvertálok BMP. formá. 
tumba, azokat már a Picture Pub. 


pugla 284 


Iisher ís kezeli (2. kép): ezt a prog. 
not nem akarták felhasználóba. 
ráltá tenni, azaz nem úgy fest, minr 
ha direkt értolmi fogyatókosoknak 
tervezték volnu, ennek megfelelően 
sokkal gyorsabban átlátható, mint 
az Adobe PhotolDeluxe Home Edi. 
tion 3.1, sokkal egyszerűbb a haszná. 
lata és sokkal többet érünk el vel 
Ami viszont a legjóbb, az a Corel 
Photo-Paint 9 (3, kép). Ez, persze, 
igazán meglepő, tekintve, hogy 
csúcsszintű termékről van szó, a 
meglepő az, hogy a Photo-Paint 9 
ezen n gépen elindul egyáltalán. És 
nemcsak elindul, hanem gyorsabb a 
Picture Publishemél, az Adobe Pho. 
toDeluxe Home Editionról már nem 
ís beszélve, és persze jóval többet 
tud, mint a Picture Publisher, egy 
másik klasszis hozzá képest, aho. 
gyan a Picture Publisher is jóval 
többet tud az Adobe PhotoDeluxe 
Home Editionnél, de nem másik 
klasszis, hanem másik világ, 


: 


Természetesen a fönt említett net. 
Book (vagy 5mx) a CF kártyán lévő 
képeket nemcsak Godzilla felé pos- 
tázhatja, hanem bárhová, csak mellé 
kell raknunk egy infrás mobiltele: 
font. Tegyük fel például, hogy a 
nyájas olvasó valamely Isten háta 
mögötú, kietlen, vad vidéken járva 
fanatikus iszlám terroristák rabságá- 
ba esik, ezen terroristák a nyájas ol: 
Vasót ütlegelik, éheztetik, fülét le- 
vágják, de ez nem baj, sőt színtiszta 
Öröm, hiszen a nyájas olvasó títok- 
ban naponta többször lefényképez- 
heti őket, a fotókat pedig különféle 
világlapok (például a Kis Újság) 
szerkesztőségeibe. juttathatja el. E 
célra egy Psion Smx is tökéletesen 
meg fog felelni (lásd a 4. képen), ez 
ugyan fekete-fehérben mutatja meg 
küldendő fotót, ám ettől a terro- 
rista még vérfagyasztóbb látványt 
nyújt. Sajnos az MBMView nevű al- 
kalmazás, amelyet e célra használ 
batunk, nem tartozik a Psionok 
alapfelszereléséhez, hanem. share. 
ware, de sebaj, a szenzációs képri 
portok honoráriumából az alkalma. 
zás ára sokszorosan megtérül. (Ha 
fényképezőgépünk sincs, — akkor 
rajzoljunk, e célra kiváló lesz az 
RMRArt nevű programocska, néhány 
ceruzavonással főlvázolhatjuk a leg; 
vérszomjasabb terroristanőt, a 


zs los 
Hrst 


fhuzor: 
fmer /hunortÓ 


uz Epoc 


ez az 5. képen láthuó, elküldjük, 
utána az egész világ ezen szörnyül- 
ködik.) 

Képszerkesztő funkciókat nem 
kapunk a Psionon, ugyan állítótag 


e 
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van egy ilyen alkalmazás, ám a te: 
lepítése. nálam nom, járt. sikarrel, 
Mindamellett u netook legalább 
színesben mutatja meg a művet (6. 
képi, és egyébként ís jó útítárs, 


Egy ilyen volt már nálam, a 
hosszan írtam a nagyvállalati kör 
nyezetben való alkalmazásáról, ré 
szint mert csakugyan erre szánták 
részint meg mert kipróbálni akkor 
nemigen. tudtam,  Dokkolót. nem 
kaptam hozzá, az infrája pedig rossz 


2000. NOVEMBER 24 


val töltöttem, a netsooknak ugyanis 
58 gombos billentyűzeto van, így az 
6, az ü, az ő, az 6 és az 4 vda kerül. 
het, ahová való, emellett a Caps 
Lock helyén van egy feláldozható 
billentyű a N és a — karakterekkel, 
odarakható, mondjuk, az 6. Semmi 
se vész ol, az erdeti karakterek a 
Control hatására jönnek továbbra is, 

Mire az új billentyűzet előáll, ad: 
dígra a netBoak egészen megked. 
velteti magát, utána pedig. csupa 
édelgés és csugu madárfütty lesz az 
élet, Persze tudni kell. hogy ez a gép 
nem léha szórakozásra való, hanem 
hogy szigorúan üzleti célú, nagyvál 
laluti környezetbe illesztett Java al; 
kalmazásokat futtasson, így tehát a 
böngészője nem okvetlenül fogja 
azt nyújtani, amit mondjuk az Inter. 
net Explorer 5.5 — egyébként tény 
leg nem azt nyújtja (7. kép), viszont 
az oldal itt még mindig barátságo: 
sabban mutat, mint a Reván. 

Nekem mégis az totszik a legjob: 
ban, hogy arányait tekintve ez a 
képernyő - ellentétben a többi Psio- 
éval — nem tacskó-, hanem schinan; 
zerjelleget mutat, azaz kétszer annyi 
szövegsor fér el rajta 

Tehát értelmes dolognak látszik 
parancssoros héjat rakni rá. 

A ShellS (£. kép) persze nem ak. 
kora program, mint, mondjuk, a ánt 
agy a zsh, viszont nem iv vatta- 
cukor. Parancsai (egyebek között 
alias, cat, clvnod, ep, dír3, hash, Is 


mv, popd, pushd, pwd és hasonlók) 
egyértelműen jelzik, hová való, 


volt, így hát csak nézegettem És 
próbáltam elképzelni, milyen lehet, 
ha működik. 

Most már tudom. Nagyon kelle. 
mes, nagyon úri, nagyon jól hasz- 
álható, egyszóval nagyon szerethe: 
tő gép. Amikor a 3a után az $-ösre 
tértem át, kellett egy hét, hogy hoz: 
zászokjak, a Revónál kellett három 


[westert I 


mellesleg azt mondják, az Epoc ma: 
ga is a Unixra épül, úgyhogy a 
ShellS nem teljesen idegen világban 
mozog. Sokkal többet rud, mini 
amennyit elsőre elárul, egyebek kö- 
zött hozzáférhet OPL. funkciókhoz 
és globális változókboz (az OPL a 
Psian gépek beépített programnyel 
ve), így csakugyan nagy károkat le. 


IL. kép, WAP a netBookon; szakasztott olyan, umilyen a w 


zelőti 


ap, a netRooknál viszont csak hás 
rom óra, de talán még annyi se 

Ezt a három órát egyébként ís a 
billentyűzet részleges áldefiniálásá- 


hot vele okozni. Egyébként ható 
kony. rendex, profi szerszám. ér 
persze opcionális, tehát a normális 
felhasználó ilyesmit soho az életben 


NAPLÓ 


nem fog látni, WAP böngészőt an 
nál inkább, 

Meglepő, hogy az Epoc32 aló írt 
WAP-böngésző  mennyite épeszű 
benyomást kelt, kívált, ha valame 
lyik pécés rokonával vetjük össze. 
Úróbbinál láthatólag az a cél, hogy 
semmivel ne legyen jobb nekünk, 


mintha csakugyan egy mobillal a 
kezünkben állnánk a sötét budapesti 
éjszakában (lásd a 9. képen), később 
ezt nyilván oly irányban fejlesztik 
tovább, hogy programindulást kö. 
vetően ján. három virtuális, ám na 
gyon nagy darab ukrán, ezek elve. 
szik az olvasó bukszáját és persze a 
telefonját is, őt magát pedig jól fül 
tövön vágják, amiról hosszan csőnd 
lesz és sötét. 

Ehhez képest a Puple Software ál- 
0c32 alá gyártott WAP (ugyan: 
ís ennek a WAP bön; 
eve, hogy WAP) teljesen narmális 
alkalmazásnak mutatja magát 5mx. 
en is (70. kép), a netBookon pedig 
minta karácsonyfa (11. képj 


szőnek az a 


Sajnos a netBoókot most vissza kell 
adnom, noha a fentebbi szöves 
sodik fele már rajta íródott, a hi 
lévő részt tehát Godzillán fogom 
bebillentyűzni, kérdés, Ms 
Office ezen a gépen már n 
Office 2000 természetesen rá se te 


hető, viszont szövegszerkesztő 
penséggel al 
Persze a legjobb me; 
a Word volna, ami viszont nem je. 
len azt, hogy az én gyakorlati 
szempontjaimnak a Word minden. 
ben megfelel. Az én szempont; 
a professzionális  szöveg-előáll 
szakiparoséi, ezek nem érdekelnek 
és nem is fognak érdekelni senkit. 
Akik valaha is megpróbáltak olyan 
szövegszerkesztőt. gyártani, amely 
nagyobbrészt a hozzám hasonlák: 
nak készült, azok ma pályaudvaro: 
kon alszanak. Emlékszünk még az 
XyWrite-ru? Az volt ilyen. 
Tipográtiai kiemelések vannak a 
szövegben, következésképp RTF ál- 
tományt célszerű előállítanom, a vi: 


lághálón v 
dkalmaz: 


n egy halom ingyenes 
amely ezt műveli, de 


gy sincs, ami egy picit ís hasoalíta. 
na ahboz, amit én egy szövegszer. 
kesztőtől várnék. Pedig az nem vol 
na sok. Mindenekelőtt kapjak lehe 
tőséget a billentyűzet minden egyes 
gombjának átdofiniálására, porsze a 


módosító . billentyűk . kivételével, 


12. kép. A Personal Editor 3 a vallási révület állapotában 


másrészt kapjak egy parancson, 
melynek révén menet közben b 
újabb billentyűdefiníciókat, makró- 
kat vagy rövidítéseket alkothatok 
(mint a VIM-ben: leírom a parancs 
sarba, hogy .áb phd Adabe Photo. 
Deluxe Home Edition 3.7, majd 
ezt követően a phú tetűcsoport be 


írására az Adobe PhotoDeluxe 
Home Edítion 3.17 jön elő, tehát ha 
sonlatosan a Wond AutoText szo 
gáltarásáboz, csak 
Az összes billentyűdefiníciót, mak: 
ról, rövidítést, ko 


egyszerűbbe 


urációs beálli 
tást egyetlen szövegállományban 
profilban" — tárolhassam, mint az 
Istenben boldogult Personal Edítor 
3-nál (a /2. képen a Personal F 
3 egyik profilja látható a F 
nal Edítor 3 ablakában). ily mó. 
don nyilván annyiféle profi 
ahányféle célra használom a prog 
is előtt eldöntöm. 


13. kép. Rútak és szegények 


most éppen melyik profilt akarom 
betölteni, a profilt pedig éttelemsze 
rűen magával az alkalmazással szer 
kesztem, ami az ő részéről a valló; 
sos révűletnek felel meg, ő uj 
ilyenkor önnön lelkének legmélyé: 
be pillant és ott az ő Urának — aki én 
vagyok — a keze nyomát fölismeri. 
Enől eltekintve a program lebetőség 
szerint minél jobban hasonlítson a 
NoteTab néven ismeni szerkesztőre, 
viszont kívánságra RTF állományt 
generáljon és legyen képes használ 
ni az Office-hoz készült nyelvi mo- 
dulókat, Külön-külön ez mind Jéte- 
zik. a 13. képen jobbra fenn tátható 
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freeware TatFdit használja az Of 
bce magyar nyetvű helyesírás ciken 
Gezőjén s KTF állományt generál 
az. elínérben levő és szintén ingye 
nes TexrShield 2000 pedig KTF és 
TXT mellett tömörített KTF és 
HTML, formában ís ment, nyomta 
tási előnézetet mutat 
nyújt háromdímeszás karakiertán 
nk kialakítására, továbbá médiák. 
játszót is tartalmaz. penze értelmes 
szolgáltatások helyett 

kább a háttérben lévő fekese szal 
szoftver lelkében rejlenek igen na 
háségben, ó a VIM, akit a rövid 
sek miatt lehet 

szent RTF-et nen 


zeretm nag 


Így aztán nem lcherséges iga; 
szerelem 
zert tenem a köze 
elmes képződményre. sz 


táji SMTP szerv 
a gépén 


biakban nem a 


úl küldözi a p 


somagal bele é 
lizza a cím 
mert manapság 


nek több szolgáltatója 


tása van, kap leveleket a bertató 
tanya.hu, a paprikacipacai me 
ügyelnie kell. hog az egyik 
identítását, mondjuk a paprikatz 
álja és küldi 
kező esetbe 
1 is, csak hát mérsékelt sik 
aztán a leveleimek b 
em me hol a ferthog: 
ugye, a szolgáltató SMTP szerv 
De niki ember í 
nak £ m 


dekel, van nekem sajátom, úgy hív 
ják. hogy Advanced Direct Remail 


ér (wwwelcomsaft comladr himl 
tehát ott és akkor lépek be, ahol 
amikor akarok, mégis mindkn leve 
lem elmégy. Mellesleg jóval gyor 
sabban jutnak célba, ezt utólag a log 
állományban követni lehet. A prog 
ram lényegében Windows szolgál 
tatásként fut a háttérben, használat 
ba vétele abban áll, hogy a levelező. 
programjainkban az SMTP szerver 
megnevezéséhez azt írjuk, localhost 
tehát, helybeli fogadós", Aztán 
szüret 


Váncsa István 


ÁA comeuTERWORLO-SZÁNÍTÁSTECHNIKA 


Árháború Oracle módra, avagy 
mennyit (k)ér az Oracle? 


Az Orucle  elnök-vezérigazgatója, 
vitába szállt azokkal  bázis-kezelői piacból 42.2 százalék 


amelyek szerint ban rés 


a híresztelésekkel, 
a felhasználóknak 


ínyükre a cég fő adatbázisterméké 


tett, kapacitásfüg; 
Az egyesült 


jutott tőbb. mint 


e újonnan bevez 
a a következtetésre 26] a n 


ucat Oracle 
lapján, szükségesnek tartotta meg 


1999-ben az Oracle a globális adat 


edett. 
Az Oracle §i árazása egy egyete 
power 


mes erőogységnek (univen 
c unit, UPÚ) nevezett mértékegységet 
vesz alapul (lásd a keretes Írást). A 


mi cég hivatalos képviselői szerint ez 
ték. 
fthetik az árstruktúrál. Ellison azért 
milíteni, 


éggel leegyszerű; 


fe gy cége árképzési palettája igen 


színes, a lehetőségek széles körét 
kínálja. Az ügyfelek fizethetnek 

púk gyorsasága alapján, vagy hi 
jobban tetszik. választhatják például 


A lényeg az 


vélem, különféle variációk különít; 
hetők el. A fogadtatás vegyes, a 
reakció. annak függvénye, mily 
közel áll a cég az Oracle-höz. Ren 
e ember van, aki nem vizsgálta 
meg, mi fán. az UPU, 
Samuel Asher, egy  rochesteri 
(New York állam) szoftverfejlesztő 
jam Asher Computing elnő: 
múltban megfogadta, 
gész. adatbázís-infrastruktú; 
Oracle alapról az IBM-féle 
DB2-platformra helyezi át — egyes. 
egyedül azért, mert frusztrálja a 
Oracle új árképzési modellje. Úgy 
edül 
azzal, hogy igyekszik nem részt 


udolja, vélhetőleg ni 


venni egy újabb informatikai mono- 
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egyenesen azt állítja: ha Ellison elé 
gedetten vallja, hogy a felhaszná 
lóknak tetszik az új árpolítikájuk, az 
csak azt bizonyítja, hogy nincs élő 
kapcsolatban a piaccal, Szerinte 
csupán csak az mentelte még őket 
az általános közfelháborodástól és 
forrongástól, hogy ma már az Ora 
cle meghatározó vállalati domínan 
ciára szert tett de facto szabv. 
Karaman elmondta, hogy 
az eddig dívó, ügyfél alapú árkép- 
zésről az UPU alapú á 
való áttérés egy-két nag 
megemeli az új gépekkel kapcsola 
tás költ 


táluk 


renddel 


ztam ügyfeleimnek a 
licenccel kapcsolatos kérdéseket, : 
alig. akarták elhinni, hogy az e 
ások összköltségei ílyen 
magasak lesznek: a el John 
Chadwick egyesült királyságbeli tiv 
nácsadó, IOÚG-tag. A szakember, 
aki most éppen egy nyilvános infor 
mációs adatbázis összeállításán dol. 
gozik, elmondta, hogy az UPU mo: 


szolgált; 
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élést. költségei 40.500 dollár 
emelkednek a hagyományos Orucle 
esetében, 70 ezerre a vállalati (En. 
terprise) kiudás, illetve 81 ezerre ay 
Ormele Internet Application Server 
szoftver esetében. Hozzátette: Na. 
gyon komolyan fontolgatjuk, hogy 
a DBZ-1 és a Sybüse-t használjuk ak 
termarív megoldásként 

A Chicago Oracle Users Group 
elnöke, Tony Jedlínsky úgy gondol, 
ja noha számos felhasználó fogja 
értékelni a jóval egyszerűbb árkép. 
zési sémát, lesz, aki alighanem úgy 
érzi majd, hogy kihasználják, hiszen 
váratlan, be nem tervezett támoga; 
tási és frissítési kiadásokkal lesz 
lyekról 
lóre tudott volna, talán egy ver 


telen szembesülni, a 


senytárs termékét választja az Ora 
cle "helyett, vagy egészen másként 
tervezi meg rendszereit. 

Jím Híll, a birminghami (Alaba; 
ma) HealthSouth Corp. adatbáziso. 
kért felelős rendszermenedzsere ki; 
jelentette: gyűlöli", ahogy az Ora; 


pálium kiépítésében. dell bevezetésével adatbázisa licen- . ele lesöpörte a pályáról az egyidejű 


OpcnWorld konferen. Don Feinberg New York-i felhasználói lícenceket. Cégének a 

3 son me cég, az online szellemi tulajdonjo: régi árképzési modell jóval rugal 
te az gokat menedzselő  IPnetwórk.com masabb működést tett lehetővé 

té ci szükségje főtechnológusa azt állítja, hogy Paul Dorsey. egy Oracle termékek 


aa Ellison hasonlata sántít: igaz ugyan, Hogyan számolja az Orscle az UPU adásával foglalkozó . iselini 
le m vállalat hogy más vállalatok is alkalmazzák alapján az árat? (New York állam) cég, u Dulcian 
ználr nítógép tel: apacítás alapú árazást, de ebből Az UPU- úgy kapjuk meg, hogy apró elnöke viszont úgy gondoljai az] 
Ni n alakítja még korántsem következtethető ki cesszorok számát megszorozzuk azok le annyival fogja terhelni ügy 
fi 5 lőjének véleménye szerint a hely. az, amit az Oracle elnöke mondolt: sebességével fóraja-rekvenciájával). a 
ik lők zet nem egi a piac ís szeretné az ilyesmit. AZ Így kapott számot aztán újra be- .Ez az árképzési stn 
k az v Ha az emberek gyengék, meg fog- szorozzuk az UPU egységárával, ami gendő mozgásteret ad ahhoz, hogy 
k tja El Vegyes fogadtatás k fizetni az árár" — mondja a fő- —— jelenleg 100 dollár, Ha tehát egy az ember hajlandó egy kicsit vi. 
Orscte §i-ből technológus nyoloprocesszoros, 700 megahertzes — tatkozni-érvelni, akkor ráveheti az 
k t j mezt szoktam hallani Michael Karaman, az Ann Arbori Intel alapú rendszeren futtaguk az Oracle-t arra, hogy tisztességes úron 
v sz T0UG (Michigan) The MedStat Group al-  adatbázis-kezelőt. 560 ezerdollántkell adja a szoftverét." 
v nálókat tömörítő elnöke, egyben a termékfejleszté- fizetnünk Dan Verton 
Az IDC 4 k rvezet) elnöke. — én felelős vezető technológus (Computerworld) 


LEMEZEK, 
KIADVÁNYOK 


KÉSZÍTÉSE, GYÁRTÁSA 


MPEG-2 ENKÓDOLÁS 
FELIRAT KÉSZÍTÉS 
MENÜ TERVEZÉS 
DVD-ROM 
DVD-VIDEO 
ENHANCED-DVD 


Tegeskár E.-kereskedelemi 

Videó oz esztolt PC-kér 

Noznzetességű drótnetküli kapcsolot 
vícdós ró együttműködés oz Ínterrsetén 
Magascbb termelékenység, 
docsonyabb működési költség 


Új notebook 


A LEGÁLIS SZOFTVER fél áron? 


ISMERT SZÁLLÍTÓJA! 


MET kösz vagy dák az E Sőraáteétón tan ! rét e 

FG att ágy korvrjetes VIN [gel sál menstn szása grdeber. rt 4 ész 
ERFA GÖVNÁE KE ÚN sztgbea, 5 akta geesser ris agygtsrz 
mák Di ÉL észápékag ely Áges. szzérza és vegy a 

ERÉTÉT KÖZE igát Nykáamtet megesátásárn ez s 

pezeszészeéttbaáegezknbey 


Igen! 
www.portocom.hu 


Nézze meg az ember ... 
www.SzoftverABC.hu 
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VEZETŐ IT SZAKEMBEREK ÉS CÉGVEZETŐIK SZÁMÁRA. 


a Kia magyar ,CIO"7 MI a feladata? 

"5 Hol helyezkednek el a cégek vezetési struktúráin belül? 
"s Mi a legcélravezetőbb vállalati szervezési rendszer? 

"a Folyamatos marad-e a felértékelődésük? 

" Hogyan tudják elősegíteni cégeik fejlődését? 

" Legújabb informatikai trendek bemutatása 


A KONFERENCIÁT AJÁNLJUK 


föinformatikusoknak s cégek, vállalkozások vezetőinek 
s üzleti tanácsadóknak, ügyvédeknek " vezető kiválasztó 
(fejvadász) cégvezetőknek " piackutatóknak : szakmai 
befektetőknek - bankároknak s marketingigazgatóknak. 


ÁLL TT 7907 Naszr ISK "EAT AT 


EEG ENSZ ELTÉN KEST BESE 


alanáben fnítalásal fartekó  ) készpénze 
kezési lapot a 3OTATóJes fárzk 


formásió: a0/197.31é7) 101-4767, 7 100000 font értékű PSION revo kéziszámítógép. 


BKÁE VEZETŐKÉPZŐ INTÉZET, WESTEL TEREM, KÖNYVES K. KRT. 48-52. 
A FŐINFORMATIKUS TALÁLKOZÓ CÉLJA, HOGY ÉVES FÓRUMOT TEREMTSEN A MAGYAR FŐINFORMATIKUSOK. 


A résztvevők között kisorsolásra kerül egy több mint 


ú távú írországi alkalma; 


et nilamesmermekeket tektronkas 
mészerészeket az alábbi mankakorókbe I 


korszerű 957 
peer ] 


2 


Számítástechnikában jártas munkatársat keres 4 


Hirdetésfetvétel 


ástechínikában "3 [doc 
MÉ a 


ze aA "an 


Teletax: 375-0191 " E-mailt: zsokaoidg hu 


i 


invent 


hp omnibook xe3 


- és nem éri meglepetés 


A nagy teljesítményű, sokoldalú hp omnibook-okkal kapcsolatban 

az egyetlen meglepetés a kedvező ór. Ha most vásárolja meg valamelyiket, 
30 000 Ft értékű digitális vásárlási utalványt kap ajándékba, 

melyet a hp webshopon vásárolhat le. 

Ne feledje, az egyes utalványok összege összeadódik, így akár ingyen is 


hozzájuthat például egy digitális kamerához és nyomtatóhoz ísl 


hp omnibook xe3 (EZNAWI- Intel" Penkum" III Processzor 650 MHz 2 
12.17 TET kijelző 2 64MB memória 2 5GB merevlemez 2 3.5", I.44MB hajlékony 
lemez 2 24x CD.ROM 5 beépített 56 Kbps modem 2 Windows 98 operációs rendszer 


(1) 382 1111. ! www.hp.hu/xe3 


intel, tha 


de logo ond fentum are regtitered tradomais and Celeron is a irademort of Intel Cozpáratton. 
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JEGHOÖV. 7 . 
SZZÓFZZETŐI NYERENIÉNY YEN 


A TELEHOLÓ már mostanit TE REMÉNYEK] 


] 
] 


előfizetői játékát, 
higgy még idei, 
kedvezmértyes áron 
fizerhessen elő minden érdeklődő 
a TELEHOLD műholdas 
műsormagazinra, 

v A befizetési bizonylat mi 
Aki 2000. december 22-ig 2000. december 28-ig 
a TELEHOLD-ta; árkodvezménni kefjültveküldeni szeri jűnk címáza 


félévre vagy egy érés Előfizetői nyereményjáték, 
az részt vehet sorsolásunkon, 1251 Budapest, Pf. 69. 


PANNON SUPPORT MI 
RENDSZERHÁZ! 


! Tel.: 269-2233, 269-2797 382-0313, 382- 20314 
! Bp 1055. Honvéd u. 40. Fsz.8. F: 269.3058 Bp 1119. Etele út 10, Fsz.1, F: 204-9292 
Hirdetésünkben akciós ajánlatainkból válogattunk, részletesebb információért vagy ár- 
IIstáért keressen bennünket telefonon, e-mailben, kérésére személyesen ís felkeressük! ! 
VEGYEN ÖTÖT, VIGYEN HATOT! 
STANDARD ÁRON! PROFESSIONAL 
IIKÉsüt OTce 2000 Pro OCEMíteljes gépkonfigurációva) 95.340. 
Office 2000 Pro OIPNI Hu Full/Upg, 127 200,-[72. 400, 
- Irodai kiszolgáló csomag óriási (4096)kedvezménnyel! 2000. december 29-ig 
) Az írodai Kiszolgáló Csomag 4.5(BackOffice Small Business Server - SBS) 
! BO.SBS Server 4.5 (5calJOEM 95.300,- 
éves garanciabóvítés kedvező áronll LXV 
A már megvásárolt nyomtatóra is!" kzt 


DACAEa által megecietéjéletelek szethtl GE LEA RÉGIT! 
e gyen újat, jobb: 


VR 


1129 fadapsat Jagacsol at Ha. Feb 


Nagykéreskedelemmel 
foglalkozó cég 


a EZT s 
mventix 


Polgáron üzemelő telephelyére Szoftveres munkatársakat keresünk 
informatikai rendszer konzultáns (pre-sales) 
üzemeltetéséhez EE By I Tel 
számítástechnikai ésalkal esseébs lesztő 
2 íói 
munkatársat éskágátászáni 
keres. Megfelelő. informatikai gyakorlatrat. felsőfokú 
UNE alk iettotöt előny dással, valamint jó kommunikációs képességek 


de nem feltétel 
hk 
A szakmai önéletrajzot 
a következő e-mail címre várjuk; 
vrabel. monlkacopphoenix.hu 
Telefon:06-27-537-131 
Telefax: 06-27-537-137 


kej rendelkező munkatársak jelentkezését várjuk. 


Kéryképes szakmai önéletrajzát a fizetési gény 
megyelőlésénel az alábbi címre küldje 


INVENTIX KFT. 


at, Victor Hugo utca 18-22 


on 840-0143 e infodinveníte.hu 


További állásínformáció: wuuinventáx.bu 
TESZEK 7 Ez 1] 


150 9002 minősített gyártással és szervizzel 


Az InfoStructure gazdasági-informatikai tanácsadó Kft 
fiatal dinamikus csapatába 
az alábbi területeken jártas IT-szakembert keres 
azonnali kezdéssel, rész- vagy teljes munkaidőben. 


KVENTA Optima PC. Az ISO 9002 minősítéssel, Microsoft 
tanusítvánnyal rendelkező KVENTA Optima 2000-ben is az 
egyik legjobb választás. 


A számítógépekhez Hewtett- 


Packard, Canon és Epson 
nyomtatók és kiegészítők teljes ti a 
választékát ajáníjuk 


H-1067 Badapest. ? 
Telefon: 6361) 26 
B-mszil 


Általános programozói ismeretek (Pascal, Delphi, C) 
Relációs adatbázis-kezelés (Foxpro, Oracle) 


Web-programozás (HTML, JavaScript, Perl) 


OLAP rendszerek ésívagy a távközlési szektor ismerete előnyt jelent. 


A jelentkezéseket e-mailben várjuk a szakmai ismeretek 
és a korábbi tapasztalatok megjelölésével: 
Gulyás Emese 
Telefon: 399-0399 - E-mail: gulyascdinfostructure.hu 


úi 
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Er a REX 6000 MicroPDA hítolkártya 
méretű, tómoge 40. gramm, ús 149 
dollárórt lehet: hozzájutni, Monokróm, 
240x120 káppontos érintőképernyő: 
jún íróvásszável lehat bevinni az ada. 
tokat az előjegyzési naptárba, a 16. 
lalonnoteszba, a tennivalók listájára 
vagy a jegyzeltőmbre. Két megatájt 
nyi memóriájában tóbb ezer tátett tá: 
rolhat, és figyelmeztetheti felhaszná 
lóját, ha közeleg egy beálított határ 
1dő, Aóatai igon egyszerűen szinkron 
zálhatók egy PC-vel; a teljúó REX 
6000 Type II PC Cardként bellészthe- 
16 az erre szolgáló bóvítőrésbe vagy 
égy USB bőlcsóbe. Az adatokat az 
Öuttookból vagy más személyi infor- 
mációkezelő . szottverekből 16 tudja 
venni. (DGNS. Boston) 


Márom új lapos képcsőves CAT 
(hagyományos) monitor mutatott 
Je a Compag a Professional Se- 
fleshez. Ezek a P71D, P9IO és 
P1210 jelű monitorok a Compag véle- 
ménye szerint a manapság elérhető 
legmagasabb " műszaki . színvonalon 
álínak; az NEC-Misubishi által kitej- 
tesztet Diamondtron NF (Natural Fiat) 
technológiát felhasználva borotvaéles 
képet adnak, minimálisra csökkentk a 
tükröződést és a képtorzítást. A 17, 19 
és 22 hüvelykes képátlóval kapható 
monitorok valósághű képpel szolgál 
nak; jár hozzájuk az E.Color színmeg- 


feleltető  progtam, s azzal a pro- 


tesszionális igényeknek Is eleget te- 
hetnek. Az előre beállított gyári üzem: 
módok mellett a felhasználók saját 
beállításaikat is eltárolhatják. A P-so- 
rozat monítorai PC:khez és. Macinto- 
shokhoz ís használhatók. fMunkatár- 
sunktólj 


Elemzők úgy vélik, megtalálták 
aunak az okát, hogy miért mon- 
dott le több gyártó is a Transmeta 
Cnisoe lapkájának mobil számi- 
túgépekben való felhasználásáról. 
E szakértők szerint a processzorban 
hasznák szoftveremulációs technoló- 
ga visszafogja a teljesítményt - ez a 
visszalépések tő oka. Az IBM után 
nemrégiben a Compag Is a kívárást 
választotta, pedig az idén 5 millió döl 
Járt fektetett ba a Transmetába. Arról 
egyik cég sem igen nyilatkozik, hogy 
miér ált el a Crusoe alapú rendsze: 
fek bevezetésétől A Crusoe azért 
olyan csekély fogyasztású (ez tenné 
népszerűvé a noteszgépekben) , hogy 
amulációs technológiájával a szottver 
szintjén dolgozza Tel az utasításokat, 
5 nem a hardverén. Ebben az a jó, 
hogy az téméttódő utasításokat gyor. 
sabban hajtódnak végre; az azonban 
nagy - és a jelek szerint egyelőre or 
vosóiatlan — baj, hogy az utasítások 
óiső fordítása túl sokáig tart, és ez na 
gyon lúrontja a teljasítmányt. A szak. 
énők szarint anak idején a Digítal ís 
"Mogpróbálkozott a szoltvoremulá- 
Ggval az Alpha prosessrorokban. dó 
ügyanobbe a teljesítményproblómába 
ÜtözÖN, és végül jamondott erről a 
megoldásról. A Transmata azzal hoz 
hatná ba a toljesítményveszteséget, 
ha emülné a procsaszor órajotrok- 
Vendiáját, de nz megnövelné az áram. 
fogyasztást, § ezzel a processzor el: 


vesztené légfőbb vonzerejét. (IDGNS, 
San Matcoj 


További hiroink: 
"Www.szamítastochnika hú 


e" etes rágzoatttáatntáallp 
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Ugyanaz k 
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COMPUTEHWOKLÓ SZÍMÍTÁSTE 


Ezúttal két viszonylag új, nagy terhelhetőségű színes irodai nyomtató került 
Horváth László tesztasztalára. Az egyik az ebben a kategóriában megszo- 
kott színes lézer, a másik egy gyors tintasugaras nyomtató. A szerző nem- 
csak a két készülék tudását hasonlítja Itt össze, hanem a bennük megteste- 
sülő két technológia irodai célokra való használhatóságát is. 


ár mont le kell szögeznem — 
nehogy valaki ís alma és 
körte összehasonlításának kí; 
idolhasson —, hogy ezt a 
két nyomtatót ugyanarra a feladat 
ra ajánlja a két gyártó: nagy meny 
nyiségő színes dokumentum mun. 


sérletével 


Gyártó 

Tipus 

Felbontás [ocAtúvetl 
Fekete nyomttási 
sebesség fapprrc] 
Szines nyomtatási 
szbesság fapporo] 
Ma terhelvetáség 
foldalhój 

Ptocssszot 


Morória (atapímasimúm] (MB 
Laplalró nyolv 


Szinkezekés 
Papírtómeg tor 
Bemeneti adagoló 
kapacitása Nap] 
Kimoriwti adagoló 
kapacitása Nag] 
Dupiár 

Csztölői 


Hálózat 


Za B(AI 

Tofesítmány nyomtatás? 
készenlét) IW! 

Méret [mm 

Tömeg fg] 

Nettó ár forint 

Mér nyomtatási 
ebasság tapporc] 


1. kép. A HP Business lakJet 2250 TN robusztus külsejű 


kacsopartos . előállítására. 
megfelelően 


ból kiolvasható 


sége és a havi terhelhető; 


Hewlett-Packard Minolta-OMS 
Business inkJet 2250 TN. magícolor 25 CXE Dupler 
120400 200 

15 16 

4 a 

10000 20000 (5000 színesben) 
Két Motórtia CökíFEm VAHBIO RISC 

3 RISCZAG mégabhortz 150 migabenz 

2488 B0r384 

POL Sc. PosSatpt Levei 2. 
PostSotyt Level 2 

HP PhooRÉL 

6.200 

150 280 

nncs van 

JEEE 1284 IEEE 1284, 
(párhuzamos RS-232 (soros) 

HP jetDirect 600N Efer. OMS CrownNet Edheznet 
net 10/1008as2-TX 10/1008150-TX 

se 5 

686 004 


Ennek 
ahogy az a ráblázat. 
mindkettőnek vi; 
szonylag nagy a nyomtatási sebes 

S az 
zal, hogy hálózatra kapcsolhatók és 
az átlagosnál több papír fér beléjük. 


folyamatossá ix tehetik a csaportos 
munkát. Az más kérdés, hogy két 
egészen eltérő ely szerint állítják elő 
a színes oldalakat; u felhasználót ín 
kább a nyomatok minősége. vala 
mint az elkészítés sebessége érdek 
li, s persze az, hogy ez mennyibe 
kerül neki. 

bből az összevetésből az is kide 
rülhet, hogy hová fejlődött a tinta 
sugaras s technológiá 

az, mint tudvalevő, az ottboni egy 


szerű színes nyomtatáson kívül már 


minőségi fotónyomtatásra és nagy 
formáturnú plakátok 
ható. Mostani példánk ar- 


yomtatására 


ís haszn 


ról tanúskodik, hogy ez a technika 
újabb területre készül kíterjeszked. 
ni: részt kér magának a színes irodai 


dokumentumok nai 
és gyors ütember 
hálózati előállításából is. 


y mennyiségben 


való. csopartas 


A Hewlett-Packard Business Inklet 
2250 TN nyomtatóját (J. kép) a HP 
hozta el tesztlabo. 

az. eddigi 


2000-esek utódjaként megjelenti új 
2200-as család legnagyobb kiépí 
tettségű tagja. 

A moduláris tintakes 
hosszabb 


dést — a 
élettartamú, . színenként 
Iherő intelligens fejeket, és a 
szintén. színenként c: 
tapatronokat 


elődjétől. örökölte. 
A cserélendő elemek állapotát a 
nyomtató pontosan kijelzi; a hogy 
az összetevők közül mindig csak az 
elhasználódottakat kell kicserélni, 
az jócskán csökkenti a nyomtató 


2 kép. A Minolta-OMS magicolor 25 CXE Duplexnek klasszikus a formája 
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üzemeltetési költségét M. 


jek a ma legkorszerűbb szín 
ses — normál papíron ís fotóenin 
ségre képes — HP PhotoftEt HI 
nyatatképzésset dolgoznak et 
családban. 

A gyorsabb nyomtatást a TN 
dellbe eleve beépített új JedDin 


hálózati nye 


tatósze 


segfű. s fontos szen 


HP High Performar 


nek nevezett módszemek az 
adatküldés felgyorsítására megy 
já a képfeldolgozási feladatokat 
ámítógép és a nyomtaó közőc 
Emiatt került két processzor 


nyomtatóba: 
ú feladatoko e: 
rökkal és a bővebt óri 
Busincss InkJet 2250 TN az eddigi 
PCL 3 , sorieín k 
adata) a jó bb PCL 5( 


a PostScript Level 2 szábványos al 
dalleíró nyelveket ís érti, miáltal sok 
oldalúbban használható. 


A HP gépének versenytársát 
gyarországon . nemrég 
Minolta-OMS magicolór 24 CXE 
Duplex színes lézernyomtatót (2. 
kép) a Minolta Magyarországtól 
kaptuk, Ez, mint a neve is utal rá, 
kétoldalasan ís nyomtathat: a me. 
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chanika visszafordítja a kímenethez 
jutott papírt, majd a hátára rónyomi- 
talja a másik oldalt, A beépített 
technológia folytán az első oldal 
nyomtatásával párhuzamosan halad 
a második feldolgozása. Ehhez, va 


COMPYTERWORLO-SZÁMÍTÁSTÉGHNIKA 


szerű fekete nyomtatásénak egyne 
gyede lesz. A valósághű árnyalat 
képzés az automutikus OMS Ocolor 
színkorrekció eredménye, de nyom- 
dai színrendszerek (SWOP, Euro- 
scale, Pantone, ICC) ís beállíthatók, 


enllágm ERB 


1. kép. Jellegzetes HP-s tintasugaras beállítások a Business InkJet 2250 TN 


meghajtóprogramjában 


bb felbontáshoz több 


a szükséges, és a felda 
könnyítésére belső mert 


24 CXE Dupli 


Ennek a nyomtatónak a Post 
Script Level 2 lapleíró nyelv az 
anyanyelve", de ismeri a HP PCL 
és vele PDF állományok 
etlenül nyomtathatók 


ki 


A nyomtatókat Windows 2000 
Workstationben. tettem próbára, És 


ahogy az napi munkában történik 


he. - Nyisson a világra! 
TS-Datallet NONSTOP esomagjá a küleg 


— a hálózati csátolán keresztül 
nyomtattam velük, Tesztábráink s6- 
gitségével ellenőriztem a nyomtatáx 
minőségét, a folbontást és a nyom- 
tatási sobességet. 

Mindkét nyomtatóba be van épít 
ve egy-egy webkiszolgáló; állapota 
böngészőből ellenőrizhető, alapér- 
tékei távolból módosíthatók, Sike. 
rült mindkettőt külön. nyomtatóki: 
szolgáló közbeiktatása nélkül elér. 
nem; a magicolor 24 CXE Duplexét 
a telepítőprogram CD-jén található 
illesztóprogrammal, a HP Busíness 
InkJet 2250 TN-ét a beépített web- 
kiszolgáló segítségével, az intemet 
ről telepített IP alapú illesztőprog- 
ramon át A HP Business InkJet 
2250 TN-hez PCL 5C és Postőript 
Level 2 nyelvű meghajtóprogramot 
(3. kép) ís kaptam, a nyomtatásból 
azonban nem derült ki köztük sem: 
milyen — minőségi vagy sebességi — 
eltérés. A Minolta-OMS magicolor 
24 CXE Duplexet csak PostSript 
Level meghajtóprogrammal 
teszteltem. 

Felbontásmérő tesztábránk a HP 
tintasugaras . nyomtatóját  600x600- 
pont/hűvelykesnek . mutatta, a. Mi 
nolta-OMS-ét pedíg 24004600-a: 
nak, ahogyan a gyártó is megadja. 
Fotányomtatásban. minden nyomat 
meggyőző volt: a legszebb — kis kű- 
lönbséggel — a HP Business InkJet 
spociális fényes papírra készített 
műve lett, de ezt jóval hosszabb 
ideig ,festegette", mint a többit. A 
sebességméréshez 10 oldalas leve- 
lünket küldtem el, és az első oldal 
elkészülte utántól mértem az időt az 
utolsó lap megérkezéséig. Ebben a 
tesztben a Minolta-OMS közelítette 
meg jobban a gyán értéket. 


2-es 
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Kipróbálhattam még valamit: 
csön kaptam egy párhuzamos csa 
tolós OMS SC-200-as lipolvasót (4. 
kép) is a színes lézer mellé — ez külön 
meg ís rendelhető a nyomtatóhoz. 
Ezt a szkennert csatlakoztatni lehet 


4. kép. A OMS S 
CXE Duplex 


a. Minolta-OMS mugicolor 24 pár- 
huzamos csatolójára, és így színes- 
ben vagy feketében gombnyomásra, 
számítógép nélkül lemásolható (akár 
kicsinyítve, nagyítva is) a lapolva; 
sóba tett oldal. A másolás nem túl 
gyors, de minőségi eredményt ad, 


Remélhetőleg az eddigiekből kide- 
rült, hogy mindkét vizsgált nyomta- 
tó alkalmas a munkacsoportos szí- 
nes nyomtatási feladatok ellátására. 
Hálózati képességeik hasonlóak; 
együttműködnek az ismertebb háló- 
zati operációs rendszerekkel, továb- 
bá intemethez csatlakoztathatók. 


Korlátlan bérelt vonali internetszolgáltatás 
most mindössze 37 000 forintos havidíjért. 


GT5-DataNer NONSTOP csomagja a router és a domain név árát ís tartalmazza. Ne men- 
lem el ajánlatunk mellett, hiszen az INTERNET gyors és folyamatos elérése ma már minden vállalat számára 
lajczítérdés. Nyisson be most! Hívja a 452-4490-es telefonszámot! 


Rázdískér 


" A bavidíj a távközlési díjat nem tartalmazza. 


Persze vannak közöttük különb. 
ségek a sebességben, terhelhetőség. 
ben és bővíthetőségben. S meg kell 
említenem a nyomatok időtállósá, 
gának eltérését ix, A. tíntásugaras 
nyomatok. képminőségben éppoly 


200 lapolvasóval színes másolóvá tehető a magiculor 24 


jók, mint a lézeresek, vagy jobbak 
ís, de hosszabb távon nem állják 
olyan jól a nedvességet és a nap. 
fényt, mint a beégetett festékporral 
készült nyomatok. 

Ezek a tények egyelőre a lézer 
nyomtatók. felé billentik a mérleg 
nyelvét, de már nagyon sok helyen 
megfelelnek a tintasugaras techno: 
lógia kínálta lehetőségek is. Üze: 
meltetési költségben (leszámítva a 
bevonatos papírok használatát) a 
Business InkJet már felveszi a ver- 
színes lézerrel, és ha a ké. 
árát is figyelembe vesszük. 
nem kis fejtörés kitalálni, hogy erre) 
vagy arra a feladatra vajon melyik 
a jobb választás. x 


ts-datanet.hu 
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Nyáron jelent meg a Kossuth Kiadó 
Kontinensról kontinensre című CD- 
ROM sorozatának Ázsiát bemutató 
része. Többnyire a könyv alakban 
már nikeres műveket szokták átül- 
tetni dígítális hordozóra, nem úgy a 
Kossuth Kiüdónál, ahol már két s0- 
fozat ís fordított utat járt be. Az En. 
ciklopédia Humana fgyesület Ma- 
gyarország művelődéstörténetét be- 
mutató CD-ROM-sorozatából (en 
nek részeit rendszeresen ismertetjük 
a CD-mustrában) született a Magyar 


Kódex könyvsorozat és a Kontinens. 
ről kontinensre CD-k sikerére ala: 
pozva, más tartalommal, de ugyan- 
ezzel a címmel készül egy könyvso- 
rozat, amelynek eddig két kötete je. 
Tent meg; Afrika és Európa. 

Tehát most Ázsia. A program te- 
lepítés nélkül, közvetlenül a CD-ről 
indítható. A. multimédia CD-k tele. 
Pítése általában csupán néhány per- 
cet vesz igénybe, és a merevlemezre 
másolt állományok ritkán foglalnak 
el több helyet néhány tucat me- 
gabájtnál. Ha azonban sokféle CD-t 
használunk, ezek ís több száz me- 
gabájtra. rúghatnak, rándásul nem 
mindegyiknek van automatikus el- 
távolítás (uninstall) parancsa. Per. 
sze, a Windowsnak van programel. 
távolítója, ez azonban időnként tő- 
lem kérdi meg, hogy letörölheti-e 
azt a áll-t, amelyet már szerinte, 
egyetlen program sem használ, Ha 
tényleg senki sem használja már, 
akkor miért kérdi? Ha pedig nem 
biztos benne, akkor én honnan tud: 
jam? Én egy ideig — bízva a Win- 
dowasban — ebbe mindig beleegyez- 
tem, egészen addig. amíg újra nem 
kellett. telepítenem egy szoftvert, 
amelynek. mégiscsak kellett volna 
az a. bizonyos dil, Ezért tartom jó- 
nak a telepítés nélküli használatot, 
még ha így egy kicsit lassabban in 
dul is a program. 

A sorozat tematikájának megfele. 
16 főfejezeteket találjuk a főmcn: 
ben (7. kép; A múlt emlékei; Fel. 
fedezők. kalandorok; A kontnens; 
Nagytájak; Nemzeti parkok; Szafari 
€s Országok. 

Ázsín u legnagyobb kontinens, te- 
rűlete a szárszföldek közel egyhar- 


madát adja, Szigorú földrajzi més 
zópontból Európa Ázsia félszigete, 
csupán történelmi és kulturális okok 
alapján számít önálló kontinensnek. 
Ázsiában van a Föld legmagasabb 
hegye: a Himalája, a legmélyebb 
pontja: a Holtaenger, és a legna- 
gyobb síksága: Szibéria, 

A múlt emlékei című főfejezet a 
kontinens geológiai történetét fog- 
lalja össze. Hatalmas mérete ellené- 
re Ázsia több, viszonylag fiatal ké- 
Tegdarabból állt össze néhány száz- 


millió évvel ezelőtt, , mindössz 
India és a kínai alföld egy része ős- 
masszívum, azaz csak azok szár: 
maznak a hárommilliárd éves el- 
55 őskontinensből. India, amely jó 
ideig önálló kontinens volt, a kéreg: 
lemezek mozgása révén szabályo- 
san nekiütközött Ázsiának, így gyű- 
rődtek fel a Himalája hegyláncai. 
Ez a folyamat ma ís tart, a Mount 
Everest vagy Csomolungma ha csu- 
Pán centíméterekkel is, de minden 
évben magasabb lesz. Ehhez ha- 
sonlóan, az afrikai kontinenssel való 
Ütközés ercáményeként jött létre az 
irán. délnyugati peremén húzódó 
Zagrosr hegység. 

A program a 2. képen látható 
elrendezésű képernyőformárumot 
használja. A kép a teljes képernyőre 
nagyítható, a szövegben kiemelt 
szavakra kattintva kaphatunk új ké. 
pet vagy ügorhatunk a szövegben. 
Az egérkurzorral a kiemelt idegen 
szavakra lépve egy kis címkén meg; 
jelenik a magyarázatuk. 

Ázsia — a földtörténeti őskort 
(prekambrium) leszámítva — rend: 
kívül gazdag  ősmaradványokban, 
amelyek viszonylag könnyen hoz. 
záférhetőek. Egyrészt azért, mert a 
fosszíliákat tartalmazó üledékes ré. 
tegek kiemelkedtek és felgyűrődtek. 
másrészt pedig azért, mert a konti- 
nens belseje évmilliók óta csapa. 
dékban szegény, így uz erőzió vi. 
szonylag lassan tölt fel a területet, 
s emiatt a maradványok nem kerül. 
tek túlságosan mélyre. A CD három 
önálló -alfejezetben mutatja be a 
földtönéneti . ókorban — (palcozai- 
kum), középkorban (mezozoikum) 
és újkorban (kainozaikum) élt álla- 


Ázsiai állapotok 


Ebben a hónapban Ázsiával folytatjuk a kontinenseket bemutató digítáliskorong-SOrO- 
zat ismertetését — természetesen Csórián Sándor útmutatásával —, majd pedig két 
XIX. század végi klasszikus kötet CD-adaptációjára hívjuk fel olvasóink figyelmét. 


rajzok pedig kinagyíthatók a kép- 
ernyőre. 

A mai értelmezés szeri tudo. 
mányos expedíciókat csak a XVIII. 
század óta indítanak, a korai felfe. 
dezők egy részét a kíváncsiság, más 
— nagyobb — részét feltehetően az 
anyagi baszon hajtotta — velük fog: 
lalkozik a Felfedezők, kalandorok 
című főfejezet. A felfedezés európai 
szemszögből értelmezhető fogalom; 
tágabb értelemben a különböző 
földrészeken élő kulrúrák kapcsola 
taíról beszélhetünk. Európa már az 
ókorban kapcsolatba került Ázsiá- 
val, gondoljunk csak Nagy Sándor 
perzsiai és indiai hadjáratára. A Ró- 
mai Birodalmat a 6400 kilométer 
hosszú Selyeműt kötötte össze Kí- 
nával. Az ekkor felhalmozott isme. 
reteknek a nagy része — többek kö- 
zönt a távoli ázsiai kultúrákról szóló 
— elveszett, a középkorban Ázsiát 
újra .fel kellett" fedezni. A közép- 
kori felfedezők közül a legismer 
tebb Marco Polo, aki 24 évig volt 
távol  szülővárosától, Velencétől 

Beszámolóit a kortársai közül sokan 
nem hítték el, a későbbi felfedezők 
azonban többnyire igazolták őket, 
Így például századunk elején ha 
zánkfia, Stein Aurél a Selyemút 
mentén megtalálta több, Marco Po- 
1o által említett város maradványát. 

Az orosz birodalom a XVI. száza; 
dig csupán az Urálig terjedt, ekkor 
azonban tűzfegyverek birtokában az 
orosz hadsereg gyors ütemben szo- 
rította ki Szibériából a tatárokat. A 
drága prémek iránti kereslettől hajt. 
va háromszáz év alatt a Bering-szo- 
rosíg tolták ki a Birodalom határait. 

Külön alfejezetet kaptak a ma- 
gyar utazók. Közismert Julianus ba- 
rát útja, pedig nem ő járt először 


a kontinens 


2 kép 


Ázsiában. Őt két évvel előzte meg 
On6 dominikánus szerzetes, aki 
színtén a Magna Hungáriában ma- 
radt magyarok felkutatására indult, 
És meg ís találta őket, bár a pontos 
helyszín ma már kideríthetetlen. Az 
curópaiak számára csak századunk 


első felében tűntek ef a fehér foltok 


Ázsia térképérők az utolsó ebben 
érdemeket szerzett magyar ifjabb 
Lóczy Lajos geológus volt. aki 
1921 és 1932 közén végzett földrani 
terepkutatást az indonéz szigetvi 

tágban. A Kontinens és a Nagytájak 
főfejezet hat szempontból motatja 
be egész Ázsiát. illetve annak egy 

egy főldrajzilag jól körülhatárolható 
területét; ez a hat témakór: Kialako 

lás, Állatvilág, Növényzet, Vízrajz. 

Éghajlat és Tájak. 

A Nemzeti parkok főfejezet ösz 
szesen 17 nemzeti park környezesét 
és látnivalót gyűjti egybe. A Sza- 
fari főfejezetben harminc helyet 
választhatunk kí Ázsia térképén. 
amelyeket egy elképzeit ótvonallai 
összekapcsolva a program zutoraa 
tikusan lejátssza az ezekhez kapcso 
lódó fotókat a túra sarrendjében. Az 
ím található Nemzeti parkok me. 
nűpont voltaképpen egy egyszerű 
adatbázist takar, amely 34 helyszín: 
ről (nemzeti parkokról és egyéb lát 
ványos vidékekről) tartalmaz hasz. 
nos adatokat annak, aki meg nern 
fiadva a távolságoktól és a költsé 
gektől, fel akarja keresni azokat. 

Az Országok főfejezei Ázsia or 
szágainak alapvető gszdasági ada. 
tajt tartalmazza. Például. hogy Ja- 
pánban 22 ezer dollár bruttó nemze. 
ti össztermék jut egy főre, Nepálban 
pedig 180. (A tavalyi magyar GDP 
4500 dollár körül volt. 

A főmenűből nyíló Galériában 
közvetlenül válogathatunk az anya 
got illusztráló. mint 
120 rajz és térkép között. A sorozzt 


nál. megszökött módon most is 
összeállíthatunk, a merevlemezre 
menthetünk és levetíthetűnk képso- 
rozatokat; a vetítés paraméterei be- 
állíthatóak, A fotók mellen 52 rövid 
— fél-másfél perces — videorészlet is 
illusztrálja a lemez tartalmát. 


22 cCouPuTERWORLO-SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


Ázsás kreta kásszzzti draszamneszainat atissza 


A klasszikus műveket dígírális for- 
mában. (CD-ROM-on). közreadó 
Arcanum választékából ezúttal két, 
nemrég megjelent lemezt mutatunk 
be. Az első Ráth Mór 1886 és 1891 
között megjelent Shakespeare ösz 
szes művei című hatkötetes dísz; 
kiadása alapján készült, és a köny. 
vek anyaga mellen angol nyelven is 
tartalmazza az alkotásokat; az ere- 
deti szöveg és a fordítások egybe- 
vetése a nyelvtanulást segítheti, A 
fordítók között van Perófi Sándor, 
Arany János, Vörösmar- 
ty Mihály, Szász Károly, 
Szigligeti Ede. A hatszáz 
megszettel illusztrált, so- 
rozathoz Csiky Gergely 
agy írt bevezetőt 


1 kép 


dul 


s latin nev 


atát, gyűjti 
kis címkéken megje 
szövegben rájuk állítjuk az 


ék, amely három listát és 
om térképet tartalmaz. A: 
Névmutaró, am 


nak az általában idegen 
akszavaknak a magyará- 


Ma a közmegegyezés 
37 művet tulajdonít Wil; 
Tiam Shakespeare-nek, 
— néhánynak vitatott a hi: 
telessége, viszont né. 
hány ismeretlen . szer: 
zőtől való múról is s0- 
kan állítják, hogy való- 
színűleg Shakcspcarc al. 
kotása. Ennek a bizony 
talanságnak az 4 ma; 
gyarázata, hogy Shake- 
spcarc életében művei 
nem jelentek meg nyomtatásban, ki. 
zárólag kéziratban terjedtek. Szí- 


lamint mérhető. különlegességei 
legmagasabb hegy, leghosszabb fo- 
lyó stb. — mutatja be: 

Virmuális földrajzi tarangolásunk 
integy 20 percnyi ázsiai 
Igathatunk a sorozat szo- 
enéje mellett, a zene 
természetesen kikapcsolható. Szinte 
valamennyi képernyőoldal kinyom: 
tatható a programból. 

A lemez használatához legalább 
Pentium processzor szükséges 16 


5 lista 


ly a lemezen elő- 
€s növények magyar 
sorolja fel. A Kisle- 


be, amelyek a már 4.kép 


ennek, 


a szavakat  megabájt vagy több memóriával, 65  nésztársai csak halála után, 1623- 

hosszabb — ezer színű B00x600-as képemyő- ban adták ki az ítt-ott fellelhető kéz- 

m 6 ís tartozik: felbontás, hangká Windows . iratokból összeállított első ..Shakc- 
ban jeleníti meg operációs rendszer. speare összes" -t. 


állatait és n 


(Kontinensről kontínensre, Ázsía, 
uth Kiadó. 2000, áfás ára. 


A gyakran változó társulattal ját. 
szó vándorszínházak egyszeri áron 
verték meg a szerzőtől a darabot, 


a élő jel; 


LICE; 


Delphi 5 


mh 


JOL 


Borland 
(SZ AKCIÓK DEC 


Korlátozott számú Delphi 5 Enterprise upgrade akciós áron! 
nterprise upgrade 756.900,- Ft helyett 6$1.900,- Ft. 


amit uzután a próbák és az előndá- 
nok tapasztalatain okulva nomegy 
szer módosítottak, Szerzői jog fo 
kalomként sem létezett, uz alkotók 
gyukran vették át egymás ötleteit, 
volt, hogy többen együtt írtak egy 
darabot, Az irodalomtörténészek sze- 
rint Shakespeare egyik darabja sem 
eredet ötlet a szó mai értelmében, 
A. második bemutatandó klasszi; 
kus a Marczali Hennk által szei 
kesztett 12 köteles Nagy Képes Vi- 
lágtörténet, A sorozat 1898 és 1905 


között jelent meg az akkori két nagy 
kiadó, a Franklin és a Révai Test 
vérek összefogásával, Marczali, aki 
rendkívül művelt, hat nyelven (an- 
golul, németül, franciául, olaszul, 
görögül és latinul) tudó ember volt, 
nemcsak szerkesztette a sorozatot, 
hanem maga írta a második hat 
kötetet. 


A fejlesztőeszközök Enterprise változataiboz 3-felhasználós 
akciós licenszcsomagokat ajánlunk!!! 


" Delphi 5 Enterprise Multi License Páck ( 3 users ) L.541.000,- Ft 
" Borland Cs-sBuilder 5 Enterprise Multi License Pack ( 3 users ) 


1.541.000, 


" JBvilder 4 Enterprise Multi License Pack ( 3 users ) 2.253.500,- Ft 
"További licensz lehetőségek: 

" Delphi 5 Professional Addítionai License ( 1 user) 165700 Ft 

" Delptti 5 Enterprisc Addítional License ( 1 user ) 696.000,- Ft 

" fBuilder 4 Fiofexional Addítional Licensz ( 1 úser ) 281.700.- Ft 

" IBuilder 4 Enterprise Additional License ( ! uset ) 762.000,. Ft 

- Cseluikder 5 Profewánnal Addítianal Licensz ( ! user ) IR5.600- Ft 
: Crelluilóer § Emerptise Additional License ( 1 úser ) 696.000,. Ft 


MBER 31-IG! 


XV. ÉVFOLYAM 48. SZÁM 2000. NOVEMBEN 2 


A mű eredetileg az érdeklődő pol, 
vári nagyközönségnek készült, de 
igényessége révén a történészek el. 
Ásmerését ís. kívívin. Egyik nagy 
erénye, hogy a magyar és a világtör 
ténelmi eseményeket SZOTOS Össze 
függéseiben tárgyalja.  Szemlélete 
természetesen különbözik a mai tör. 
téneti munkákétól, kevés benne a 
Gazdaság és társadalomtörténet, vi. 
szont igen precíz az esemény. és 
Poliúkatörténeti rész. 

A közel 8 ezer oldalas mű kétezer 
szöveg közti ábrát és metszetet tar 
talmaz, 500 teljes oldalnyi és 250 
többoldalas melléklettel, Jó néhány 
történeti forrás, levelek, 
valamint. újságcikkek. és 
röplapok ís bekerültek az 
anyagba, 

Mindkét CD tartalmát 
a Folió VIP adatbázis. 
kezelő szoftverrel lehet 
böngészni, amelynek leg. 
fontosabb tulajdonsága a 
teljes szövegre vonatko. 
26 keresés. A keresést a 
szöveg egyes részeinek 
— például képaláírások, 
alcímek, felvonások stb. 
— különböző . szintekre 
rendelésével könnyítették 
meg, a keresés parancs 
egy megadott szintre ís 
vonatkozhat; 

A lemezek használatához leg: 
alább 486-os processzor, 16 mega: 
bájtnyi RAM memória és Windows 
operációs rendszer szükséges. 

(William Shakespeare összes mű. 
vei és Marczali Henrik: Nagy Ké. 
Ppes Világtörténet, Arcanum Adatbá: 
zis Kft., 2000, áfás áruk: 5600 fo. 
Tini) x 


High-productívity 
development 
for the Internet 


SuSE Linux 


RENDELJEN 

, WEB 

ARUHAZUNKBAN: 
www borland,hu 


Borland  Borand Magyarország. 1143 Budapest, Hungária krt. 79-81. , tel. 467-1780 
MAASSZÁS Fax: 363-0098, intemet: http://wwwborland.hu, e-mail: infocijborland.bu 


kettő zeti lehetőség Ajánlat 


Ügyfél . 


Számla 


Termék 


KU-200 — USB 
KS-105 — mini switeh (5 UTP) 
KS-2240 — 19" swátch (24 U . 
KS-616F/624F — 19" switch (16724 UTP, optikai opció) a 

KC-1000 — 197 konverter központ. maximum 10 média konverter számára 


10 és 100 Mbps sebességű hálózati kártyák, hubok, switchek, média konverterek 
széles választékát kínáljuk. 


Az ősz folyamán piacra kerülő új eszközeink: 


10/100 Fast Ethernet adaptor 


TP, Gigabit opció) 


"ALL YOU NEED IN LAN WE BACK YOU UP" 
Tel.: (06-20) 9333-KTI (9333-584) Fax: 318-6813 
E-mail: ktinetEdktinet.hu Web: http:/fwww.ktinet.hu 


10N1 Badagast, Gyorsátocsá a. 5-7 
Vedefon £39-4SDÓ, fac 89.450 
E-maik nintéressalt ba 
etermet arra frorsoft he 


Termékeinket keresse forgalmazóinknáll 
http./www.ktinet.hu/forg.htm 9 
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JÁLÓZAT 


cnászarek. tervezésekor nem 

án moghatározni a keretfelté- 

teleket és az elérendő célokat. 
Ez a kis köldöknézés különösen 
fontos, ha nagyobb rendszerről van 
szó, hiszen sokkiszalgálós — esetleg 
több telephelyes — NDS-ben nőhet a 
hálózat bonyolultsága, § ennek ará- 


az IP-hálózatokat, Az új Chan.  nyában csökken a hatékonyság. 
nelized STM modul az útválasztó. ( Négy fonrosabb célt kell szem előtt 
masírmális kiépítettségében összesen. ( tartanunk egy címtárstruktóra kiala- 
19072 E! kapcsolatot kezelhet, s kap- ( . kításakor, éspedig a következőket: 


ható hozzá ATM modul is. (Munkatár- 1. Minimalizálnunk kell a forgal- 
sunktólj mat a lassú összeköttetéseken. 

2. Gondoskodnunk kell arról, 
A 3Com olyan megoldási kínál, ! hogy az NDS-ben optimális legyen 
amelynek segítségével DSL-en át (2 hibatűrés. 
lehet virtuális magánhálózati szol- 3. Elfogadható teljesítményt kell 
gáltatások adni. A .VPN over DSL") adni a felhasználóknak, 
megoldás a. Total Control 500 DSL- ] 4. Le kell képezni a szervezet mű- 
Koncentrátor inteligens IP-szolgáttatá. ) . ködési modelljét az NDS-be. 
saitötvözi a Total Control 1000 hozzá / Az egyik célt persze sokszor csak 
férési plattorm VPN-kapcsolási képes- (a másik rovására lehet elérni. Eze- 
ségeível, A 192 portos koncsnírátor / ket a kompromisszumot követelő 
az (P-rélegben cinamikusan felismeri / helyzeteket fel kell ismernünk, és 
"a felhasználói profiokat és szolgátta-  ( . fontossági sorrendbe kell állítanunk 
tásokat, az egy adott területen élő elő.) . a céljainkat, hogy az esetek többsé- 
fizetők összes VPN.orgalmát egyet.) . gében valahogyan zöld ágra vergőd- 
len vírtuális vonalra gyűjt, majd a for) hessünk (men különben elkerülhe- 
almat a Total Control 1000-platorm-  ! . tetlen, hogy egy újabb kiszolgálót, 
ra továbbítja. Ez különféle szolgáltatás!  csatolót vagy útválasztót vegyünk. 
sokkal egészítheti ki a VPN-orgalmat Csak néhány példa olyan helyze- 


(IPSec, LZTP, hitelesítés, számlár 
zás), majd az adatokat egy ATM- 
Kapcsoló vagy egy IP-útválasztó telő 
küldi tovább. 


tekre, amelyekben valamiről le kell 
mondanunk: 

4 A hálózat fizikai szerkezete tálán 
a legfontosabb tényező a címtár 
szerkezetének kialakításában. A las- 
súbb összeköttetéseken el kell ke. 
rülni a szükségtelen forgalmat (egy 
WAN-kapcsolaton . például). Ez 
azonban hatással lesz későbbi, par- 


Platform (ACP) egy több terabit kapa- 
cítású központi IP-útválasztó: gyártója 
szerint összekapcsolja az útválasztó 
funkciókat az optikai átvitellel. Külön- 
Jegessége. a, továbbtejesztett, forga- 
lomkezelő funkció és a szolgáltatási 
eszközök. Kapcsolórétege, mely 640 
gjgabivmásodperoes, 10. terabitmás 
Sodperces kapacításig. növelhető. A 


tök létrehozása és fenntartása vi 
szont proscsszorteljesítményt igé- 
nyel 

6 Központi felhasználói koméner 
létrehozásával könnyebbé tehetjük a 
hálózatfelügyeletet. Ám ha a szer- 
vezetben nincs centralizálva a sze- 
mélyzeti döntéshozatal, akkor mo 
dellűnk nem fog illeszkedni a sze- 
mélyzetisek és más felhasználók kí- 
vánalmaihoz. 

4 A bindery funkciók (vagyis a ré. 
gebbi verziók felhasználó- és cso- 
partkezelési módjai emuláló. me- 
Chanízmus) bizonyos kiszolgálókon 
meghatározzák 2 címtár particioná- 
lásának módját. Ebből olyan rend- 
szer származhat, ami színén nagy 
WAN-sávszélességet vesz el, 


A szervezeti egys 
kiosztása 


Az NDS faformájának kialakításá- 
ban néha nehézséget okoz kitalálni, 
hogy miképpen képezzik le a szer- 
vezetet: szervezeti felépítés vagy 
főlárajzi elhelyezkedés szerint, 

Egy kis túlórázással súlyos győt 
relmeket úszharunk meg, s nem is 
kell elköteleznünk magunkat egyik 
forma mellett sem. Döntsük el 
hogy melyik szerkezetet válaszjuk 
elsődleges dimenziónak, majd hasz- 
náljunk .aliasokat", vagyis álneve- 
ket a másodlagos virtuális nézet lét- 
rehozásához [lásd az ábrán 

Ha a WAN-kapcsolat nem tl 
gyors. abban az esetben az alap. 
struktúra általában a hálózati topo- 
lógiának fog megfelelni. 


gek 


Kommunikáció . kezelésére az IBM 


Communicatlóns  Processorát hasz. 
nálja, Jelenleg az OC-3 és 0C-192 
közötti csatolókat támogatja, de a [ó- 


Vében ez kiegészülhet az 00-768 tár 


Kétféle nézet 


ticionálásról és replikálásról hozan. 
dó döntéseinkre, Egy OSZTOM adat 
bázison minden WAN-kapcsolaton 
keresztüli bejelentkezés értékes sáv 

szélességet vesz el. Ha viszont a 
másolatokat közel helyezzük a fel 

használóhoz, akkor lehet, hogy az 
NDS- ís másolnunk kell, méghozzá 
a szűk WAN-csatornán kereszül. 

6 Hasonlóképpen, több. panííció 
másolatának . készítésével . redun- 
dánssá — és ennélfogva robuszrusab- 
bá — tesszük a rendszert, A másola- 


Például a fa tetején található szer. 
vezeti — egységeket — nevezhotjük 
Földrajzi nézetnek" és Szervezeti 
nézetnek", A földrujzi nézet váro- 
sok szerinti csoportosításna támasz- 
ködik, a szervezeti pedig osztályon. 
kéntíre. (marketing, számvitel, ter. 
jesztés, értékesítés). A felhasználók 
a városok szerinti csoportosításban 
vannak elhelyezve, s erre csak rá- 
mutatnak a szervezeti nézet elemei. 
Például a .gyor-ertekesítes. szerv. me- 
zet egy mutatóval hivatkozik a 


A jó, a rossz és a csúf 
a nagy NDS-ek tervezésében 


A Novell Netware-termékek központi eleme, az NDS, rengeteg kellemes 
funkciót kínál több telephelyes szervezetekben is. Ide, a címtárba vannak be- 
lefoglalva a felhasználói információk, a jelszavak, a csoportok, a kötetek és 
így tovább. Ha a címtárat nem lőjük be rendesen, akkor szinte semmi sem 
fog kielégítően működni a rendszerben — mondja Kelemen Zoltán. 


sentekesttesggyür foldr. nezet konté- 
merre. Az alias objektumokkal létre- 
hozott nézetekkel legfeljebb két-há- 
rom szintnyi mélységig mehetünk 
az NDS fában — de ez sem lebecsü- 
lendő haszon. 

A tervezés következő korlátozó 
tényezője a fa szélességének És 
mélységének kiókumilálása. Létre 
hozhatnánk ugyan egyszintű és 
legalább 1000 konténert tartalmazó 
bokrot ís, de. ez a fajta elnendezés 
nem igazán aknázná ki az NDS hic 
rarchikus természetét. 

A fa megtervezésében a konténe- 
rek mérethatára is közrejátszik. A 
Novell időnként felhívja a figyelmet 
arra, hogy 1000 objekrumnál ne ter- 
vezzünk többel egy konténerbe. Ez 
a megszorítás régebben sok feszúlt 
vitát okozott, § önkényesen felosz- 
tott, a természetes határokat figyel- 
men kívül hagyó objektumsérnák 
jöttek létre miarta. Pedig a korláto- 
zás szükségtelennek tűnik: léteznek 
olyan környezetek is. amelyekben 
több éve 25 ezer felhasználói objek- 
numot kezelnek egyetlen konténer 

ben, mindenféle probléma nélkül. 


Objektu 


Sok előnye van annak, ha egyetlen 
konténerben tartjuk az összes fel: 
használói objektumot, de ezek az 
előnyök csak bizonyos körülmé- 
nyek között mutatkoznak meg. A 
következő feltételeknek kell rel; 
jesülniük: mindegyik felhasználót 
központilag hoztuk létre és közpon- 
"ilag is felügyeljük, nincsenek bin. 
dery szolgáltatások a bejelentkezés- 
kor, és a lassú hálózati kapcsolatok 
sem okoznak bajt. Ekkor a közpon- 
tosítás valóban egyszerűsíti a hely 
zctet. Ha például a szervezet tagjai 
nak mind a  felhnev.felhasznalok 
-cegnev szerkezetű a hálózatazono- 
sítójuk, akkor az egyik felhasználó 
könnyedén jogosultságot adhat egy 
másiknak, még akkor ís, ha csak a 
vezetéknevet tudja, de azt már nem, 
hogy a kérdéses személyről szóló 
objektum a háló mely részén talál- 
ható. Közös konténerrel az új fel: 
használók létrehozása ís. automati: 
zálhatóbbá válik. Könnyebb lesz el- 
készíteni a felhasználókról szóló je- 
lentéseket ís: könnyebb lesz például 
azoknak a felhasználói számláknak 
a kigyűjtése, amelyeken át már egy 
fél éve senki sem lépett be a rend- 
szetbe stb. De meg kell jegyezni, 
hogy az egykonténeres változatban 
minden felhasználónak egyedi ne. 
vet kell választania. 

Ha az iménti feltételek nem áll: 
nak. fenn. akkor érdemesebb más 
megoldás után nézni, és valamilyen 
ely szerint szétszórni a felhasználói 
objektumokat a hálózatban. Ha pél- 
dául a hálózatban vannak lassú kap- 
csolatok is, akkor a közpodtosíto 
modell a következők valamelyikére 
kényszerítené a tervezőt: az egész 


ak el 


magy konténer sepíikáját át kellene 
tenni a WAN másik oldalára (nagy 

sávszélesség lefoglalása árán). vagy 

a felhasználók a távol: kiszolgálón 
szonosítanúk magukat — s ez í eszi 
a sávszélességet, iáőbe telik, és k;. 

zárja a felhasználókat, ha a WAN. 

kapcsolat megszakad. 

Logikusabb és realiszükusabb te. 
hát osztálykonténereket létrehozni 
az osztályokhoz tamozó személyek 
objektumainak tárolásához. Az osz 
tálshoz tartozó rendszergazdának 
csak az alá tarozó ág felügyelete 
lesz a feladata, másboz biztonsági 
okokból 6 sem nyúlhat, Ebben a 
modellben ugyanaz a felhasználó 
többször is előfordulhat, feltéve, 
hogy a névrokon más konténerben 
van (például a kelemenmorgo ker 
írodz és a kelemen morgo gyartas; 

Az  öhjekmumelosztást érdemes 
választani akkor is, ha régi szolgál 
tatásokat kell becsormagolva 2 hájó- 
val megoszramunk (bindery servi 
ces), Iyesfajta szolgáltatáshoz a ki: 
szolgálónak teljes másolata kell. 
hogy legyen arról a partícsóvál, 
amelyen az érintett objeknimok el 
vannak helyezve. Központosított 
modellben ezi elég nehéz lenne vég. 
hezvinni 

Szerencsére ahogyan egyre tőbb 

kezdi el felszmenni az 
NDS. egyre kevésbé van szükség 
a bindery szolgáltatásokra. A Win 
dows 92, 2000 és NT ismeri az 
NDS- — legalábbis bejelentkezésre 
biztosan. Van Novell-ügyfél Macin- 
toshra is. de jó Mac és Novell integ- 
rációtól nemigen hangos a sajtó. A 
legtőbb NLM (NerWarc Londable 
Module) ismeri az NDS-. 

Ha sok olyan szoftverünk van. 
amelyhez emulációra volna szük. 
ség. akkor be kellene szerezni a 
szoftver NDS-t ismerő verzióját, 
vagy el kellene gondolkodni egy 
más szoftverre való áttérés lehető- 
ségén. Nagyon nagy szervezetben 
szabványos módszerek szerint kell 
kezelni a különféle területeket. Ke- 
vésbé kiterjedt környezetben vagy a 
fa végein kevésbé lényeges az NDS 
szerkezete. Ilyen helyeken a helyi 
sáminisztrátorra lebet bízni az alája 
tartozó hálózatrész megtervezését 
Egy kicsi, ötven objektumnál keve. 
sebbel is beérő cégben elég egyetlen 
konténerbe rakni az összes objek- 
tumol Ötven fölöt azonban talán 
Jobb alkonténereket létrehozni a ki. 
Szolgálóknak, a köteteknek, a fel 
használóknak és a nyomratóknak. 


sznftver 


Nagy számokra igaz 


Az eddigiekben néhány NDS. 
tervezői alapszabályt mutattunk be, 
5 azt szemléltettük, hogy a teljesít 
mény érdekében sokszor alkut kell 
körmi, Következő hálózati rovatunk- 
ban a replikációs és particionális 
kérdésekkel . folytatjuk az NDS- 
tervezési kérdéseket. x 
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Huszonegy évvel ezelőtt 


zóhelye volt. A 2000. év La: 


Tömegvonzás 


Átalakulóban van a Comdex 


az első Comdex a számítógépgyártók, disztribútorok és kiskereskedők találko- 
s Vegas-i kiállítói számára azonban már többet és mást jelent a rangban vi- 


lágelső szakvásár. Zimányi Katalin az őszi Comdex gyorsmérlegét vonja meg. 


Vegas-i Comdex mindmáig a 

világ legjelentősebb számítás- 
technikai szakvására A mögötte 
álló. iparáglak) tavaly együttesen 
mintegy 800 milliárd dolláros for- 
almat bonyolítottak. Abban a te- 
kintetben azonban már jócskán el- 
témek a vélemények, hogy mennyi- 
me érdemes kiállítóként jelen lenni 
Las Vegasban. 

Jessica Saunders, a. kaliforniai 
Fremontban működő Internet Al. 
hunce kornmurikációs vezetője túl 
zajosnak tartja a showt. Tény, hogy 
a Las V Convention Center 
200 ezet embert zsúfol a kiállítási 

samokokba, az viszont mégis túl- 
zás, hogy Saunders  állatkertnei 
minősít a Comdexet. Elsősorban azt 


Sz sem vitatja, hogy a Las 


és a forgalmazók 
szobák magányá- 
ban és csendjében képesek nyélbe 
az üzletet. A kiállítási terep a 


atóké. 
Mások az c-co 

olják. az 
ábbi barmonikus vagy an- 
a szállítók 


merce térhódítá- 


a forgalmaz Michael Ro. 
Öraéle rangídós elnökhé 

int a Comdex egyre in 

k ktúra-építőké, illet: 


áltatóké. Minc 
nem jelenti azt, ho 


erszáltítók ki. 
zatértek a kiál- 

k közől, akik korábban 

ki A Dell már három éve 
bb irodát 


erint a kiszol- 
ök állnak a 


Ör éven 
álóegy- 


ban: 
nyi kis 


én állított fel 
Elemzők 


iMedin 
mökhelyettese 
vatók mindenképp 
jexből. Szemé. 
tokkal gazdagabban 
€lőben prótálhatják 
kí zdülgokat A kiáltítók vis 
tól tartanak, ha 


jó időbe telik, 


Az cső Comdex-köreiket tévő 14. 
togatók czárnára azonnali világossá 
vált, bogy a PC.k tnvábbra ís a szá. 
mitógépípar középpontjában állnak 
$ ha ez még mindig nem lett valna 
lég, a kiállítást kísérő előadások 
szóma — valamennyien az iparág 
tagyjai — arról igyekeztek meg. 
Evőzni a haligatáságot, hogy a sze. 
mélyi számítógép. változatlanat a 
keeszélesztb körben használt inter- 
Beteléréni eszköz, a szerverek pedig 


olyan tempóban kelnek el, mint ha 
ingyen adnák őket. 

November 12-én este. a kiállítást 
megnyitó beszédében Bi// Gates ha- 
tározottan cáfolta a PC haláláról 
szóló híreszteléseket. A. Microsoft 
fő-szoftvertechnológusát óriási 16- 
megek ballgatták, és nagy éndeklő- 
dés kísérte a Tablet PC demonstrá- 
cióját is. Elemzői vélemények sze- 
rint a 2002-ben piacra kerülő ter: 
mék a legjobb bizonyíték arra, hogy 
a Microsoft ís ügy véli: altematívát 
kell kínálni a hagyományos PC mel. 
lé, ha nem is annak ellenében. 

Charles Kim, a marylandi Royal 
Westem Computer elnöke az egé- 
szen kis PC-kben lát fantáziát és 
piaci lehetőséget. Carly Fiorina, a 
Hewlett-Packard . elnők-vezérigaz- 


Las Vegas-i keringő 


gatója — dacára annak, hogy cége 
a világ egyik legnagyobb hardver: 
szállítója — a szoítverszolgáltatások. 
ról beszélt Olyan szolgáltatások szük: 
ségességéről szólt, amelyek a leg: 
változatosabb eszközökről teszik le- 
hetővé a hozzáférési online infor: 
mációhoz. vállalati adatokhoz vagy 
Pusztán csak a személynek szóló 
elektronikus levelekhez. Fiorina ki 
emelt helyen említette a HP és a 
Nokia közötti egyezményt; ennek ér- 
telmében a Nokia HP-szoftvert hasz- 
nál a mobiltelefonok és a különböző 
hardvereszközök (például: nyomta. 
tók) közötti komraunikáció keze- 
lésére. 

Michael Deif egyebek mellett ar. 
ról beszélt, hogy a kézieszközök és 
a webre felkészített mobiltelefonok 
inkább esak kiegészítik a PC-t. de 
nem váltják fel. A személyi számí- 
tógép a legkedveltebb interneteléré. 
si eszköz marad még jó ideig. 

November I4-én külön szekció. 
ülés foglalkozott a PC-k és a nem 
PC eszközök közötti adatszínkroni. 
ráció kérdésével. A Synehronáza- 
tom Connecting PC and non-PC 
Devices című előadás-sorozat részt- 
vevől valamennyien egyetértettek 
abban, hogy nem könnyú feladat az 


adatszinkronizáció a PC és a mo- 
bileszközök között, és az egyetlen 
szabvány ideje még nem érkezett el. 

Jack Gold, a Meta Group Inc. 
webszakértője azt jósolja, hogy az 
elkövetkező három évben a vállalati 
felhasználók 75 százaléka munka 
idejének legkevesebb 25 százalékát 
mobileszközök. használatával fogja 
tölteni. Bill Jones, u Synchrologic 
Inc. elnökhelyettese pedig arra típ- 
pel. hogy a szinkronizációs szabvá; 
nyok szintjén nem a hagyományos 
módon megy végbe majd a konver- 
kencia. Jóllehet a Bluetooth és a 
SyneML a színen marud, lesz épp 
elég helye az innovációnak. 

David Multer, a FusionOne főnö- 
ke szerint a szakmának nem a PC és 
a nem PC eszközök szembeállításá- 


val kellene foglalkoznia, hanem az. 
zal, hogy a felhasználókat hozzá. 
szoktassa — a személyi számítógép 
mellett — más intemetelérési és kom. 
munikációs eszközök használatára 
A felhasználókat főleg az érdekli, 
hogy ne veszítsenek el adatokat. 


Minden mozog 


Hardvershowból mobilkiállítássá alu- 
kult a Comdex, állítja Tim Scannel, 
a kaliforniai Mountain View-ban 
működő Mobil Insíghis elemzője. 
Scamnel úgy látja, hogy idén Las 
Vegas szinte csak a mobiltechnoló: 
giáról szólt. Kétségtelen, hogy óriá 
§í figyelmet keltett az America On. 
line és a Research ín Motion küszö- 
bönálló. együttműködési egyezmé. 
nye. Azt tervezi az AOL, hogy a 
RIM PDA eszközét felkészíti azon- 
nali üzenetküldési és AOL-postafo- 
adási fonkciókra. 

A Comdexen fellépő és elősdó 
Kurt Hellstrőmnek, az LM. Erics- 
500 Telephone Co. elnökének f6 
üzenete az volt, hogy a mobilinter. 
net hamarosan nagyobb lesz, mint a 
röghöz kötött eszközökről elérhető 
imternet. Az Ericsson vezére alig há 
rom évet ad a váltásnak, tekintve, 


(Fotó: IDGNS Image Bank) 


hogy a mobilintemet minden eddi- 
Einél gyorsabban bővül. Az Erics 
son dolga, hogy hardvert szállítson 
a mobilhálázatok számára. 

Hellström megítélése szerint a ma 
mobilhálózatokat elsősorban hagyo- 
mányos, beszédhangos  kommuni 
kációra tervezték, s épp ezért vi- 
szonylag lassúak, amúkor adatkom- 
munikációra használják őket. A 3G 
(harmadik generációs) hálózatok fel- 
adata az lesz, hogy megoldást talál- 
janak erre a problémára, Az első ke- 
reskedelmi 3G hálózatok 2001-ben, 
Japánban kezdik meg működésüket. 

Az Ericcson vezére mesélt a Lás 
Vegas-i hallgatóságnak Kistáról, a 
.-mobiltechnológia svédországi Szi 
lícium-völgyéről", Kista jelentősé- 
gét az adja meg, hogy a világon 
jelenleg közel 650 millió 
mobiltelefon-használó . van. 
Jövőre a . mobilhasználók 
száma világszerte meg fogja 
haladni a vezetékes telefon- 
szolgáltatások előfizetőinek 
számát, Ebben a világpiaci 
helyzetben mi lehet a követ- 
kező lépés az Ericsson szá- 
mára? . Hidat kínálunk az ín- 
temet felé" — hangzott Hell- 
ström válasza. 

William CLiff, az Erics. 
son-partner. Cingular Wire- 
less fő technológusa szerint 
Heliström csak a , jéghegy 
csúcsát" érintette Las Ve- 
gas-i beszédében, Az elkö- 
vetkező három-öt esztendő- 
ben számos killer-alkalma- 
zás megjelenésének lehetünk 
majd tanúi. ,A technológia 
szintjén. most tartunk ott, 
mint amikor az első PC-t az 
asztalra helyeztük. Először 
meg kellett győzni az em. 
bereket arról, hogy mire ís 
lehet használni a személyi számító- 
gépet. Nehéz lett volna mindent elő- 
re megjósolni. És ugyanez áll a mos 
tani helyzetre ís." 


A kellemetlen látogató 


Az idei Comdexnek akadt egy, a 
hardverszállítók . számára . minden 
bizonnyal kellemetlen látogatója, 
egy Craig Thor Kímmel nevű ame- 
rikai úriember. Kimmel a pennsyl; 
vaniai Kimmel áz Silverman ügyvé: 
di iroda társtulajdonosa, és azért ér- 
kezett Las Vegasba, hogy — az arra 
legalkalmasabb helyen — országos 
kampányt indítson a hardverszállí- 
tók ellen. 

Kimmel szerint ugyanis a legtöbb 
hardvergyártó szívesen és gyakran 
feledkezik meg arról, hogy az el- 
adáskor milyen garanciális feltétele 
ket ígért. Egy rógtönzöt. sajtótájé: 
koztatón két olyan nagy PC-gyártót 
nevezett meg. amelyek igencsak 
megnehezítik ügyfeleik számára a 
hibás gépek javítását vagy cseréjét. 
Kimmel ugyanolyan szigorú szabá. 
lyozási követel a számítógépgyűr- 
tők, mint az amerikai autógyártók 
esetében. 

Kímmel szakmai segítségét eddíg 


2000. NOVEMBER 29 


egyedül Pennsylvaniában százszor 
kérték, és u sztárügyvéd valamennyi 
perét megnyerte. Az ügyvéd szerini 
akadt olyan ís a megtámadott szá. 
mitógépgyártók képviselői közör, 
aki a bírósági eljárás során azzal vé. 
dekezett: logalább 70 (!) évre lenne 
szükség ahhoz, hogy kifogástalanul 
működjön. az adott technológián 
alapuló gép, 

Valószínűleg sokán osztják Kim, 
mel véleményét, miszerint a felhasz. 
nálók többségének nincs módja meg. 
várni a 70 év türelmi időt, mint uho- 
gyan a többségnek arra sincs módja, 
hogy meghibásodás esetén azonnal 
új gépet vásároljon, Az ügyvéd sze. 
rint ma a PC-ipar 1 százalékos meg. 
hibásodási arányt tart reálisnak, és a 
piac által íx elfogadhatónak. 

Pozítív példaként említi Kimmel 
u. Hewlett-Packardot A. HP. ,We 
care" (szabad fordításban: Törő. 
dünk a termékkel) stratégiáját min 
denkinek követnie kellene — mond. 
ja a felhasználók szószólója, és azt 
reméli, hogy rövidesen szövetségi 
szinten is foglalkozni fognak a kér. 
déssel. Rossz hír a Comdex kiállítói 
számára, hogy Kimmel hamarosan 
az egyéb" hardvergyártók (fax, mo- 
dem, mobiltelefon stb.) ellenében is 
lobbizni fog. 

Rob Enderle, a Giga Taformation 
Group elnökhelyettese — s egyben 
kutatási igazgatója — nem annyira a 
hardvergyártók, mint inkább maga a 
Comdex további esélyeit latolgatta: 

Mindenképpen biztató, hogy 200 
ezer látogató, valamint 2500 szállító 
okozott zsúfoltságot a Las Vegas 
Convention Centerben, az viszont 
elgondolkodtató, hogy az elmúlt há 
rom-négy évben miért vonult ki in- 
nen a csúcstechnológiai elit több 
tagja ís. 

Akik ott voltak Las Vegast 
azok természetesen a show előtt és 
utána. ís mindenáron bizonyítani 
akarták, hogy jól, üzleti szempont- 
ból helyesen döntöttek: a Comde- 
xen nem lehet nem részt venni, a 
Comdexen való részvétel (vasta 
£0n) kifizetődő, stb. 

A Giga vezető szakértője szerint 
a shownak vitathatatlanul van egy 
kedvező ,brosúra-jellege": megmu- 
tatja a céget, a legújabb termékeket, 
és így tovább. Ennek ellenére sokan 
Úgy érzik, hogy túlságosan költsé: 
ges a kiállítási terület, és ehhez mér- 
ten rúl alacsony az ott kötött üzle 
t(ekjen realizálható nyereség, Egy- 
re több értelme van az úgyszintén 
Las Vegasban lévő Consumer Elte 
tronics Show-n vagy a New York-i 
PC Expán részt venni. 

Az IBM-mel kapcsolatban már 
említettük, hogy nem vett részt a 
kiállításon, s a Dell Computer is in. 
kább irodahelyiséget bérelt, Mindez 
természetesen nem jelenti azt, hogy 
az IBM teljesen távol tartaná magát 
a Comdextól: mindíg ott van Vegas 
ban, szóba áll a sajtóval, az elem 
zőkkel és a szakma más szereplői 
vel. Ráadásul nem csak a Dell al: 
kalmazza azt a megoldást, hogy a 
közelben, nyugodtabb körülmények 
között bérel irodahelységet: sokan 
mások is a Convention Center falain 
kívülre helyezik a tárgyalóterűletű- 
ket és/vagy alkalmi (zemeltetésű 
márkaboltjaikat. 

Az őszi Comdex idején Howard 
Hughes régi rezidenciája szolgálta 
Michael Dell és üzlettársai kényel- 
mét, Ha hinni lehet a helyi híradó: 
soknak, fergeteges, a hetvenes évek 
stílusát idéző parti zárta a Comdex- 
napokat a Haghes-villában, 36 
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Dot.com és not.com 


A kudarc anatómiája 


Sokáig sikertörténet volt az egyetemi tankönyveket árusító Bigwords.com 
históriája, de október végén bezárt ez a San Franciscóból és Kentuckyból 
működtetett online bolt. Hogyan lesz a dot.comból notcom? Miért hallunk 
egyre több kudarctörténetet? Zimányi Katalin elemzése. 


szerű általános érvényű kövvet- 
keztetéseket levonni, az ógaz 
daságban ís. legalább annyi cég 
megy tönkre, mínt az intermetgazda- 
ságban, a sajtó mindig csak a ku. 
darcról számol be... Ez még igaz ív 
lehet, mégis képtelenség lenne nem 
észrevenni, hogy az utóbbi időben 
rengeteg induló intemetés vállalko: 
zás (a továbbiakban az egyszerűség 
kedvéért doLcom) megy tönkre, bo: 
csát el alkalmazottakat, és vagy 
végképp törlődik a palettáról, vagy 


E gyes esetekből nem volna cél- 


John Sidgmore, a Strategy.com ígaz- 
gatótanácsának tagja 
(Fató: IDGNS Image Bank) 


teljesen más formában, más szerep- 
lókkel újrakezdi 

Kiragadott példánk, a Bigwords 
com egyik napról a másikra közel 
száz alkalmazottat bocsátott el, 
pusztán azén, mert nem sikerült 
megszereznie a további működés. 
hez elengedhetetlen kockázatitőke- 
támogatást. A Bigwords legutóbb 
júniusban kapott friss muníciót, 
összesen 30 millió dollárt. Az utol. 
só befektetői körben igen jó nevek 
szerepeltek, például NBC, WPP 
Group, Young ét Rubicam, Ogilyy 
4. Mather Worldwide, 215t Century 
Internet Venture Parmers, Geocap- 
ital Partners, Media Technology 
Ventures, és így tovább. 

Mindössze hárman maradtak meg 
a. működésképtelenné vált cégben: 
Matt. Johnson, az alapító-vezér- 
igazgató, s rajta kívül a pénzügyi és 
a technológiai főnök. Todd Sorkie 
wíicz, a Bigwords.com korábbi ope 
ratív. elnökhelyettese . távozásakor 
azt nyilatkozta az amerikai The Ín- 
dustry Standard című lapnak, hogy 
minden rendben ment volna, ha .a 
befektetők nem hidegülnek el" az 
te-kereskedelmi cégektől 


Sotkiewioz igazát látszik alátámusz. 
tani az a tény, hogy még idén nyá 
ron ix nagy tervekkel állt elő a Big. 
words.com, A vezetőség az! tervez: 
te, hogy egyetemi tankönyvárusító 
c-boltból rangos médiu-webhellyé 
alakítja át az oldalt, Természetesen 
nem akartak lemondani az elektro 
núkus kereskedelmi tevékenységről, 
sőt ruházati cíkkek forgalmazásával 


még bővíteni is szerették volna a kí- 
nálatot. 

már a niházatnál tartunk, az ís 
a dologhoz tartozik. hogy a Big: 
words egy, a vetélytársak által gc 
rillataktikának" minősített . straté. 
fiához folyamodott: diákok közül 
toborzott magának márkaképviszlő. 
ket, s azok vadító narancssárga öltö. 
zékben reklámozták a céget. Töb- 
bek között úgy ís megpróbáli még 
több látogatót vonzani a webhely 
re, hogy dívatos ifjúsági magazi. 

noktól csábított át szerkesztőket, és 
online magazint indíton a 18-24 
Éves korosztálynak. 

A Bigwords folyamatos, egész 
éven át pénzt adó bevételforrásokat 
Próbálr meg kialakítani, hogy ne 
csak évente kétszer, a jegyzetvásár- 
tási főszezonban tudjon nagyobb té- 
telben eladni. Azért nyitott új diszt- 
ribúciós központot Kentuckyban. 
bogy erősítse földi kiszolgáló mi. 
voltát. Az elbocsátott alkalmazottak 
közül sokan mondják, hogy talán 
Éppen cnnek a központnak a felállt. 
tása volt a hiba: túl elhamarkodottan 
És túl kevés tőketartalékkal tették 
meg ezt a lépést. 

Van Reynolds. a disztribúciós 
központ elbocsátott informatikai 
főnöke elmondta, hogy egy hónap- 
pal az októberi zárás előtt, a jegy. 
zetvásárlási láz" kellős közepén 
a Bigwords.cóm forgalmi tervének 
mindössze 10 százalékát tudta telje- 
síteni. A webhely búcsúüzenete azt 
hírdette, hogy a Bigwords.comot 
havonta átlagosan 800 ezren keres. 
ték fel. forgalma pedig 14. millió 
dollár körül mozgott. 


Értékkorrekció 


John Sidgmore, a WorldCom Inc. 
elnökhelyettese és operatív főnöke, 
másodállásban" a  MicroStrategy 
cég Strategy.com nevű leányválla; 
lata igazgatótanácsának a tagja el. 
ismeri ugyan, hogy az utóbbi egy 
évben számos dotcomból lett not 
com, de azt ís melléteszi, hogy nem 
án néhány kudarc. A sikertelensé. 
gek nyomán az értékpapírpiac talán 
a helyére teszi az intemetes vállal 
kozásokat, az árfolyamok reálisab- 
bak lesznek, és talán azt is sikerült 
eléri, hogy valódi, hiteles üzleti 
terv nélkül senki se tehesse be 4 lá. 
bát a piacri. 

Sidgmorc ír megtapasztalta már a 
cégével, hogy milyen ís az, ha a 
tőzsde .korngálja" az árfolyamo- 
kat: a MicroStrategy-papírok. már: 
ciusban még 333 dollárt értek, ma 
viszont már csak 23 dollár 25 cen. 
tet. Korrekció ide vagy oda, az ame- 
rikai ipar magvának számító válla- 
latok csúcssebességgel robognak az 
intemet felé — állítja Sidgmore. 

A MicroStrategy (httpzffhamznic 
rostrategy com!) idén augusztusban 
234 főt bocsátott el, gyököresen át- 
szervezle magát, és októberben si 
került 53 millió dolláros magántá- 
mogatáshoz  jumnin. (Nem . tudunk 
xem közelebbit, sem távalabbit ar: 


ról, hogy ki vagy — ami még valószl: 
nűbb: — kik állnak az 33 millió dol 
dár mögött. - A Szerk.) 

Sidgmare szennt a hagyományos 
üzletmenetben (is) dolgozó cégek. 
nek az elektronikus kereskedelem 
nem is igazán bevételnövelő esz 
köz, inkább a működéssel kapcsola 
tos kiadások jókora csökkentésére 
jó. Az új vezetéknélküli alkalmazá, 
sok, a beszédhanggal vezérelt bön 
gÉSZŐK jócskán hozzájárulnak majd 
az új gazdaságra való áttérés fel. 
gyorsulásához. A WarláCom veze: 
tő munkatársa úgy véli, nem kell 
hozzá hat hónap, és a hangaküvált 
technológiák óriási, korábban nem 
remélt változásokat hoznak. 


Piacképes tapasztalat 


Sacha Cohen, a San Matcó-i Info- 
Worid szakírója szerint a piacról ki- 
hulló internetes vállalkozások mun: 
katársai — a megfelelő kudarcta 
pasztalat birtokában — nemritkán 
komoly értéknek számítanak a nagy 
IT-szaktanácsadó cégek (Andersen 
Consulting Inc., KPMG LLP stb.) 
szemében. Cohen felkeresett né. 
hány olyan szakembert az Egyesült 

Államokban, akik korábban dot 
com vállalkozásnál dolgoztak, de 
cégük csődbe menetelével új mun. 
kát kellett keresniük, és találtak ís 
y IT-szaktanácsadónál. 

Nino Kader, ex-dotcomos pél- 
dául 1998-ban otthagyta ragyogó á 
lását. és Észak-Kaliforniába költő- 
zött, mert nem akart kimaradni az 
internetes. aranylázból. Hamarosan 
Meccca Group néven saját infor 
mációbróker céget alapított, de azt 
csakhamar bekebelezte egy Pyxis 
nevű, marketinggel és webes szak. 
tanácsadással foglalkozó vállalat. 

Ahogyan az ilyenkor lenni szo- 
kott. Kaderre nem volt többé szük: 
ség. Legalábbis a Pyxisnél nem. Ek. 


Jonathan Bulkeley, a Barnesand- 
noble.com vezérigazgatója 
(Fotó: IDGNS Image 


kor tere fel szakmai életrajzát az 
intemetre, És: nem sokkal később 
már n KPMG washingtoni e-üz. 
letstratógiai részlegét . irányította, 
Munkaidejének java részét az tölti 
ki. hogy eldöntse: a megbízást adó 
Fortunc 500-as cégek közül melyik. 
nek van feltétlenül, esetleg éppen 


tnost szüksége arra, hogy az inter. 
netre vonuljan 

Kader mindmáig nosztalgiát ére; 
a dolcomos múlt írást, Hiányzik 
meki a gyors döntéshozás szabadrá 
ga, a rugalmasság, az zgilitán. Kár. 
pótolja viszont a stabil és kolnzrált 
munkahely. a kiszámítható és jé 
tervezhető munkaidő. 2 kiegyermsú 
lyozoti jövedelem. 

Jerome Alstom szintén dotcot 
tapasztalatokkal a tarsolyában állt 
be a jó nevű PricewaterhouseCo0- 
pers szaktanácsadó céghez 
magyjából ugyanazokat a 
sírja vissza, illetve érték 
lyén. mint Kader. 

Bül Ziegler. az Andersen Can 
sulting Florhamben (New Jersey ál 
lam) működő munkacrő-gszdálko- 
dási igazgatója szerint cége .a régi 
és az új világ legjobb ötvőzetét" k 
nálja a belépőknek nyitc 
új gazdaságra. eg; 
mányt, jól bevezetett márkznevet 


igazat 
7 — ha 
internetes Hi 


zennt hosszas múlt; 


mí. Sutton most a kaltfom 
vinc-ben, a Cap Gemini Emst ét 

dolgozik. A világszerte 
mintegy 55 ezer alkalmazottat fog. 


lulkoztató menedzsment és IT 
szaktanácsadó cég merőben más 
vállalaú kultúrával veszi körü 


szakembert. mint a dotcom-vil: 
Sutton szerint az induló int 

tes vállalkozások világában , kács 

uralkodik elmúlt öt évben 


megtanulta, hogi 
a hév, az önfek 
vet 


hiába az az 


dozó, sokszor me 
na alacsony bé 
munka, ha a cég nem tudja folya 
mitossá tenni a tőki 


(vagy) ha nincsen kellő körült 
téssel kialakított üzleti terve 
korábban maga is 


gató volt, s úgy számol hoz 


dotcom vállalkozásban a műszak 
igazgató (CTO) ma már csak 3-6 
hónapot bír ki egy helyen 

A. KPMG-s Kader valamennyi, 
doLcomhoz belépni szándékozó pá: 
lyatársának azt tat 
legyen túl szégyenlős, és határoz. 


csalj 


tan tegyen fel bizonyos kérdészi 
Például azt, hogy milyen konstruk. 
cióban képzelik el a jövőbenű ja. 
vadalmazását. Kader szerint az a 
dotcom, amelyik csak minimális 
bén fizet, és későbbi kompenzációt 
(részvényt, tulajdonosi alkut, egye- 
beket) ígér. nagy valószínűséggel 
nem épített ki megfelelő kockázati. 
tőke-hátteret 

A szaktanácsadó munka viszont 
clegáns. s változatos munkakörnye- 
magas javadalmazást. biztos 
gélhetést ígér. A Mecca Group 
hajdani alapítója azt ajánlja, hogy 
Csak az kötelezze el magát a dor 
Som-világ mellett, akiben erős a 
küldetéstudat, s aki a munkát előbb- 
re tartja, mint a gyors pénzt. Pedig 
azt gondolná az ember, hogy az új 
(kaliforniai) aranyláz éppen fordítva 
hat 
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Nem mind arany, ami CRM 


Költs vagy tűnj el! 


A cégeknek, bizony, vannak fogalmaik arról, hogy ki mennyire jó ügyfél. Ha 


az ember nem költekezik nagyvonal 


lúan, könnyen az ügyfélszolgálat partvo- 


nalára kerülhet. Ez esetben az ügyfél többnyire menthetetlen, a vállalatok in- 
kább megszabadulnak tőle, semmint problémamegoldással bajlódjanak — ve- 
zet be bennünket a CRM kulisszatitkaiba Mártonffy Attila. 


hány évvel ezelőtt egy derék 
NEZESE sees 

tűség — kedvéért. nevezzük 
Smithnek — szerencsétlensél 
First. Union Corporatiónt választot 
ta bankjánl Smith tudta magáról, 
hogy nem egy Rockefeller, sőt a fel- 
m volt multirnállo- 
amit a pénzintézet mű 
yfélkapcsokat-kezelés 
erúen . elképesztette, 
produkált 
at, a bank nyilván 
abadulni tőle, 
ítő leveleket 


tatási díj felszámo- 
únk felhívta az 

számát, 
örte a pá 


dat. ingyenes 
álmos hang le: 


új maradi. Smith vé 
ta a bankot. 


volt. ironikus, 


kit, ám 
4. tartot, 


óra basontítani. 


utasoktól a hangposta poklába taszí- 
tott banki ügyfelekig mindenki érzi, 
bogy a nagyvállalati Amerika pro- 
firéhes és hatékonysághajhászó tor. 
kába került. 

Ami jó a vállalatoknak — a ha- 
tékonyság —, az roppant idegőtlő a 


kevésbé értékes ügyfeleknek. ugyun 
is az az idő, amit egy átlagember 
megtakaríthat a jó ügyfélszolgálat 
révén, a vállalatoknak nem jár sem. 


— tisztázza 


miféle. megtakarítással 
a belyzetet a University of 
san professzora. Ebben a jeles ín- 
térményben dolgozták ki az ügy 
félelégedettségi indexet, s az, sajna, 
kitalálása óta zuhan a legtöbb ága- 
zatban. Csak a számítástechnikai 
iparban. meg az autóiparban van 


némi javulás. 


Akiknek fenékig tejfel 


Az élet azonban nem minden ügy 
félnek elviselhetetlen. Itt van pél- 
dául Brown úr (a név megint csak 
fiktív). sokat utazó igazgató egy 
chicagói cégnél, mellesleg platina- 
kártyás ügyfele a Starwood Hotels 
£ Resorts Worldwide nevű szálla 


daláncnak. Nem csoda hát, hogy 
agrai kirándulásán a helyi Starwoocd 
Sher: 


on záróra utáni látogatást 
ezeti neki és barátnőjének a 
Tadzs Mahalba, Továbbá hintón fu- 
varozták a párt, kedvenc ételeiket 
szolgálták fel, külön nekik rendez. 
ték be az elnöki lakosztályt, s foga 
dásukra a teljes személyzet állt sor. 
falat a szállodaigazgatóval az élen, 
virágeső közepette. Brown ígazi 
uralkodónak érezhette magát 
Nos. Isten hozott az új fogyasztói 
apartheid birodalmában! Mindazon 
által a hosszú sorok és a végtelen 
önös válaszok nem min 
ma utalnak, hogy egy cég által 
akar törődni 
vállalatok egyre inkább önkénye. 
sen döntik el, hogy pocsék szolgál 
tatással bosszantsznak-e valakit; s 
ezt azért teszik, mert úgy gondolják, 


m 
ügyfeleivel. 


Sajnáljuk, értékesebb ügyfeleinkkel 
foglalkozunk! 


Nérsey 
eret ezyoeata 
tuetnikz 


ha mege 


Érnat módszereket vaszrál serek kidertéséra, hogy égy ügybetet ér- 
kat hadd csöngjén az a teleton. Íma, néhány 


Kódolás - Mérány válzázt aszerint szrolja be ügyletet. hogy azok: 

get hoznak neki Minden úgylélhez ködöt rendelnek, önét áz Ögytászzágáltarak 
EGET Tiráet költ a kíöözééte kztegóráábtba tartozó ügyfelet kezelni 
Irányítás - Az úgytekód zzpián a szocsoizttartó központ kilörböző sorokba rányit 
32 2 tívást, A sokat KÖZŐ, kizmett ügyfeleket Óó problémamegoldó képességű sze- 
mézet veszi gorcjaba. 2 téktőek vszont talán sohasem beszélnek élő emberrel. 
Cdlesoport kezelése - A kövézezio ügyfeleknek elgngsók a kijörtöző díjakat, s 


It egy nekú mégy idegen üztet zézjábaz. ert már meri TACONÁBÁÁT 
vásáelöseje már tezábban Hizetes vésgáleak Vegeeea ter ge 


hogy ez a valaki nem érdemel töb- 
bet. A technológiai robbanásnak az 
az egyik árnyoldala, hogy a marke- 
tingosztályok. olyan tömegű adatot 
gyűjtöttek össze ügyfeleikról, hogy 
az lassan már orwelli betekintést en: 
ed egy-egy vásárló életébe. A fo 
gyasztók áruvá váltak: meg lehet 
őket szeretgetni, ki lehet facsarni, s 
el lehet dobni, egyszóval csökken 
az ügyfelek iránti tisztelet — állapítja 
meg a Texas AGLM University mar- 
ketingprofesszora. 


Nos, igen, a technológia radikáli- 
sam új üzleti modellt teremtett, s ez 
a modell megváltoztatta az ügyfél 
szolgálat egész dinamikáját. A vál- 
lalatok először tudják valóban meg- 


mérni, hogy egy ilyen szolgálat 
mennyibe kerül egyénre lebontva, 
illetve mérlegelhetik minden dollár 
megtérülését. Pontosan megtudhat. 
ják, hogy ki mekkora üzletet gene. 
rál., nagy valószínűséggel mit vásá. 
rol, s mennyibe kerűl válaszolni te- 
lefonon feltett kérdéseire. Mindezek 
alapján az ügyfélszolgálat színvona 
tát ahhoz lehet szabni, hogy valaki 
potenciálisan mekkora profitot hoz 
a cégnek. Ennek eredményeként tel, 
jeszn új rétegződés alakulhat ki a 
fogyasztói társadalomban. A legfel. 
sőbb réteg eddíg példátlan szemé. 
lyes figyelemben részesülhet, azok 
azonban, akik tartósan bizonyos jö- 
vedelmezőségi szint alá kerülnek, 
könnyen a futottak még" körébe 
eshetnek, vagy titokzatos" díjakat 
kell fizetnítik. 

Néhány éve például a GE Capítal 
úgy döntön, hogy évi 25 dollárt kell 
fizetnie az általa kibocsátott Master- 


Card jutalom-hitelkártya mindazon 
birtokosának, aki egy év alatt nem 
fizet legalább. ekkory kamatot a 
banknak. Az üzenet világos: azok, 
akik teljes egészében kifizetik havi 
számláikat, nem kémek hitelt, tehát 
nem fizetnek kamatot, azok nem kí- 
vánatos ügyfelek. A GE azóta elad- 
ta hítelkártyu-úzletágát a First US; 
nek, Más cég meg olyasmiért szá- 
mol fel külön díjut, mint a szállítás 
vagy a javítás, de az is előfordul. 
hogy csökkentik a boltokban és a te- 
lefonos ügyfélszolgálatoknál a ki- 
szolgáló személyzet létszámát. 

A cégek tehát ahelyett, hogy első- 
rangú kiszolgálásban részesítenének 
mindenkit, felajánlják ügyfeleiknek. 
hogy bizonyos díj ellenében vásá- 
roljanak maguknak jó kiszolgálást. 
A vállalatok azonban jól tudják, hogy 
a többség nem kapható erre; érvé. 
nyesül tehár a régi szabály, amely 
szerint a profit 80 százalékát az ügy- 
felek 20 százaléka adja, A technoló- 
ia azonban sok mindent megvál- 
töztatott, Először. ís sokkal köny- 
nyebb lett nyoman követni és méri 


az egyéni tranzakciókat. Másod- 
szor, az internet jóvoltából az embe- 
rek már önkiszolgáló módon, mint- 
mális költséggel intézhetik dolgai. 
kat — csakhogy mindeközben nem 
kerülnek szinte senkível semmilyen 
emberi kapcsolatba, A szolgáltatói 
díjak nagymérvű megtakarításának 
a marketingesek nem tudnak el; 
lenállni: mindent megtesznek ezért, 
hogy nesekély értelmű" ügyfeleiket 
az önkiszolgálás felé taszígálják. 


Az előltöltős elit 


Messze vagyunk már attól, amikor 
az ügyfelet — úgy általában — még 
királynak tekintették. Az .eredeti 
adarfelhalmozás" új száradában az 
Cladók már nem vesznek vissza árut 
alapos kikérdezés nélkül, bár köz- 
ben buzgón rázogatják a vevő kezét, 
$ nem feltétlenül akarják viszonrtát: 
ni. csak ha megéri a fáradozást. 
Ágszatonként. változik, hogy me- 
lyik cég milyen szempontok szerint 
sorolja be az ügyfeleket az elit ügy. 
felek közé. A légítánaságok és a 
szállodák azokat imádják, akik újra 


és újra igénybe veszik a Iuxusaján. 
latokat, A pénzintézetek. marketin. 
geseinek meg akkor fut össze a nyáj 
a szájukban, amikor látják, bogy 
a. befektetők. naponta kereskednek 
részvényeikkel, vagy amikor hitel. 
kártyafüggő ügyféllel találkoznak 
— ők hatalmas kamatokat fizetnek 
amiatt, hogy havi hitelkártyaszám. 
lájuknak csak az előírt minimumát 
törlesztik rendszeresen, 

A Charles Schwab brókercég első 
osztályú ügyfelei közé azok kerül. 
hetnek bo, akik legalább 100 ezer 
dollárral nyitják meg számlájukat, s 
egy évben legalább 12 alkalommal 
adnak eladási vagy vételi megbízási 
— az ilyen ügyfélnek, ha betelefonál, 
sohasem kell 15 másodpercnél töb. 
bet várnia arra, hogy valaki felve 
gye a kagylót; a , normális" ügyfe- 
lek viszont esetleg 10 percen át ís 
-dobolhatnák az ujjukkal, mire végre 
Valaki szóba áll velük. A  Maytag 
Corporation azokat az ügyfeleket 
részesíti előkelő kiszolgálásban, 
akik az 6 drága, elöltöltős Neptun 
mosógépét vették meg 1000 dollá; 
rért, s nem a feleakkora árú felültől- 
tőset. A vállalat e megbecsült ve. 
vőknek ingyen feltárcsázható ter 
mékszakértői csoportot tart fenn, § 
har meghíbásodik a masina, számíta- 
ni lehet a gyors javításra. 


Finomabban 
szegmentáljunk, kérem! 


Nyilvánvaló persze, hogy a kispén: 
zű, nem nagy vevők minimálisnál is 
alacsonyabb szintű kezelésének nem 
a legjobb a sajtóvisszhangja: 
ATST például emiatt volt kényte- 
len. nemrégiben kivenni üzleti ter: 
veiből a 28 millió lakossági fo- 
gyasztót érintő minimális használati 
díjat; ezt azért kellett volna fizetni, 
mert. sokan. nem telefonálnak. any: 
nyit, hogy nyereséget hozzanak a 
cégnek. A telefonszolgáltató úgy 
igyekszik javítani a helyzetén; hogy 
a csúcstelefonálóknak" díjkedvez 
ményt és ingyénes kábelcsatornát 
biztosít. 

De vajon méltányos-e a szolgálta 
tások ilyesféle felosztása? Ez, ked. 
ves hölgyem/uram, az ön kilátásai. 
tól függ. Olyan korban, amelyben 
emelkednek a munkabérköltségek, 
csökkennek az árak, az amerikai cé 
gek panaszkodnak: egyszerűen nem 
engedhetik meg maguknak, hogy az 
elmúlt évekhez hasonlóan továbbra 
is zsíros dollárokat fizessenek ki 
minden ügyfél elsőrangú kiszolgá; 
lásáért. Elemzők szerint az élesedő 
verseny miatt számos iparágban 5. 
10 százalékponítal csökkent a bruttó 
nyereség az elmúlt tíz évben. Az 
ügyfelek 10 évvel ezelőtt nagyobb 
profitot hoztak a cégeknek, s most c 
tekintetben nő köztük a különbség. 

Az ügyfelek még finomabb szeg: 
mensekre való felosztása nem fel 
tétlenül rossz a fogyasztóknak. A 
kiszolgálás leépítése vagy takarékra 
állítása sok esetben árcsókkenéssel 
Járt. A Charles Schwab által felszá 
mított jutalék például kétharmaddal 
csökkent az elmúlt öt év alutt, 5 
eközben a cég költségei tranzakció: 
típusonként (webes vagy személyes 
megbízásos) a néhány centtől a több 
dollárig terjednek. Ráadásul a cégek 
ma sokkal több terméket és szolgál 
tatást kínálnak, mint azelőtt, s a 
tranzakció-kezelésnek ís több mó: 
dozata ismert, Hála az. intememek 
az ügyfelek sokkal jobb eszközök 
birtokában sokkal kényelmesebben 
szolgálhatják ki magukat. x 


TH 
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HÍ Digitális adatokkal a Föld körül 

fi gejfeemeogyázttrrnge játékkoszalok vezetik adatittegnzás iránti feleténzég rázén 
Í Ha az összes dígitális térkép Összes. Protcetión Agency, EPA). a sürgős- ben a § a pia: 

nak róvén, a felhasználók a Microsolt. ( . adatát egymás mellé sorba rakosgat- ségi esetek kezelésére hivatott szó- cat, abban jelennek meg először bi. kérdése. 

Visual Basló nánk, nos, az sem lenne kevésbé ér- ve hivatal, a Federal Emerpen-  zonyös újdonságok, De ha a WMS Az ingatlanözlet fejleszsó pél 

(VBAJ és a Scala telmetlen, haszontalan tevékenység. ey Agency (FEMAJ, csaka Hol dául a különböző úgynökségezísől 

ben készülő mint amit ma művelünk az ilyen valamint a színtén egyesült álla vagyok én? típusú szórakoztató al- adatokat szerezhet be CD-n. § azok 
oszthatnak meg ogymással. adatokkal, Na jó, azért az ember  mokbeli National Imagery and  kalmazátokhoz kezdjük el husznál- ból azután létrehozhat egy térképet 


ma ís képes kombinálni az egyik 
fajta formátumú szántóföldi területi 
adatokat egy másik fajta formátum 
ban lévő országúti adatokkal, majd 


Mapping Agency mindannyian 
nagy GIS-alkalmazók, egyben az 
OGC fő támogatói, 

-Az OGC lehetőséget És teret ad 


megjelenítheti . mindezt térképen 
egy harmadik formátumban — de 
csakis meglehetősen sok munkával, 
s feltéve, hogy tapasztalt szakem- 
berről van szó. De javulhat a hely- 
zet, ha az OpenGIS Consortiumnak 
(OGC) sikerül megalkotnia az egy- 
séges Web Mapping Servet Speci- 
ficariont (WMS). 

Egy WMSrre felkészített szoft- 
ver, valamint egy webböngésző bir- 
tokában az egyszeri felhasználó ís 
ugyanolyan könnyen keresgélhet a 
"weben található térinformatikai-tér- 


az űzleti modellen alapuló szabvá- 
nyok kifejlesztéséhez és c munkák 
koardinálásához — mondja David 
Schell, a konzorcium elnöke. — 
Mindaddig nem vágunk bele vala- 
minek a megoldásába, amíg a pinc 
nem jelzi, hogy az probléma. Nem 
olyan üzletágban dolgozunk, amely 
absztrakt rendszerek létrehozásán 
fáradozik, hogy aztán gyönyörköd- 
jón a szellemi termék struktúrájának 
szépségében." A szervezet mintegy 
230 tagja között ott találjuk a szó- 
vetségi hivatalokat, a vezető GIS- 


Ezekből pedig már manapság ís szá 
mos található szerte a világon. 
Massachuscitsben például esálla- 
tgászati ára van a földnek, így az in 
gatlanforgalmazók. olyan. szennye- 
7ett területeket keresnek, amelyeket 
az EPA művelésre alkalmatlannak 
minősített. irodaházak építéséhez 
gyakran megén ilyen telkeket felvá 
sárolni, s megrisztítani, mint eleve 
teljes értékű területet venni, amely 
lényegesen drágább. 
WMS-komparibilis szoftver bír. 
tokában az ingatlanüzleti fejlesztő 
olyan térképet hozhat majd létre, 
amely feltünteti az összes művelés- 
re alkalmatlan területet (EPA-sda- 
tok alapján), ártéri területet (FE- 
MA-adatok alapján) és az ország- 
úthálózatot (az Egyesült Államok 
Közlekedési Minisztériumának ada 
tai alapján), ily módon segíti a tet- 
kekre vonatkozó döntés meghozztz- 
lát. Doyle úgy látja, a dolgok jelen. 


tekról. Ahhoz azonban. hogy a tér. 
kép mindíg aktsális legyen. 2 fej- 
lesztőnek ketlenz felelősséget vál- 
lalnia minden adat festését. ami 
már w bonyolultságú karbamartási 
probléma, állítja Dgyte 

Mindazonáltal a söbb focrásból 
származó térképek képét 2 weben 
elérhetővé tevő WMS sem gyógyír 
minden problémára. Mert mi van 
akkor, ha, mondjuk, nemcsak látmi 
hanem manipulálni 6 szeretnénk a 
földrajzi adatokat? 

E fogas kérdés megoldása a célja 
a most zzjló Web Mapping Test 
bed 2-nek, nevezetesen az, hogy 
a különféle forrásokból származó 
sdatokból egymással együttműködő 
adatkészleteket lehessen kialakítani 
A tervezett Web Mapping Fezture 
Specification lehetővé teszi majd 
2 fejlesztőknek. bogy leszedjék a 
webról a legfrissebb . adatokat 
A Geographic Markup Languzge 
(GML), az XML térinformatikai 
amokatestvére lebet majd a leg 
erőteljesebb eszköz. amellyel hoz 
záférhetővé tehető a földrajzi ada- 
tok irdatlan tömege. 

Kevés technológiai terület dicse 
kedbet olyan gazdag és színes fej 
désörténertel, mint a GIS. háta az 
egyetemek. szövetségi bívatalok és 
kereskedelmi cégek egymási támo. 
gató munkájának. Az OGC alelnöke 
és főtechnológusa, Kürt Buehler 
szerint a GML mintát ad ahhoz. bo- 


felvetetné magát a Universal Descrp- )  képészeri adatok között, mintha szállítókat, valamint a nemzetközi gyan kell a földrajzi adatokat XML. 
ton Discováry and Integration (UDDD). ) . kulcsszóra indítana keresést. Egy szabványügyi szervezeteket re átúhtetni. Egy ilyen széles körben 
címtárba. ilyen műveletben a keresőmotor a — A szabványosítás iránti igény elterjedt és támogmtoti szabványra 


kívánt webcímek megszerzése vé- 
gett átfésüli a szolgáltatások nyil- 
Vántartását, amelyben a szolgáltatá- 


legerősebben a távközlési szektor- 
ban érezhető: az ebben érdekelt cé- 
gek ugyanis a földrajzi pozícióhoz 


alapozva leegyszerűsíthető a föld. 
rajzi informácókhoz való hozzáfé 
rés, legalábbis az OGC ezt reméli 


legi állása szerint ez még nem lehet. 
sége, kivéve, ha valaki profi GIS- 


sok metandatai találhatók, valamint kapcsolódó szolgáltatásokkal akar- es, és van rengeteg ideje meg tö- Az OGC elnöke elmondta: a szerve. 

tók, a partnérék és a vevők egymásra / a katalógusszolgáltatásokat. amely- ják ellátni előfizetőiket Az első relme az adotátalakítgatásokhoz és zet most egy WMS-kompatibulna 

találását. (DGNS, San Mateo) ben a térinformatikai információk — fecskék ezek közül most kezdtek  -összefésüléshez. si teszten dölgözik. Doyle szerin 
mernndatai gyűlekeznek. feltűnedezni Japánban és Európá- Doyle elmondta: a WMS tavaly . azonban végül erre már nem ix lesz 

Az IBM és a Mercantec ajániatá- Alan Dogyle, a térinformatikai ban. A. francia Webraska Mobile októberben tűnt föl, akkor. amikor szükség. .Hasonló lesz. mint az 

nak elfogadásával az íntemetes ! (GIS) rendszerekre szakosodott In- Technologies például 

szolgáltatók könnyebben kínál! temational Interfaccs nevű tanács- — térképeket, — forgalmi EJ 

hatnak elektronikus kereskedel ! adó cég egyik elemzője szerint több. információkat és navi- 

mi szolgáltatásokat ügytelelknek. ilyen szolgáltatás-nyilvántartás mű-  gációs szolgáltatásokat 

A szolgáltató a bevezetési díj fejében. / . ködik kísérleú jelleggel. Így például — kínál öt európai or- 

annyi IBM UNIX kiszolgálót és Mer ) a The Federal Geographícal Data  szágban a mobiltele- 

canlec SofCart elektronikus bol ) Committee-féle Clearinghouse a — fon-használók  számá- 

szoftvert kap, amennyit szeretne, dea] szövetségi adatok nyilvántartását ra. A valós idejű for- 

későbblekbon csak aszeánt fizet, ) végzi majd. Doyle úgy látja, hogy galmi információt adó 


egy ilyen szolgáltatásregisztráció 
létrehozása és működtetése jól pél- 
dázza a felbukkanó új üzleti lehető- 
ségek megragadását, nagyjából úgy. 
ahogy korábban az emberek a 
Vahoo-ban és hasonlókban lévő le- 
hotőségekre éreztek rá. 

A tervezett alkalmazás csupán 
annyi felhasználói közreműködést 
igényel majd. amennyi a keresés 
elindításához szükséges; ezt köve- 
tően kéréseket küld ki webcímekre. 
hogy a különböző forrásokból szár 
mazó adatokat eltérő rétegekben je- 
lenítse meg JPEG vagy GIF formá. 


szolgáltatás használói 
térképeket látnak mo- 
biljuk kijelzőjén. ame. 
lyek feketével jelzik a 
dugókat, szürkével a 
nagy forgalmat lebo- 
nyolító utakat, az aka. 
dálytalan áthaladást 
engedélyező. útvonala 
kat pedig fehérrel. A 
konzorcium elnöke el. 
mondta együttműköd- 
nek a szabványalkotó 
testületekkel, így pél- 
dát az Intemet En- 


tumban, Ezek utún a felhasználó 
maga ötvözheti a különálló rétege- 
ket, hogy egyetlen képet lásson. 

A U.S. Geological Survey, az 
egyesült államokbeli mezőgazdasá- 
i minisztérium, az ottani környe- 
Z7etvédelmi hivatal (Environmental 


gincering Task Forcc-szal (IETT) és 
a World Wido Web konzorciummal, 
hogy olyan térképészeti szabványo- 
kat dolgozzanak ki, amelyek illesz 
kednek a meglévő hálózatokhoz és 
kommunikációs standardokhoz. 
Nagyon sok technológia eseté- 


az OGC-tagok sorozatos együttmű- 
ködési teszteknek vetették alá a 
Web Mapping Testbed ! keretében. 
Azzal, hogy a weben egy szab- 
ványos csatolóval hozzáférhetővé 
lehet majd tenni a térinformatikai 
adatkészleteket, . megoldódhat az 


€-mail. Amikor üzenetkezelő szofi- 

vert vásárolunk, elvárjuk tőle. hogy 

képesek legyünk vele levelet váltani 

különféle elektronikus levelezőcső- 
magokkal." 

Sam Lais 

(Computerwarld) 
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mun sorint 4 ! omc erotessíonal Standard áron Frett Feltörekvő ipari szolgáltató vállalat vagyunk, amely Ausztriában veze 
7360a- ( — tő szerepet tölt be a szakmában, Budapesti (XI.) székhelyű magyar 
tizet kapl// leányvállalatunk már 1990 óta működik, s rendkívül sikeresen fejlődik 
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Fiatal munkatársat/muni 


IT felhasználó- és rendszertámogatásra 
WinNT, MS Office 


Az Ön fő feladata — a cég speciális szoftverének használatára 
pontunkban történő alapos felkészítés után — a felhasználók 
a rendszergondozás, a munkatársak felkészítése és a magyar nyelvű szá 
mítógépes-dokumentumok elkészítése. Esetenként a felhasználótámo: 
gátásra Ausztriában kerül sor, amit anyagilag külön honorálunk, s re- 
méljük ez további vonzerőt gyakorol Önre. 
Olyan Win NT és MS Office alapos szakismeretével rendelkező, lehe- 
hasonló munkakörben már tapasztalattal rendelkező munkatársat 
keresünk, aki örömét leli a csapatmunkában, rugalmas, önálló, és kész. 
tanulni. Közgazdasági, kereskedelmi végzettséggel (érettségi, főiskola) 
rendelkezők előnyben! Nagyon jó szóbeli német nyelvtudással rendel- 
kezők jelentkezését várjuk! Utazási kedv elengedhetetlenül szükséges! 


bécsi köz- 
mogatása, 


Érdeklődés esetén pályázni német nyelven tanácsadó partnerünknél, a 
Consent Betriebsberatung GmbH-nál lehet. (A-1130 Bécs, Dommayer- 
-mail: consultaconsent.at). Ha kérdése van, Dr.Pfandbauer a 
77 30 03/20-as telefonszámon szívesen áll rendelkezésére. 


gasse 4, 
0043/ 


A személyes beszélgetésre Budapesten kerül sor. 


Wien-Prag-Brünn-Karlstein 


Az OKTI Pictures bemutatja 


THE 


SZEGI produkcióját! 


LIGHTS COLOUR ACTION! 


Színes digitális LED nyomtatás: 12 oldat/perc, 1200x1200 dpi valós felbontás 
20 oldal/perc mono nyomtatás 

400 MHz 64-bit PowerPC 750 processzor MEGA technológiával 

54 MB RAM (C7200 és C72O0M), 128 MB (C72OO dn), 256 MB (C7400) 
bővíthetők 1024 MB-ig 

Singfe Pass Technology - papírvastagság 2009-ig 


OK! Syatoma (Magyarorazági Kft. 
Telatön 27 AOTO. Fax 327 4076. 0-majt: akidb nyomtató com 
erervokíhu. hu 
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Új szabályok 
az e-kereskedelemben? 


Október elején. a Wal.-Murt. Stores 
(az Egyesült. Államok legnagyobb 
árukázlánca — a Szerk.) újtülerve. 
zésre. hívatkozva bezár webüzle. 
tét. A helyet meglátogatók nem lát 
tak a következő néhány hétben egye. 
het. csupán egy levelet, amelyben 
a cég vezérigazgatója zt javasolta, 
térjenek. vissza majd akkor, tu el 
rendeződnek a dolgok. (Azóta elren. 
deződtek a dolgok, a walmart:cam ív. 
mór fogadja a látogatókat, — A Szerk) 
Természetesen. mindanynyian tud. 
juk: ennek nem ez a módja, ezt nem 
Így szokták csinálni. Az egyik e. 
kereskedelmi — elemző — egyenesen 
,őrillt rossz ötletnek" titulálta az üz. 
letbezárást, egy másik guru meg 
sejtelmesen. csak. ennyit. mondott 
, briliáns, zseniális fegyvertény" 


Forgatókönyv szerint 


Bizonyára mindannyfan tudjuk, ho- 
gyan szólnak a hivatalos forgató: 
könyvek az ilyen helyzetekről: fenn 
kell tartani online a régi webüzletet, 
s majd csak akkor kell bezárni, ha 
elkészült az új webhely. Természe- 
tesnek vesszük: ilyen esetekben ez 
az egyetlen lehetséges eljárás, az 
Egyedül Üdvözítő ÚL 
Természetesen éppen ezt az emlí; 
tett hívatalos forgatókönyvet követ- 
te. a Wal-Mart is, amikor tavaly új. 


tütervezte webbelyét, Ki hitte volna, 
bogy ez a projekt óriáki kudarc lesz? 
Pedig így történt, A weblízletet a 
tervek szerint októberig kellett vol, 
na befejezni — a januárig sem kezéte 
cl a működését, , Mellesleg" közben 
lecsengett az év legnagyobb vásár 
lási szezonja, a karácsonyi idény. 

Azumán, amikor végre megnyílt 
az új webüzlet igen kellemetlen ér 
tékelést kapott mind a vásárlók. 
mind pedig az olyan fontcs kritiku 
sok részéről, mint amilyen a Gomez 
Advisors: kifogásolták, hogy rúl 50- 
kat kell katűngatni, túl sok rétegen 
kell átvergődni, nem elégségesek a 
termékinformációk, túl nehezen le 
het kilépni a helyről, Ennyit a Wal. 
Márt híres, új e-kereskedelmi kez- 
deményezéséről. 

A "Wal-Mart hónapokon át kereste 
a módját annak, hogy megszabadul: 
jon az újonnan bevezetett dizájntól. 
Végül is idén júniusban a cég fel- 
vásárolta a HomeWarehouse.comot 
annak. webáruház-technológiájáért. 
Ugyanekkorra datálható az ügyve. 
zetőnek az a döntése, hogy az árme 
net időszakára szó szerint bezárja a 
boltot 

Ennyit a hivatalos forgatóköny- 
vekről. Pedig mi mindannyian sze- 
retjük ezt a verziót, igaz? Imádjuk 
egyetemesnek kikiáltott, tökélete 
sen érthető szabályait. Imádjuk az 


idők során bizonyított dírekríváit, 
amelyek pontosan megmutatják az 
elektronikus kiskereskedők legtöbb. 
Jének. hogy mi a tecndó — legalább 
43 az esetek zömében, 

Könnyű lehát e forgatókönyv sze- 
rint élni. S ha nem vagyunk elég 
óvatosak, könnyen  elkábíthatjuk 
magunkat azzál, hagy minden eset 
ben ez az Egyedül Üdvözítő Út 


Feltételezések 


Nem szabad azonban megfeledkez 
nünk arról, hogy egy ilyen forgató: 
könyv több kritikus fontosságú fel- 
tételezésre alapoz. Először ís fel. 
teszi. hogy már van egy jó kix elekt- 
ronikus kereskedelmi úzletágunk, s 
az még hatékonyabbá akarjuk ten, 
ni. Aztán azt ís természetesnek tart 
ja, hogy elegendő ügyfelünk van, s 
nem szeretnénk megkockáztatni az 
elvesztésüket. Végül pedig, mond, 
hatni, készpénznek veszi. hogy van 
ránk, amire érdemes építeni. 
Márpedig a Walmarucom esetében 
valószínűleg egyik említett feltéte- 
lezés sem állja meg a helyét. Semmi 
megmentésre érdemes nem volt: 
sem a webhely, sem az ügyfelek. 
sem pedig a technológia. Így tehát 
leradírozták a színről az egészet. 

A forgatókönyv másik alapfelte. 
vése az, hogy a cégnél minden az 


útat 2000 


ervasSíve 


P 


totline: 


09 Multi-N jött k protocol támogatás 
(Tc PAP, N OS, IPXST 0) 


FEJLESZTŐK FIGYELEM!!! 


Használjon Ön is GYORS, ] 
MEGBÍZHATÓ és OLCSÓ ] 
adatbázis-kezelőt! 


7.875 Ft-tól! 


el adati 


mail 


"Magic Onyx Magyarország 
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DVD Autochanger 
CD-ROM Changer 


Professional Display 


elektronikus kereskedetem körül fo- 
og. Márpedig ez a Wal-Martra 
abszolúte nem áll: a valódi világ: 


A dolgozók nagyon elkötelezettek 
voltak. mert tudták: ha. most ís k 
hagyják a nagy berásártási szezon 


bell", földi áruházsikba továbbra is. már halottak is. 
áramlik a készpénz, s továbbra ís Április óta új online elnők-vezér 
életben tartják a márkanevet, mind- igazgatója van a  Wal-Martosk 
egy, múlyen hosszú ideig tart zárva Jean ekson kozábban a T 


kibentéri mása. a webüzlet 

Ráadásul a vállalati informatikai 
projektek egyik nagyon lényeges ta- 
pasztalatát is figyelmen kívül hagy. 
ja ez a forgatókonyv: mindaddig, 
amíg van egy működő webboltunk 

még ha az kicsit csikorogva, dö. 
cőgye megy is, és rég szemétdom: 
bon volna a helye —. nem kell na. 
gyon izzadnunk, ha nem tudjuk be. 
tartani az ütemtervet. Néhány heti 
estleg hónapi késés? Ugyan már 
mi a baj? — a régi online bolt még 
múndig működik. 

Ez a fajta önelégültség — ami 
máris túl sok projektet kavart m 
ítélt sokszor bukásra, weben. földön 
egyaránt — már biztosan nem 


Gap online és katalógus úzketágás 
vezette, 4 a holtponton lévő .szzés 
uha"-bolthálózatot, a Banana Re 
publcot az egyik legkezesettei 
kiskereskedelmi márkanévvé futtzi 
ta föl. haneri a kiskeredkedelmet 
a hagyományosi és az elektranikul 
Ugyanolyan jól ismer; 


egyaránt 
szabályokat, mint bárki más ebben a 
szegmensben. És éppen ő az. ak 
sutba dobta a régi szabályokat — és 
Walmarcomot 
Sokam nem hitték 


bog! 


lesz, de az idő őt igazolta. Ez 
a Wali 


1 vehetűnk. 


lesz 
úrrá még egyszer a Walmart comon. 
A régi webhely az enyészeté 
hetekig intermer nélkül működtek Cor 


06:29-415-5a1. Fox 
tuwwew hogya hú 
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ú 
Megvették az InNetet Areco-konferencia 
A bácsi székhelyű SÁT System ben az SIET Magyarország Kft. al laNeté 2.8 millió euró, Jövőre a - r73 
tedáion ad Technology Distri:  kalmazottk létszáma 18 fővel bő: most már egyesült cégek együltes az 8- uSsI S Tr 
bevételét 13-14 millió euróra ter 


button AG mogvásárolta a budor . vül; célja, hogy a gyártófüggetlen 
eavypjássaggrr ágat anolói gyarországon. A 2000-re 


esti, InNet KÍL teljes tulajdoni . införmáoiótochnotógiai infrastruke  vezik Mag 
Él sák átl tmzö aldísok szol várható. 100 millió eurót megha-  Félnapos szakmai konferenciát ren. nek, Goluheff Róbert, az Intel házai 


nyudát. A részben készpénzzel,  niraés e-besínesse 
esengve: trzágpáltesne] ző gáhatájuként pozíciói foglaljon a  lidó összbevétélű: közel 600 főt dezett november 2lén az Arcco képviselője az elektronikus kervske 
as E Elég él kéletzeürópál országok" . foglalkoztató Sötf-nek Ausztriát Systems Kft. Blektranikus kereskedelem, Jellagáról, lle elmond 
ei s múllió ban, minél nagyobb földrajzi terü . kívüli Lengyelországban, Csehors . . delmi megoldások Intel alapú Unix azi mércét az ügyfelek jelentik 
a a z00l-es . lelet füve lólbelyi képviseleteivel, . szádban, Szlávákiában; Mágyáron , platformon címmel. Az csoményen aza lapfontonabb, hogy ék Mennyi 
pénzügyi évben A üvlei összegéről az érintetl . szágon, BoszniaHercegóvinában, az Intel, az SCO, a Software AC és. re elégedettek, Az esbusíness har 
User Mac felek neni nyilatkoztak nyilvános: Horvátországban, Jugoszláviában, a Dell képviselői ismertettők cégeik madik generációju már a jobb 0z 
eat innerált részeként. sága csak annyi került, hogy a vá- . Szlovéniában. Maccdóniában; Bul- megoldásait. Azért éppen ők, mert  letvitet kialakítására összpontosít a 
fog működni, de 2z új tulajd lasan kisebb arányban része: gártában. Mldáviában, Románid mint Taporczy István, uz Arcco ke- . folyamatok automatizálásávál, A: 
e mrak sültek az értékpapírok; Az SET ban, Oroszországban és Ukrujnár  . reskedelmi igszgutója kifejtette; cé. . ekereskedelmi rendszerekkel szem. 
Táltoszati az InNet vezetői össze — idei tervezett bevétele Magyar ban működik képviselete c termékek felhasználásával (s). ben támasztott legfontosítbb. köve 
jon. 4 millió euró, míg az K.Z. teljes elektronikus kereskedelmi meg- . telmények között említette a meg 


b A felvásárlás következtő- orsz 
bízható 


a későbbi növekedés lehetőségét 
Erre lehet alkalmas uz SCO Unix 
Ware Non-Stop Cluster nag; 
bízhatóságú — fürtözött . rendszere 
mondta Kapusy Dániel, az SCO 
rületi képviselője, Az Intel alapú ki; 
szolgálókra épülő fürtözött rendszer 
Single. System 
1mi a, ennek révé 
rendszergazdák . egyetlen gépként 
látják a fürtöt, a felhasználók pedig 
az információkat azok fizikai hely 
re való tekintet nélkül érhetik el, A 
Software AG munkatársai a Tamin 
XML adatbázis-kezelőt ismertették 
czután került. sor a Dell termékskő 
lájának, valamint a Tarantellának 
bemutatójára i: 


oldásokat akar szállítani ügyfél 


got, a rendelkezésre állást 


e technolój 


Sch. A. 


Az IEEE elnöke 
hazánkban 


Szabványok nélkül nincs fejlődé 
mondra a Magyar Tudományo 


adémín november 20-i nemzet 
közi 1u 


lományos ülésén tartott be 
szédében Bruce A. Eisenstein, 4 
IEEE (Institute. of 
Electronics Engincers) elnöke. A: 
MTA Távközlési Rendszerek B 
zottság dezett ülés témáji 
a tudományos kutatás és fejlődi 
volt, Bruce A. Eisenstein előadását 
ban kifejtette, hogy szabvány 


sz IEEE 


számláló szervezet 40 úgyneveze! 


ectrical aod 


társaságban" (society És coun 
folytatja tevékenységét; 108 foly 
írata jelenik meg, tavaly több min 
400 


r oldalnyi publikációt ad 


ki. dígtitális könyvtárát 
több. mint 800 ezer dokumentui 
lálható. Magyarországon az elmúűli 
Ör évben neti 


n nőtt ugyan a tagok 


szátna, de bízik abban, hogy a hel. 
zet tt ís változni fog. A moder 
idők fejlődé 


elmondta, hog 


ről szólva Eisenstein 


lás felgyorsulása minőségi változd 


sokat ís jelent: ma már termész 


nek vesszük. hogy bármi történik 


a világban, arról akár perceken 
101. ís értesülhetünk. Amú pedig 9 
intemetet. ílleti, egy-egy műszak 
forradalom átélői soha nem tudják 


solni, hogy az új technológió 


nak mi is lész az c 


igazi jelentősé 


Gutenberg például nem ís álmodot 
napi sajtóról — ő olcsó Biblíát akart 


únél több ember kezébe adni -, ( 


ma még mi sem látjuk át, milyet 
irányba fordítja életünket a dígítál 
forradalom. 


Sch. A 
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Pénzügyi termékek 
az interneten 


Evilági pénzügyeink avagy pénz a 
Hálón. címmel rendezett konferenr 
ciát az online pénzügyi alkalmazá 
sokról és a vonzáskörükbe tartozó 
megoldásokról a Hank és Tőzsde ef. 
mű hetllap; A rendezvényen képvi. 
seltette magát a Cap Cemini Ma- 
gyarország, a Concorde Értékpapír 
RL, a Graphisoft, a Brokat, az OTP, 
az Orücie, a Sun és a KEKI. 

A pénzügyi folyamatok az inter 
nettől függetlenül ís forradalmi át. 
alakuláson esnek át, a technológia 
szonban az élén áll a változásnak — 
hangsúlyozta Jaksíty György, a Con, 
corde ügyvezető igazgatója. EKÖZ- 
ben folyik a globalizáció, valamint 
a méretgazdaságosság és u komple. 
áltás keresése: egyes szereplők nő. 
nek, mások viszont nem tudják át- 
fogni a teljes értékláncot, így a pin- 
con u pénzügyi konglomerárumok 
és a specialisták együttélésére lehet 
számítani, A technológiai szolgálta 
tók nemcsak kiszolgálnak, de he- 
lyentesítik a pénzügyi cégeket ís, 
mivel a kereskedés egyre inkább 
elektronikus úton zajlik, ezt pedig 
a legjobban egy technológiai cég 
tudja kézben tartani. Megfigyelbe- 
tó továbbá, hogy a pénzügyi portá- 
lok magúk is szolgáltatóvá válnak, 
és lehet, hogy a mobíloperátorok- 
ból rövidesen pénzügyi szolgáltatók 
lesznek. 

Minden bank használ integrált al- 
kalmazásokat, ám ezek legtöbbje 
olyan, mint egy bizottság által ter- 
vezett ló, amelyik leginkább tevé- 
re hasonlít — mutatta meg Almásy 
Zxolt, a Cap Gemini Magyarország 
vezető tanácsadója e szemléletes ha: 
sonlattal, azaz, hogy a legjobb szán: 
dék mellett is születhetnek felemás 
megoldások. A pénzügyi világnak 
közben olyan kihívásokkal kell 
szembenéznie, mínt a dereguláció, a 
bankbíztosítás, a globalizáció; a 24 
órás pinc és áz új instrumentumok 
megjelenése — mindez nem kis koc 
kázat mellett. Létrejönnek stratégiai 


Reális lehet 
a 40 milliárd 


Az idei év első háromnegyedében 
a Compag Magyarország bevétele 
több mint 28 milliárd forint volt, § 
sz a szám 25 százalékkal haladja 
meg 1999 hasonló időszakának for. 
Balmát, Beck György vezérigazgató 
szerint nem lehetetlen, hogy teljesül 
42 ez évi terv, azaz a cég a tavalyi 
30 milliárd forint után 40 millárd- 
hoz közeli bevétellel zárja 2000-et 
Az idei harmadik. negyedévben a 
Compng honi leányvállalata 10 mil, 
Hiárd forintos forgalmat realizált 

A Compag Magyarország tovább 
erősítetig pozícióit a hazai személyi 
számítógépek pincán: a július-szep- 
temberi periódusban 11.590 PC-t ér 
tékosített, ezzel a teljesítménnyel a 
cég 23 százalékos piaci részesedést 
Én el. Magyarországon a tángyidő: 
szakban egyébként 50398 személyi 
sas talált gazdára — állítja az 


M. A. 


szövetségek is, nő az intemet elter 
jJedtsége, szaporodnak a CRM.kez- 
deményezések , Persze, nem minden 
fenékig tejfel: vészesen csökkennek 
a kamutmarzsak (legalábbis a nagy 

világban) , s tűnőben van az ügyfe- 
lek lojalítása, Mindez pedig az in. 

formációtechnológin robbanásszerű 
fejlődése és a termékfejlesztési idő 
zsugorodása közepette megy végbe. 
Immár axióma, hogy a profit igen 
nagy hányadát az ügyfelek igen kis 
hányada generálja, csak éppen nem 


mindig tudni, hogy melyik. Ezért a 
jövőben össze kell kapcsolni a meg- 
lévő ügyfél- és üzleti adatbázisokat, 
valamint az értékesítési csatormákat 
— mindezt persze fokozatosan, el- 
lenkező esetben kataszírofális lesz 
az eredmény, És hogy minek ehhez 
IT-konzultáció? Almásy Zsolt sze- 
rint azért, mert a konzulens már 14- 
tott és csinált ilyet (még ha el is ron 
totta), illetve katalizálja és felgyor- 
sítja az átalakulást, 


m.a.! 


Aktív adatvédelem 


tmrmár hatodik alkalommal rendezte 
meg a PIK.SYS Kt az zdatok. szár 
mitógépek és hálózatok védelmé 
nek, valamint a Network Amociates 
témába vágó termékeinek szentelt 
szakmai napját. 

A NAI védelmű termékcsaládjás 
nak és egyes elemcinek bemutatása 
mellett most. különleges témaként 
kapott szerepet a Network Associar 
tes ASC (Authorized Support Cen. 
ter) programjának ismertetése, ab. 
ból az alkalomból, hogy az egyik tá 
mogstóközpont szerepét a PIK-SYS 
tölti be. 

Álralános . információként . elő: 
adást hallgathattuk meg a résztve. 


vők a vírusok és ellemszereik $ejő- 
désérők; a vírusdívas új kaslkárnának 
megfelelően it b a VS víruvak el; 
leni küzdelem került az érdeklűsés 
homlokterébe, ez — az elűsáb, Gyó- 
re Márt szerint - a közeljövő meg 
határozó. problémufarrása letet. A 
konkrét termékhez kevészé köződő. 
szakmai szempotitból azonban érde 
kes előadások közént miaderáéppen 
említést érdemel a Mol ft. vendég 
előadójának. Mátyás Féternek az 
összefoglalója a külösböző 

tű vállalkozások biziomágtochnik: 
problémáiról, mehnelógísi és égy 
viteli megoldásatkzól 


8.G. 


Caryrtoli 2000, Novell, irc. Auzdon 198 


alkalmaz 


internet-többplatformos 


Ilító-partner- 
obáli 


túl-bonyolult-külső-belső hálózatát 


Egyetlen Hálózat. 


Kapcsolódjon be! 


Nem hódíthatja meg az c-Busincss világát egy külön akváriumban elzártan éldegélő halként. Szűkséi 
kapcsolatra, hogy az alkalmazottak. parmerek, beszállítók és ügyfelek egyűnműködbessenek. 


A ki 
hogy a különféle operációs rendszerek, intranetek, extrinetek és az inteet végre Egyetlen Hálózatként működjön. 
Biztonságosan és megbízhatóan. A Novell Hálózati Szolgálatásai ezt biztosítják Önnek. Lehetővé teszík a meglévő 
technológiák égyüttműködését, hogy Ön megőrizze informátikái befektetéseit, hogy egyszerűen, biztonságosan 
€s gyorsan kapcsolódjon be az új, hálózati gazdaságba. Látogasson el a www.novelLcom címre! 


Novell 


benegyánt vegíegye ez tgyeset Atometben 9 már 


mrágskbas 


ÓZ coMPuTERWORLO-SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


Előzetes 


Like meet toe etka a 
:k helyett újak adnak tudósítást a 
llongátákról; a két fél viselt dol- 


Négyhengeres biztonság 


Megvizsgáltunk egy érdekes RAID- 
vezérlőt: ez nem SM 
rekkel dolgozott. mint az k. 
hanem IDE lemezekkel. Szeszőnk 


§ inkább hatalom 

még 

A jórészt a cívil világból származó 
információtechnológia  győkeresen 
megváltoztatharja a hadviselés tech. 
nikáját: egyrészt jobb, pontosabban 
becélozható fegyverek előállítását 
segíti elő, másrészt a támadó fegy- 
verek — például egy rakéta — köze: 
ledtéről szóló információkat meg; 
oszthatja a különböző fegyveme- 
mek számítógépei közöm, s ezzel 


lán, mit jeleot a RAID és mire való 
- melyik fokozat mit tud biztonság- 
ban, az adatátvitel gyorsaságának 
növetésében, s persze milyen fokú 
edundancia árán, majd bemutatja a 
keze közé kapott példányt, és az 
ett mérések eredményeit 


szóm vé 


Windows 2000 Datacenter: 
a Unix ellen 

A Miiceosofi a Windows 2000 szep 
temberben megjelentetett harmadik 
változatát, a Dataccnier Servert az- 
aszik felvéneznű a unínos 
özpaatokkai való küzdelemre, 
he a megbízhatásá- 
szokatlan mó- 


könnyebbé teszi a megfelelő ellen- 
szer megtalálását. Az Öből-háború 
és a. NATO szerbiai háborúja még 
csak részleteket villantott fel az in- 
formációtechnológia hadúgyi alkal: 
muzásainak sokféle lehetőségéből 


A bűvös kód: H-1B 


Az Egyesült Államokban is mun- 
a adatkóz-  kseróhiánytól szenved az informati- 
enter sike- ka. s e baj orvoslására az amerikai 
repe lesz a Kongresszus október elején tör: 
vényt fogadott el arról, hogy ezen- 
túl több vízumot adnak ki külföldi 
csúcstechnológiat szakembereknek. 
Cikkünk azzal foglalkozik, hogy 
milyen hatása lesz ennek Indiában 
és a Fülöp-szigeteken, s hogy 
Pánnak vagy Németországnak vol: 
na-e módja ilyen természetű gond. 
jat indiai szakemberek importjával 
enyhíteni 


az IBM. a Hew 


sok — szigorú teszt- 


Előízetézses megrenősiem a 


Computerworld-Számítástechnika 
BEzatkázti rdosemszábazi tarta (] pákdánytan 


agy har éa vertem 
4282 saga 


74686 tegrságt 
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CIDG A rezmátőszez az utes címen téren visszaríságer 
wa kn 
7597 Butus, Pzatsééik J88 a Fi 18.977 


költségeket is számoljuk, a No- 
vell 349. millió dolláros. (egy 
részvényre számított 11 centes) 
veszteséggel zárta a negyedik ne- 
gyedévet. E költség nélkül az 
egyenleg egy részvényre vetítve 
nulla cent, a mvalyi 21 centes ér- 
ték helyett. A negyedik negyed- 
évi forgalom 273. millió dollár 
volt, szemben az ogy évvel ko. 
rábbi 345 millióval, 

Egész évre számolva a Novell 
nyeresége 49,5 millió dollár (15 
cen0), forgalma 1,16 milliárd dol- 
lár, szemben a tavalyi év 191 
mllió dolláros (55 centes) nyere- 
ségével és 1.27 milliárd dolláros 
forgalmával. A szoftvercsoma- 
gok forgalma 47 százalékkal, 
243 millió dollárra zuhant, s csu- 
pán 23 százalékát adta a cég 
összforgalmának. A hálózati [t- 
cencek és az OEM-ek hoziák az 
összbevétel 65 százalékát, 750 
millió dollárt. Ez az érték 12 szá- 
zalékkal magasabb a tavalyinál 
A cég gyenge eredményéhez hoz- 
zájárult a gyenge európai forga- 
tom — az EMEA -térségben ez 20 
százalékkal, 323 millió dollárra 
esett vissza a pénzügyi évben, de 
az Egyesült Államokban ís 6 szá- 
zalékkal csökkent, az ázsiai-csen- 
dcs-óceáni régióban stagnált, míg 
Kanadában és Latin-Ameriká- 
ban 13 százalékkal nőtt (/DGNS, 
New York) 


Jó eredményekkel zárta har- 
madik pénzügyi negyedévét a 
Delt. Az elemzők várakozásai- 
nak megfelelően a bevétel 8.26 
milliárd dollárra nőtt az egy év- 
vel korábbi 6.78 milliárd dollár- 
ról. A nettó nyereség 674 műllió 
dollár, részvényenként 25 cent; 
cz 40 százalékkal magasabb, 
mint az előző év hasonló idősza- 
kában. Mindez annak ellenére, 
hogy a Dell korábban figyelmez- 


Pénz, piac, profit 


tette bofektetőit: a várinál néhány 
eredmény 


várható, A cég szerint az európai 
kereslet hanyatlása (itt alíg hét 
százalék volt a növekedés) és 
az euró gyengélkedése negatív 
Árányba befolyásolta a. profitot. 
Annál jobb viszont a kínai pincr 
itt 70 százalékkal nőtt a bevétel, 
A bevétel több mint fele, a mű- 
ködési nyereségnek meg kót- 
harmada a vállalati termékek, a 
noteszgépek és a szolgáltatások 
értékesítéséből származott; A tel- 
jes 2001-es pénzügyi évre 32 
milliárd dolláros bevételt vár a 
Dell: a tavalyi forgalom 25.2 
milliárd dollár volt. /DGNS, San 
Francisco) 


Megerősítette a negyedik ne. 
gyedévre vonatkozó előrejelzé- 
Seit az LSI Logic. Eszerint a 
pénzügyi év utolsó negyedében 
a harmadik negyedévhez képest 
10 százalékos forgalomnőveke- 
dés és részvényenként 36 centes 
nyereség várható. (A harmadik 
negyedévben 728 millió dollár 
volt a bevétel.) A negyedévre 
előrejelzett bruttó profitráta 44 
százalék. (Munkarársunktól) 


A Lucent részvényeinek árfo- 
Tyama 14 százalékkal, 2.93 dol- 
Tárt zuhant (IX dollárra), ami- 
kor a cég nyilvánosságra hozta, 
hogy forgalmi adatait a negyedik 
negyedévben kénytelen 125 mil- 
lió dollárral csökkenteni, így az 
egy részvényre számított nyere- 
sége is 2 centtel csökkent. A cég 
azt ís közölte. hogy a változások 
fényében nem tud előzetes adato- 
kat mondani jelenlegi negyed- 
évéről sem. 

A korrekciót egy .bevételelis- 
merési probléma" okozta, ame- 
lyet akkor fedeztek fel, amikor 
már elkészült az egész éves mér- 
leg. A módosított adatok fényé- 
ben a cég nem hozta a First Call 
elemzői által várt 18 centes rész- 
vényenkénti eredményt, ennél I 
centtel kevesebbel zárt. (IDGNS 
San Francisco) 
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Konfekció vagy divatszabóság? 


A statisztikákból egyértelműen lát- 
szik, hogy a magyarországi közép- 
vállalati kör. nagyon sok esetben 
nem használja ki az informatika kí 
nálta lehetőségeket. Ennek oka na. 
gyon sok csetben abban rejlik, hogy 
a szállítók sokkal jobban szeretik 
a nagyvállalati piacot annál, hogy 
foglalkozni kezdenének a kisebb 
vállalatok mindennapi informatiká. 
jával, Ezt a kérdéskört tekintettük át 
Csakó Ferenccel, a Synergon vezér- 
ígazgató-helyettesével, 

A Synergon tapasztalatai szerint a 
magyar nagyvállalatok és a multina- 
cionális cégek számára már régen 
egyértelmű, hogy az informatika 
olyan stratégiai eszköz, amely javít 
hatja a vállalat működőképességét, 
versenyképességét, irányíthatóságát 
— és lehetővé teszi a tulajdonosok 
ellenőrzési lehetőségét —. a munka: 
társak számára pedig hatékonyabb 
környezetet biztosíthat, Ezt a felis- 
merést a multinacionális cégek kül- 
túrájuk részeként hozták be az or 
szágba, és hatása folyamatosan ter: 
jed a középvállalati körben is — állít 
Ja Czakó Ferenc. Javítja a helyzetet 
az, hogy míg a kormányzat koráb- 
ban csak belső folyamataiban támo: 
atta az informatikai fejlesztéseket 
szonban az önálló kormánybiztos; 
megalakulásával ez a munka tu- 
dotossá vált, A folyamat lassan el; 


vezet majd odáig, hogy a középvél, 
lalkozások számára is felvetődik 
a kézi adminisztráció alernatívája; 
ként az informatika alkalmazása 
Vannak már persze pozítív kivéte. 
lek is — Czakó Ferenc a gyógyszer: 
tárakat hozta példuként -, abol ez a 
folyamat már elindult 

igyértelművé vált, hogy az infor- 
matika nyelvét, amely soknk szárná: 
ra túlságosan műszaki nyelv, le kelt 


tudni fordítani egy olyan üzenetté; 
amelynek birtokában le lehet ülni 
a menedzserekkel, cégtulajdonosok- 
kal és cégtulajdonos-csoportokkal, 
és meg lehet mondani nekik, hogy 


kérdéseikre milyen módon tud vá; 
laszi adni az informatika. A. min- 
dennapok informatikájának célja az 

hangsúlyozta a vezérigazgató — 
hogy megoldásokat nyújtson a min 
dennapok problémáira. 

Melyek azok a területek, amelye: 
ket külön kell kezelni? Úgy tűnik, 
hogy további is jelentős igény van 
az. irodaautomatizálási rendszerek 
korszerűsítésére, és ezzel összefüg 


gésben a vállalaton belüli dokumen: 
tumárumlás ellenőrzött, strukturált 
útjának kijelölésére, A jelek szerint 
a gazdasági szabályozás egyértel; 
műen a jól áttekinthető és követhető 


könyvelés felé viszi a vállalatokat, 
tehát mindenképpen fontosnak kell 
tekinteni a vállalatrányítást piacot. 
Így nyílik mód arra, hogy ezek a 

sével az 


vállalatok a verseny eri 
addiginá) . hatékonyabban  gazdál 

kodjanak: minimális raktárkészlet; 

tel, gyorsabb számlázással, látható 
és követhető tartozásokkal, a kész: 

pénzforgalom minimalizálásával 

Az intemet előretörésével meg, 
szaporodnak a hálózaton keresztül 
kötött üzletek, de ennek következté 
ben szembe kell nézni az informati 
kai biztonsággal szembeni fokozotr 
elvárásokkal is. Ha egy hálózaton 
éles adatok vannak, És kritikus al. 
kalmazások működnek, akkor attól 
kezdve nagyon nem mindegy. hogy 
melyik munkatárs milyen jogosult 
sággal, mihez fér hozzá, milyen el- 
lenőrzések és védelmek vannak a 
rendszerben. Bár az utóbbi időben a 
nyilvános webhelyek elleni támadá. 
sok kaptak nagy nyilvánosságot, de 
a vállalati webhelyeket továbbra is 
saját munkatársaik fenyegetik a leg- 
jóbban — figyelmetlenségből, hozzá 
nem értésből keletkeznek a legn 
gyobb károk. 

Összességében az a fontos — fo. 
galmazta meg a Synergon üzletpolt 
tikájának lényegét Czakó Ferenc 
hogy a kínált megoldások igyekez. 
zenek megfelelni azoknak az űzleti 


igényeknek, melyek a hatékonyabb 


éshez és a vállalat 


eethetn 


vállalatvoz. 
vekedéséhez 

A Syvergon 
kiemelt fc 
hiszen att 


retarányosság elve. Így 
gyon kis c 
nek alkalmasak 


a középvállat 


biztos, bogy két-három é 
ís képesek lesznek követ 


ított rends 


tak 


szeretik a konfekcióárut, 


alábbis szeretik a méretre igazított 
ruhákat. viszont tisztában vannak 
azzal ís, hogy a dívatszabóságok 


árait nem tudják megfizetni. E. 


megfelelően folyamatosan kell 
resni a komprc mot. A 
szratégia egyik eleme továbbra ís ér; 


vényes: a Synergon 


ár 
gyar piac sokszor nem elég 


luxus lenne, ha egy-egy 
szer fejlesztéséhez kiadott össze 
ellenében az alkalm sak 
magyar piscra készi meg. 
oidás akr 
gazdasági fel 2 multik ellátási 
láncában — amely eg 

elektronizált 

soknak miné 


kellene képv 


Révész Gábor 


Üzlet, biztonság, informatika 


Kettős szorításban 


Szakértők. szerint bármiféle. üzleti 
tevékenység legfontosabb eleme a 
számítógépeken tárolt információ, 
Így létfontosságú, hogy ezeket az 
adatokat képesek legyünk bíiztonsá: 
gosan tárolni, és hatékonyan tudjuk 
felhasználni őket, A két dolog kö. 
zött ugyanakkor egyensúlyt kell te. 
remteni, E kényes folyamatról be. 
szélt lapunknak Gál Sándor; a Syn. 
€rgon üzleti és biztonsági tandcs- 
adási üzletágának vezetője. 
Manapság a cégek kettős szorítás. 
ban élnek. Egyrészt nagy szükségük 
van az informatikára, különben le- 
maradnak a versenyben, Másrészt 


már a bevezetési szakaszban meg 
munatkozik a biztonság szükséges; 
sége 

válnak az adatok és az üzleti fölyn. 


matok. A cégvezetőknek biztosak- ( 


nak kell lenniük abban, hogy rend; 
szereik és kommunikációs hálóza 
taik védve vannak a jelentősebb hi. 
bák, a szándékos károkozás és az 
elégtelen kontrollok okozta kocká. 
zatok ellen. Ugyanakkor az üzleti 
életben és a technológiában tapas 
talható gyors változások nagyobb 
biztonsági és ellenőrzési kihívások. 
kal, illetve jóval kisebb reakcióidő: 
vel szembesítik a cégeket. Az infor. 
marikán belül rendkívül fontos ezért 
az emberi tényező — hangsúlyozza 
Gál Sándor. Egyrészt fontosak u 
komplex rendszerekbe életet lehelni 
képcs szakemberek, másrészt lénye 
ges, hogy a többiek kövessék őket 
folyamatosan . képezzék . magukat. 
felmérés adatai szerint az in: 
formatikai veszteségek 80 százaléka 
belülról jön, képzetlen, rosszíndula 
tű vagy egyszerűen csak hanyag fel 
használók, munkatársak révén. 


(Folytatás a I. oldalon) 


hiszen enélkül sebezhetővé / 


Az alsó ágak gyümölcseit 


már leszedték 


Mindenki által ismert tény, hogy az 
informatika nemcsak hatékonyság 
javulást, hanem jókora adatmennyi- 
ségeket ís hozott — ezek pedig új, út: 
fogó döntéstámogatásnak adtak te 
ret. Jóllehet az elműlt két évben az 
ndattárház volt a bűvszó a szakmai 


betkekben, nem feltélenül ez az 
egyedül üdvözítő megoldás — derült 
ki a Palaczk Péterrel, a Syner. 


on üzleti intelligencis 
zó. dívízójának. vezeti 
tott beszélgetésből. 

Hála az egyre 
több. adatot tudunk 4 Ez az 
egyfelől szerencsés állapot azonban 
nemritkán akkora adatmennyivéget 
eredményez. amelynek feldolgozá 
sa komoly nehézségekbe ütközik 
Jó, hogy telepítettünk. tmunzakciós 
rendszereket. ál. 
k és gyorsították az üzleti folya. 
atokat, de mit tudunk kezde 
a rengeteg adattal, amelyek a 
tranzakciók során keletkeztek? 

A válasz — elméletben legalábbis 

egyszerű: ismerjük meg általuk a 
vevőinket, és próbáljuk megjósolni 
két feladatra. számos 


al foglalko. 
jével folyta: 


amelyék meiöni 


a jövőt. LE 


technikát és technoló 
— állítja Palaczk Péter 
módon a piac 

leginkább 
sokat 


csak a jé 


jnálatos 
c technológiákból 
adattárházas megoldá 
pedig 
hegy csúcsa. 
mogatás fejlődése az elmúlt évek 
ben nagyjából együtt n 
lalatirányítási rendszerek 
vel. 
látó tranzakciós rendszereket korán 
ellátták olyan jelentéskészítő mc 
lokkal, amelyek korlátozott mérték; 
ben ugyan, de. már képesek voltak 
üzleti döntéseket alátámasztani. Ko. 
moly változást az OLAP-technikák. 
majd. később az adatbányászattal 
foglalkozó eljárások megjelenése bo. 
zott nyira, hogy az OLAP kíü- 
lön ágazattá fejlődött, A legtöbb eset 
ben OLAP-alkalmazásokkal (vagy 


A mindenna 


nimaként haszná: 
latos adatpiacokkat) megoldható 
döntéstámogatási feladatok nagy ré 
sze. A vállalatok többsége ugyan. 
ís elsősorban a pénzügyi, market- 
íng- és kontrollingterületeket lefedő 
tranzakciós. rendszerek hiányossá 
ait akarja pótolni. E területeken jól 


azonosíthatók a p 
adatforrásból ke 


A döntést 
lag újnak mondi 
zas megoldások 


1, hogy egy adattárhá; 
a vállalat 
egészét. a tranzakció mélységében 
lefedni. Ez nagyjából az 
bogy mig az adatpiaci te 
egy részterületről ké: 


ítenck továb 
alkalmas aggregátu- 
mokat, addig az adattárház az agg 


bi. elemzésre 


regátumokan túl tranzakciókat, ele 
mibb szintű adatokat is tárol — akár 
több évre visszamenőleg. Ez ner 


egyszer a vállalatnál található ada. 
tok megduplázásár jelentheti. Nem 
árt tehát számolni a költségekkel. 
Döntsön. körültekintően, aki egy 
adattárházas — megoldást választ 
Széles körű funkcionalitást kap a ve 
etben a megoldás az egész 
lataira kiterjed majd, és a 


(Folytatás a ITL. oldaton) 


NORLO SZ) 


ÁMÍTÁSTECHNIKA 


Üzlet, biztonság, informatika 


Kettős szorításban 


A Synergon 


lennie, ugyanakkor ar 


lat rendel: 


zabad 


ciók, amelyeket 
lenőrizetlenül kiengedni. 
A folyamat az ügyfél környezeté 


nem 


nek, tevékenységének a mi 
sével kezdődik. Ha már lehet tudni, 
milyenek az üzleti folyamatai, az ís 
kör ogyan lehet képes 


nalazódík. 
atni ezeket a folyamatokat az 
Ebből a kapcsolatból 
yfél 
pél. 


k, mire 


nformariki 


sok minden kiderül, még az úg 


is adódhat újdonsá 


y mik a prioritás 


h alá Gál 


kell összpontosítani 


Sándor a tételt, miszerint a tanács 


MINDENNAPI INFORMATIKA 


adásban. nincs helye agnoszticiz 
musnak, Mindezek ismeretében 

Synergon segít felépíteni az infor 
matikai stratégiát. és biztonsági, il- 
letve informatikai átvilágítást ís vé- 
Ez utóbbi esetében hánmas kö; 
vetelményrendszemek kell megfe 
lelni: a bizalmasságnak, a sértetlen, 
ségnek és a rendelkezésre állásnak 
E triumvirátus azonban nemcsak az 
informatikára. vonatkozik, hiszen a 
különféle. tevékenységeket . külön 
böző épületekben végzik a munka: 
társak, ezért gondoskodni kell fizi: 
kai és adminisztratív védelemről 
or. Informatikai átvilágítás 

a hármas követel. 
kerül. terítékre, ha; 
tékonyság, 


jar 


kör sem csak 
ményrendszer 
nem a költsé 
ügyi keretek és a jogszabályok, elő; 


írások betartása ís 


a pénz 


Pacher Gábor 


, A megbízhatóságról 
sokáig csak egy 
jó vitorlás jutott 


az eszembe. 


jnformatikai igazgató 
Magyar Telefonkönyvkiadó Társaság Kft. 
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Az Intormatikal veszteségek forrásal 
úé 


va 
ax 


Ha r ismert. a 
, és lehet tudni, h 
kockázatok, sor kerülhet a biztonsi 


gi és az informatikai működtetési 


ár van stratégia. 
1 vannak a 


Tívodásák és Mulasztáson 
s 


szabályzatok kidolgozására. A Syn. 
ergon mindezt BPR-rul ís tudja tá. 
mogatni: eltérképezi az 
üzleti foly majd. szükség 


a. csapat 

okat, 
esetén újratervezi azokat. Rajta van 
a Synergon szolgáltatói palett 


az üzleti folytonossági tervek készí 
tése is, bár ennek jelentőségét a ma. 


gyar vállalatok még nem ismerték 


fel teljes egészében, Fontos lenne 
pedig, mert általa csökkenthetők az 
informatikai és biztonsági kockáza. 
tok. A Synergon üzleti és biztonsá 


tanácsadási tevékenységében első 
székhelyű € 
yar tagozattal ís rendelkező in. 


sorban az amerikai 
n 
formatikai auditorok s: 
ISACA (Information Systems Audit 
and Contról Association) világszer 
te elfogadott CISA (Certified Infor. 
mation System Auditor, 
információsrendszer-auditor) be 
jegyzésére épít. Ilyennel öt munka: 
társ rendelkezik a társaságnál. A 
nemzetközi módszertanokon kívül a 
Synergon saját tapasztalatain ali 
ló módszertant is kidolgozott. 

A szolgáltatásokat a cég mind. 
azonáltal nem tudja ömlesztve nyúj; 
tani az ügyfeleknek. Ha valuki in: 
formatikai vagy biztonsi 
giát kér, ezt a Synergon nem köni 
össze a teljes láncolattal, mert vél 
ménye szerint a folyamatban felt 
lenül kell lennie szünetnek is 
ügyfél ekkor vagy füg 
dik felet kér fel az auditálásra, vag 
saját maga végez kontrolltevékeny 


ets 


minősített 


1 strál 


etlen harmai 


ben pedil 
zont. A lényeg Gál S: 
a folyamatban lehetőleg fü 
tlen döntési helyzetek is legyenek 
Gál Sándor c tevékenys 
tanác ment. consult 


76, fejlesztési lépé 


ismét pályáztatja a Syner 


hogy 


vezetői 


adási (man; 


íng) jellegét hangsúlyozta, Ennek 
során fontos, hogy az ügyfél saj 
házán belül meglévő lehetőségek: 


a pénzügyi és a technológiai hat 


konyság szempontjai között fel le 
hessen deríteni és ki lehessen aknáz 
ni. A tanácsadó feladata a különb. 
ző hatékonysági szempontok € 
biztonság érvényesülésének a mi 
találása. Minthogy 


a Synergon me 


Adásszállító, a tanácsadás után 
nemcsak leírja. javaslatait, hanem 
felkérés esetén, képes azok me 
valósítására ís 

Egy biztonsági átvilágítási, infor 
marikai auditálási folyamat időtar 


a több tényezőtől függ. Ilyen 
cégek mérete, felkészültsége, Úsztá 
ban vannak-e saját magukkal, volt: 
már ott üzleti  folyamatelemzi 
Ideális esetben egy felmérés három 


bér alan megvalósítható, ha viszont 
ni az alapoktól kell indulni 
" vállalat, eltarthat akár három 


hónapig ís. 


A projekt elején mindi; 
tisztázni kell, milyen mélyre kell 
mennyire 


kell átfogni 


Mártonffy Attila 
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Magyarorsááson talán nem annyira 
ismert a J.D. Edwards, mint főbb 
vetélytársai, bár a cég a harmadik 
helyet foglalja el a nagyvállalati 
ERP-rendszerek piacán az SAP és 
az Oracle mögött. A 25 éves múltra 
visszatekintő . vállalkozásnak . több 
mint 5 ezer telepített réndszere mű- 
ködik vil le, és Magyarorszá- 
on is húsznál több folhasználója 


van. 

Sokáig kimondottan a nagyválla- 
lati. piúcra. pozicionálta magát és 
WorldSoftware nevű termékét a 
J.D. Edwards, meséli Neuner Atti- 
la, a Synergon üzletágvezetője. Ez 
tükröződött a platformválasztásban 
is: a szoftver kizárólag IBM AS/ 
400-on futott. és ezen stabil, nagy 
funkcionalitású rendszert alkotott. 

A vállalatirányítási . rendszerek 
piacán az utóbbi évekberi végbe- 
ment változások hatottak a J.D. 
Edwards fejlesztéseire is. Ennek 
egyik első jeleként 1997-ben a cég 
piacra hozta az új generációs One- 
Worldöt, amely minden jelentős 
hardveren és szoftverkörnyezetben 
működő, nyúlt architektúrájú, ob- 
jektumorientált, alapokra építkező, 
komponensekből álló termék, 

Erre azért is szükség volt, mert a 
vállalatirányítási rendszerek piacán 
a vevők igényeire adandó megoldá- 
sok sebessége a verseny erősödése 
miatt a 190-es évek végére előtérbe 
került. Válaszul minden gyártó ki- 
utakat keresett; egyrészt új felhasz- 
nálói csoportokat igyekezett meghó- 
dítarú, másrészt bővítették rendsze- 
reik. funkcionalitását A J.D. Ed- 
wards OneWorld terméke a közép- 
vállalati piac számára kínált megol- 
dást, Ennek csak egyik eleme volt 
az előbb említett platformnyítás a 
kisebb vállalkozások . számára. ís 
vonzóbbnak tűnő Windows-techno- 


a korábbi bevezetések során 
felhulmozódot, tapasztalatok alap- 
Ján bizonyos színúg előre konfigy- 
rált, szatrványos elemeket tartalma- 

idásokat dolgoztak ki, Ezek 
használatával lerővídülhet a heveze 
lési idó — csökkenhet uz összköltség 
—, Ágy kisebb vállalatok számára ís 
megfizethetővé. válik a rendszer. 
Ezzel n koncepcióval a Cartner- 
Group megítélése alapján tavaly a 
középvállalati szegmens vezető ter. 
mékévé vált a OneWorld. 

Az új vevők elérésének módja le- 
het az. alkulmazásszolgáltatói mo- 
dell bevezetése; a Synergon már tett 
lépéseket abba az irányba, hogy 
a OneWorldót, természetesen akár 
más termékekkel együtt, teljes vál- 
Jalati Információtechnológiai meg- 
oldáscsomag részeként bocsássa a 
vállalkozások használatára. Ezen a 
téren a hagyományos forráskihelye- 
zési formától (amikor is az adott 
vállalat számára kizárólagosan, an- 
nak igényei szerint paraméterezve 
működtetik a rendszert) az ,ágazi" 
ASP-modellig terjed a skála: utóbbi 
esetben a tipikusan egy-ogy íparág- 
hoz tartozó vagy kisebb méretű vál- 
lalkozások . szabványosított . szoft- 
vercsomagokra fizetnek elő. 

A  funkcionalitásbeli bővítés ma 
már jobbára a vállalatokon kívüli 
folyamatokra irányul. Míg a tradi- 
cionális ERP a vállalaton belüli fo- 
lyamatok optimalizálásával igyeke- 
zett csökkenteni a költségeket, és ez- 
zel versenyelőnyt teremteni, mond: 
ja Neumer Attilá, addig az új gazda- 
Ságban már az jelent előnyt, ha a 
vállalat külső környezetéhez, vagyis 
az ügyfelekkel, a partnerekkel és a 
beszállítókkal összefüggő folyams- 
tokut vizsgálják felül, és ezek haté- 
konyságát javítják. Amikor viszont 


OnewWorld 


Nyílt architektúra, szabványos 


hogy össze tudjon kapcsolódni más 
rendszerekkel, mert így a partnerek 
közötti együttműködést nemcsak az 
"adatok, hanem a folyamatok színt 
jén iv automatízálni lehet. Ennek 
pedig. technológiai követelménye, 
hogy a szóban forgó rendszerek 
nyíltak és komponens felépítésűek, 
valamint szabványos csatolófelüle- 
tekkel rendelkezők legyetek. 

A OneWodid ilyen: objektum- 
orientált fejlesztóeszközökkel, kom- 

ut készíti el a J.D. Ed. 

Wwards. Ennek a megoldásnak több 
előnye is van. véli az üzletágvezető. 
A vállalati folyamatokat a kompo- 
nensekből rakják össze, a tendszer 
rendkívül rugalmassá válik, hiszen 
az elemek nagyon sokféleképpen il- 
feszthetők egymáshoz, Így sokkal 
kevésbé szorítja mederbe a felhasz- 
hálót, mint némely más rendszer. Ez 
a bevezetésnél lehet nagyon hász- 
nos, mert tágabb teret enged a válls- 
lati sajátosságok figyelembevételé- 
nek. miközben lehetőséget ad urra, 
hogy a cég a szoftverben kialakított 
Jegjobb gyakorlatokat" (best prac- 
tíces) figyelembe vegye. Bevezetés- 
nél mindig felmérik az adott válla- 
latot, tanácsokat adnak az esetleges 
átszervezésre (részbeni saját tapasz- 
talatok, részben a rendszer által hor- 
dozoti know-how alapján). 

A rugalmasság a bevezetésnél 
csak egyszeri előny. ám ennél ís 
többet jelent, hogy ez a rugalmasság 
a későbbiekben is megmarad. Az 
üzleti követelmények és lehetősé- 
gek magyon gyorsan változnak, az 
után ís, hogy égy cég bevezette saját 
vállalatirányítási rendszerét. 

Ha az említett rendszer a változá. 
sokat nem képes kezelni — vagy ami 
ezzel majdnem egyenértékű: csak 


nak tartja, hogy a rendszert a beve- 
zeiés után a lehető legkisebb rűfor- 
ítással át lehessen alakítani, a ben- 
ne lefekteteni folyamatokat könnyen 
lehessen módosítani. 

A OncWarid kielégíti ezeket az 
igényeket, és fejlesztője ezt tartja 

obb előnyének. Neu 

mer Ala egy példát is felhozot 
Egyik nagy ügyfelük. a Magyur Alo- 
minium RL. idén alaposan áraluki- 
totta szervezeti felépítését: koráb- 
ban önálló három vállalatát egyetlen 
egységbe vonták össze. Az ilyesmi 
komoly változásokkal jár tóbbek kő- 
zött a pénzügy, a logisztika terén; 
ennek ellenére a vállalat saját erő- 
ből, 60 embernapi ráfordítással al- 
dotta meg ezt a feladatot, ami egy 
kevésbé rugalmas rendszerben szín- 
te elképzelhetetlen lenne. Ugyanez 
a jellemzője tesz; alkalmassá arra ís, 
hogy kisebb vállalkozások előbb 
csak  alapfunkciókat valósítsanak 
meg, és ahogy a cég nő, úgy illesz- 
szenek hozzá egyre ójabb kompo- 
nenseket, anélkül, hogy sutba kelle- 
ne dobniuk korábbi befektetéseiket. 
Szintén nem gyakori a OneWorld 
kategóriájába tartozó vállalatirányí- 
tási szofivereknél a projektszerű 
működés tárnogatása. Erre a legjobb 
példa az építőipar. A rendszerben 
megtalálható minden olyan eszköz, 
amely az ezzel kapcsolatos speciális 
folyamatok kiszolgálásához szüksé- 
ges. E sajárosságainak köszönhe- 
tően Magyarországon a Synergon a 
OneWorid egyik ígéretes célcso. 
portjának tartja az építő- és gép- 
ipart, valamint a kis szériás, illetve 
a nagy értékű, egyedi termékeket 


gyi szektorban ts. Hazai (amerikai) 
piacán 3 OneWorid esős a gépgyár 
tásban, az elektronikai iparban. a 
gyógyszergyártásban És a pészügyi 
szegmensben 

A kiasszikus ERP funkcionális 
kiteljesedész terén a J.D. Edwards ís 
az iparágban érvényesülő srendeket 
Követi és ezek egyik élenjárója; ki- 
nál webes elérést, különböző eleki 
ronikus kereskedelmi (B2C, B2B, 
CC) megoidásokat, ügyfélkapcso 
Iat-kezelést (CRM) és a beszállítói 
lánc kezelését (SCM). Nem esik vr 
szont abba a hibába. hogy azt higy. 
gye mindent tud. A cég nem akar 
És nem ís fog mindent saját erőből 
kifejleszteni. Folyamatosan figyele 
És figyeli a piscot, kiválasztva az 
mdott terület legjobb termékeit és 
Eyártóit. vagy felvásárolta azokat. 
vagy siratégizi partneri kapcsolatra 
lépet az adott cégekket 

Előbbire példa a CRM-piacvezető 
Siebel, az atóbbina az SCM-spccia- 
Kista Numetrix. Ezeket a rendszere- 
ket— 2 OneWorld nyílt zrchitekrárs- 
jának és szabványos csatolófelüle- 
teinek köszönhetően — gyorsan ím. 
tegrálni lehetett az eredeti ERP 
rendszerhez. Bizonyos  alapfunk 
ciók megtalálhatók ugyan a One 
Worldben is. de a cégnek nem célja. 
hogy ezek végtelen fejlesztésébe öl- 
je az crőfortásokat, Akinek a vál: 
lalatirányítási rendszer alapfunkcio- 
nalítása szükséges, az megkapja ter 
mékkel, aki viszont a terület legjobb 
megoldásait igényli. a már integrált 
kiváló termékek közt válogathat 
vázolja a rendszer kiterjesztésének 
1.D. Edwards-módját a Synergon 
üzletágvezetője. 


Schopp Attila 


Az alsó ágak gyümölcseit 
már leszedték 


1 Folytatás az I. oldalról 


dömtéshozók a tranzakció mélysé- 
éig képcsek lesznek belenyúlni az 
adatokba, Ezek mind vonzó lehető- 
ségek, de nézzék meg a projekt után 
a pénztárcájukat ís. Csak akkor ér- 
demcs adattárházat alkalmazni, ha 
amnak jól definiálható hasznai van- 
"ak" — figyelmeztet az igazgató. Pa- 
laczk Pétor szerint az adattárházas 
Projektek jó részét ki tehetne váltani 
kisebb, jól körülhatárolható felada 
fokra alkalmas . OLAP-megoldá- 
sokkal, Sok esetben az adattárházak 
által nyújtottuk felér sem használják 
ki a megrendelők, pedig az udattár- 
ház drága dolog, és a felépítése sem 
megy máról holnapra, 
s Megkérdeztem egyszer egy pro- 
Jektvezetőt, hogyan ís áll az adatrár- 
Projektjük, A válasz nagyjá- 


ból így hangzott: egy éve dolgozunk 
rajta. Nem, még nem vettük haszná 
latba, de jól halad, mert már. van 
legalább  terabájt adat rajta — ídé- 
zett fel egy példát az. igazgató. — 
Nem ártana okosabban költeni a 
pénzt." Elvárható lenne ugyanis a 
stratégini szemlélet: a projektekben 
92 üzleit célokból le lehessen vezet. 
ni az elemzési igényeket, majd eb- 
ből az adanárház vágy adatpiaci 
terveket. 

Palaczk Péter szerint a -könnyen 
elérhető gyűmölcsöket már leszed. 
ték", A száz legnagyobb magyar 
vállalat mindegyike alkalmaz vagy 
Épít valamilyen . döntéstámogató 
megoldást. A legnagyobb a verseny 
a telekommunikáció, a pénzintéze- 
tek és a biztosítók piacán, ezeken n 
területeken nemcsak a döntéstámo- 
us, hanem a CRM-megoldások 


íránt is nagy a kereslet Voltak 
ugyan, akik korán ébredtek (csak 
párat említve: Citibank, ÁB-Acgon, 
ABN Amro, ING, KAH vagy az 
OTP, a multinacionális FMCG vál- 
lalatok. a telekommunikációs cé- 
Eck), sok banknál azonban a  dön- 
téstámogatás még gyermekcipőben 
jár. Ez egyfelől azzal magyarázható. 
hogy a bankok, biztosítók és pénz- 
intézetek többsége n tranzakciós 
rendszerek kialakításakor n fiókhá- 
lózat és a háttérirodai rendszerek in 
tegrációjával volt elfoglalva, a má; 
sik ök pedig az évszámkezelésből 
adódó óvatosság volt. A beruházási 
kedv fellendülésével lehet tehát szá- 
molni, és kérdés, hogy kiknek sike- 
röl betörniük a piacra. 

Komoly esélyük van az adatpia- 
coknak — mondta Palack Péter, A 
bankok például szeretnék . tudni. 


hogy egyes termékek az adott idő- 
szakban ügyfélre,  ügyfélcsoportra 
bontva mennyire voltak nyeresége: 
sek, de érdekli őket az is, hogy szá- 
mukra az egyes ügyfelek milyen ér- 
téket képviselnek. Ezek jellemzően 
OLAP-feladatok, és nem ígényel- 
nek teljes körű adattárházat 

A CRM terület, szemben a jöve- 
delmezőségi és ügyfélérték-vizsgá- 
latokkal, sok esetben adartárház- 
megoldást igényel. Egy csíl center 
megoldásban például nagyon gyor- 
san részletes információkat kell ki- 
deríteni az. ügyfélről: a telefüncsör- 
gés pár másodperce alatt a rendszer- 
nek azonosítania kell az ügyfelet, 
elő kell bányásznia a rá vanatkozó 
adatokat, és be kell táplálnia azokat 
egy döntéstámogató rendszerbe — ez 
tájékoztatja az ügyfélszolgálatost az 
illető eddigi történetéről és valószí; 
Nűsíthető igényeiről. Megfelelő kö- 
rülmények exetén (akkor például, ha 
az ügyfél nem az asztalt csapkodja) 
az operátor új, az ügyfelet vélhetően 
érintő szolgáltatásokat ajánlhat fel. 
A fenti üzleti séma működtetéséhez 
az kell, hogy abban a bizonyos két 
három másodpercben az. operatív 


dömtéstámogatás  végigfusson egy 
konzisztens adatbázisban ide elemi 
adatok kellenek, nem pedig kisebb 
OLAP- modell, 

Persze ítt ís van egy bökkenő. a 
költség — tente hozzá az igazgató 
A legtöbb vállalat — bár amúgy 
OLAP-megoldást választana — tud- 
na adattárházat is használni, Csak- 
hogy az adattárházakból kinyerhető 
információval szemben ott áll a ter- 
vezés és megépítés költsége. nem 
beszélve a vezetők képzéséről, vala- 
mint az elemző szakemberek foglal 
koztatásáról, 

Kérdésünkre válaszolva a divízió 
vezetője elmondta, hogy a magyar 
CRM-piac egyelőre még csak kiala- 
kulóban van. A potenciális vásárlók 
még nem tudják, hogy mit értsenek 
CRM-en. Hiába érdeklődnénk a 
CRM iránti igényről az ügyfeleink- 
nél, egyelőre félrevezető válaszokat 
adnának, hiszen nem kapcsolódik 
az elnevezéshez egységes fogalom 
—válaszolta Palaczk Péter, — Ott tar- 
tunk, mint 4-S éve az OLAP ese 
tében: tájékoztatásra, oktatásni van 


szükség" 
Kelemen Zoltán 


HIRDETÉS 


Üzleti inteligencia megoldások a Synergontól 


SYNERGON 


XV. ÉVFOLYAM 48. SZÁM 2000. NOVEMBERI 28. 


Irodaautomatizálás: 
lerágott csont? 


fendérttizá tt 


A PC-k első felhasználási 
területe az iroda volt: egy nyomtató- 
val kiögészítve kiváltotta az írógé- 
pet. Az iroda azóta ís uz informatj- 
kar alkalmazásának egyik tipikus te- 
mülete; vélhetően kevés újat lehet 
mondani róla, híszen a PC, valamint 
a szkennert és faxot ís tartalmazó 
kombinált nyomtató sok "helyről 
már a faxot és a fénymásolót is ki- 
szorította, 


Horváth Kálmán, a Synergon is 
meretkezelési csoportjának vezetője 
szerint a hangsúly napjainkban már 
nem a konkrét eszközök alkalma: 
zásán, hanem az írodai folyamatok 
teljes elektronizálásán van, ennek 
pedig illeszkednie kell a cég üzleti 
gyakorlatához. 


Dokumentumkezelő műhely 


Mivel a korszerű irodában minden 
dokumentum . elektronikus . formá- 
ban (is) rendelkezésre áll, a feldol- 
gozás központját az olyan üzenet: 
és. dökürnentumkezelő. rendszerek 
jelentik, mint a Lotus Notes vagy a 
Microsoft Exchange, Egy komplett, 


mak bíztató technológiák, de még 
nélkülözhetetlen az emberi felügye- 
let, Egy kézzel kitöltött számlát. 
amelynek pénzügyi következménye 
van, még ne lehet automotikusan 
feldolgozni, hangfelvételtől nern ís 
beszélve. 

A különböző módokon előállított 
elektronikus. dokumentamakból . ki 
kell nyeri az indexadatokat: ki 
küláte, miért küldte, milyen üzleti 
folyamathoz. tartozik, stb, Ennek 
megfelelően kell osztályozni és sab- 
Jonokba rendezni őket, majd az egé- 
szet egy dokumentumtár-adatbázís- 
ban, például a Microsoft Exchange- 
ben kell tárolni. 

A tárolás legfontosabb szempont- 
ja, hogy ezek az információk újra 
felhasználhatók . maradjanak. Egy 
dokumentumnak. sokféle szempont 
alapján kell visszakereshetőnek len- 
nie; ez strukturált, több. nézőpont 
szerint csoportosított, indexelt táro- 
lást jelent. 

Mindez természetesen az infor- 
miáció jellegétől. súlyától is függ, a 
folyamat során ezt is figyelembe 
kell venni. Érdemes korlátozni pél- 


A célok. 


jól működő irodához azonban ezé: 
ken túl még sok olyan, külöböző 
gyártóktól származó eszközre. ís 
Szükség van, amelyeket a rendszer- 
integrátor illeszt össze, 

Az iroda lényegében egy olyan 
dökumentumkezelő műhely, ahol a 
különböző forrásokból és különbő- 
26 formárumban érkező informá: 
ciókát egységes formára kell hoz: 
ni, gondoskodni kell tárolásukról, 
Visszakereshetővé és újra felhasz 
nálhatóvá kell tenni őket, Ilyen for. 
rások lehetnek faxok, elektronikus 
levelek, papíron érkező dokumentu- 
mok, számlák, megrendelések stb. 

Az egységes formátum nyilván az 
elektronikus formára hozást jelenti, 
lehetőleg minél kevesebb emberi 
munkával, A faxot, a papir alapú do- 
kumentumokat be kell szkennelni, 
És ha a minőségük olyan, akkor egy 
Optikai karukterfelismerővel (OCR) 
elektronikun formátumra konvertál- 
mí. Egyszerűbb a helyzet azokkal, 
amelyek eleve elektronikus formá- 
ban érkeznek, a papír alap munkaigé- 
nNyesebb; a legtöbb gondot a szóbeli, 
Például telefonos megrendelések je- 
Jentik, Ezek automatízálására van- 


(Forrás: Synergon) 


dául a hagyományos faxkészülékek 
használatát. Egyre ritkábban továb- 
bítanak vele eredeti, papíron szüle- 
tett dokumentumot, sokszor elektro- 
nikus formában lévő információt 
nyomtatnak ki és tövábbítanak fi. 
xon, noha jóval célszerűbb lenne az 
elektronikus oredetit továbbítani. 

A fax formában érkező informá- 
ciót a hagyományos papír-faxkészü- 
lék helyett fogadja inkább egy fux- 
kiszolgáló, amelyen lehetnek olyan 
szoftverek, amelyek a faxokat a for. 
rásnak. megfelelően. automatikusan 
Konvertálják. Ha a bejövő faxok 
formátuma kötött. akkor már egé- 
szen jól lehet őket OCR eszközök- 
kel konvertálni és rendszerezni, tá- 
rolni. A beérkezett. információról 
készülő . metadokumentum tartal 
mazza az eredet minden fontos 
adatát, Ez a későbbi folyamatok 
alapja: csatolni lehet hozzá ez ere- 
deti digitális másolatát, egy fax ése. 
tén mondjuk ogy képállományt, il 
letve hangállományt, ha telefonon 
érkezett a megrendelés. Egy ilyen 
tnetadokumontum, például egy mog- 
rendelés beérkezése esetén nutoma- 
tíkusan elindíthatja a neki megfelelő 


üzleti folyamatot. Az automatikus 
folyamatíndítás egyik nyilványaló 
feltétele az élektronikus üzenet hite- 
lességének a biztosítása, az erte vo. 
natkozó magyar törvény előkészíté- 
sz most folyik. 

Az automatizált iroda eszközeiről 
szólva Horváth Kálmán elmondta, 
hogy a hőskorban mindent egy gyár- 
tó akart csinálni, amát csak részben 
magyarázott a gyártók viszonylag 
szűk köre. Azóta az iparág kiszéle- 
sedett, és ma mindkettőre, tehát az 
egyetlen gyártóról származó komp- 
Jet rendszerre és a többféle gyártó 
termékeiből összeállíton megoldás- 
ra ix van példa. 

A . minden egy gyártótól" elvnek 
nyilvánvaló előnye, hogy a rendszer 
összeállítása egyszerűbb, az eszkö- 
zők jól tudnak együttműködni. Egy- 
szerűbb a projekt kezelése is, hiszen 
csak egy szállítóval kell kapcsolatot 
tartani. A másik oldalról viszont 
egy informatikai cég nem lehet min- 
den területen az élvonalban, ezért 
Érdemes válogatni a termékek kö. 
zül. Ez persze csak akkor működik, 
ha a techmológiáik szabványokon 
vagy kváziszabványokon alapulnak, 
és így integrációjuk nem okoz akko- 
ra költséget, mint amennyit nyerünk 
a heterogén rendszer nagyobb haté- 
konyságával Az, hogy melyik az 
optímális, elsősorban az adott cég 
céljaitól és üzleti gyakorlatától függ. 

A Synergon stratégiája, hogy egy- 
egy területre nem túl sok, de min- 
denképpen több különböző gyártó- 
tól származó. terméket, megoldást 
kínál ügyfeleinek. Közülük az adot 
üzleti igények ismeretében lehet ki- 
választani a megfelelőt. A nagy hát- 
térszoftvérgyártók közül meg kell 
említeni a Microsoftot és a Lotust. 
Tratkezelő szoftvert sokan készíte. 


techoológia a szo- 
kásos értelemben ,nem tisztult le", 

jon gyorsan változik a világ, a 
kis, specializálódott cégeknek is 


hazai szoftvergyártókkal is együtr 
dolgozik, A kis- és közepes méretű 
cégeknek többnyire a hazai szoftver 
a megfelelő, részben a speciális igé- 
nyek miatt, részben pedig mert a 
nagy, lokalizált ERP rendszert nem 
tudják megfizetni, 


Jön és győz az XML? 


Sokak szerint az XML lesz az álta- 
lános, így az irodai dokumentumok. 
egyenformátuma. Ma még nincs 
egység, a különböző  archiváló 
szoftverek teljesen eltérő formátu. 

mot használnak. Horváth Kálmán 
szerint az XML sem lesz varázs 
technológia. Főként azért nem, mert 
már hatalmas dokumeatumbázisok 
vannak készen, amelyeket XML-re 
kellene konvertálni; ez nagyon sok 
pénz, ráadásul ki lehet dobni a fel- 
halmozódott szakértelmet. Ehelyett 
— vagyis az alacsony szintű egysé 

gesség helyett — legyen inkább egy 
olyan köztes réteg. amely egységes 
hozzáférést ad a különböző formá. 

tumű dokumentumtárakhoz. 


látá 
] 
a 


7A munkaszervezés mem határozható meg egy egyszerű 
techmolágiaként vagy termékként Inkább számos technológiai terüle 
kombinációja, arról szól. hogyan dolgozunk egyénenként 
eoporttagonként és egy szervezet részeként " 


Mi a munkaszervezés? 


ii Marshak, Seybold Group 


ai 


Eü 


nek. például a Kodakból levált 
Eastman Software ís. Ezen a terüle. 
ten nem nagyon lehet piscvezetőről 
beszélni, meri nagyon sok szereplő 
van a piacon és egy néhányszázalé- 
kos részesedést elért vállalat már 
nagynak számít 

Ennek oka Horváth Kálmán sze- 
rint a kulturális háttér fontossága, 
amelyben benne vannak az üzleti 
szokások és az emberi kapcsolatok. 
Például. nemzetközi iktatószoftver 
nincs, ezeket az adott ország hazai 


(Forrás: Synergon) 


Eme már ma is van példa, az 
ODMA (Opcn Document Managc. 
ment Application Interface) haszná- 
lathan lévő. élő szabvány. Például a 
Microsoft Word és a PowerPoint 
ODMA kompatíbilis, . vagyis egy 
ilyen interfésszel rendelkező döku- 
mentumtárból közvetlenül meg tud 
nyitni, illetve oda el tud menteni do- 
kumentumot, ha telepítjük a doku. 
mennumtár ügyfélszaftverét. 

A piacról szólva Horváth Kálmán 
elmondta, hogy legnagyobb ügyfe- 


köz is el tudja látni. A hártér-inf- 
rastruktúra általában már megvan. 
Így a bevezetés nem sninyirz drága. 
Az eltérő igények miztt különböző 
teljesítményt eszközök közül lehet 
választanú 2 piacon. 

Ami az állami szervezeteket il 
leti. az iratkezelésűkre vonatkozó 
AOTI9YB-as kormányrendelet azt 
mondja, hogy az iratkezelésbes lc. 
herővé kcil tenti az elektronikas 
módszert, de ez nem kötelező, vé 
gezhesik kézzel ís. A. mai alikalamz- 
ot bérek tmeretében nyilván az 


egy másik osztályozási szempontja, 
hogy milyen típusú üzleti modcítt 
támogatnak. Az előre rögzített fo. 
iyamatok. alapján dolgozó, úgyne- 
vezett Production Workílow rend: 
szereket nyilván ott édemes hasz 
nátni, ahol sok ilyen. uniformizált 
folyamat van. A másik csoportot 
azok az eszközök alkotják. amelyek 
a magy élőmunka-ráfordításal dol. 
zoró cégeket támogatják. Ezek az 
automatizált folyamatok helyen főleg 
a munkatársak közötti kommuniks- 
ciót segítő, kollaboratív rendszerek 


Elektronikus aláírásra 
várva 


A bazai elektronikus üzletvitel 
egyik fontos, ma még hiányzó lánc 
szeme a mind küldő, minő az úze 
net hítelességét igazoló elektronikus 
aláírás jogi háttere. Enélkül példás 
nem lehet szerződést kötni az ín. 
temeten, sőt jogilag a garanciális 
termékeknek az internetes áruház. 
ból való megvásárlása sem minősül 
szerződéskütésnek. A remények sze 
Tint a magyar parlament még az 
idén elfogadja az elektronikus alá 
írás alkalmazásáról és dásáról 
szóló. törvényt. Az üzleti v 
Horváth Kálmán szerint — nagyon 
várja a törvényt, elfogadása löké 
adhat az elektronikus üzletnek. és 
átalakítja az irodai munkát. 

A törvény elfogadása lehetőség 
nyújtana az állam és polgára közöti 
kommunikáció. hatékonyabbá téte 
lére ís. Ez ma szinte kizár 
hagyományos . levelezéssel 

drága (ajánloti levél!) és lassú 
Amennyiben mind. a hivatal, a 
az elektronikus levélcímmel 
kező ügyfél igazolni tudja a hiteles. 
ségét, a párbeszéd a sokkal olcsóbb 
és gyorsabb elektronikus formában 
folyhatna. Az egyes állami híva 
tulok, szervezetek, önkormányzatok 
évi postaköltsége Horváth Kálmán 
becslése szerint több százmílbó fo. 
rinios nagyságrendű lehet. A Syner. 
800 aronban nem számít arra, hogy 
a törvény elfogadásával megnyíló 
lehetőséget gyorsan kihasználják az 
érmiett imézmények. Valószínűbb, 
hogy a hítelkártyák esetén látott utat 
járják majd be, amikor a közalkal- 
mazották bérét a közvetlen kifizetés 
helyett csak jóval azután kezdték el 
számlára utalni, miután a módszer 
a versenyszférában már általánossá 
vált 


CS. 
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Exchange 2000 


Univerzális kommunikációs központ 


Az irodai munka jó részét az üzleti levelezés, illetve ennek az adminisztrációja adja. Az internet terjedésével ma az üzleti levele. 
zés nagy része már elektronikus formában zajlik, és ez önálló alkalmazásokat igényel mind az ügyfél-, mind pedig a kiszolgáló. 
oldalon. Az ügyféloldali programok választéka széles, a legtöbb operációs rendszer tartalmaz valamilyen egyszerű levelezőprog. 
ramot, az önálló levelezőszoftvereknek pedig többnyire van valamilyen korlátozott funkcionalitású ingyenes változata ís. 


a, ezeket az Ex- . táridőnaplókkal,  feladotkiosztással, 
2000 Server a levelek írá: . címilisták kezelésével. A hálózaton 
hoz használja fel. keresztül élő beszélgetési (ehát) le. 


iszolgálóoldalon — szemben a. újabb változata, az Exchunge 5.§-őt zett Exchange 2000 szorosan intog: 
Kös mianformon létező . felváltó Exctange 2000. Az új leve: . rálódík a Windows 2000 operációs 


imokkal — viszony- . lezőkiszolgáló újdonságairól és al: rendszerrel. Ennek köszönhetően 


ügyfélpn 
lag szűk a választók, a piac nagy ré- . kalmazási lehetőségeiről Simon Csa- számos, az operációs rendszer, il A Microsoft Exchange általában  hetőséget is teremt. Jól használható 
zén két prc a Lotus Notes és. bával, a Synergon szoltvertanács: letve az Active Directory címtár ál- . levelezőkiszolgálóként él a köztu- dokumentumok kezelésére és táro. 
a Microsoft Exchange osztozik. adási  üzletágának tanácsadójával — tal nyújtott szolgáltatást kihasznál,  datban, pedig ez a funkcióinak csu-  lására. Több olyan, önálló dökumen- 


y részét jelenti, Ezenkívül tá-  tumkezelő rendszer Épül rá, mint 
Document Manager for 
Exchange termékcsalád, 

Az Exchange 2000 ezeket a lehe 
tőségeket tovább bővítette, a koráb, 
ban önálló Conferencing Server az 
Exchange 2000 részeként lehetősé 
get üd élő videokonferenci 
tuális me k szervezésére. 
Ehhez a NetMeeting technológiát 
alkalmazza, ügyféloldali programja 
a NetMeeting. A videokonferenciú. 
hoz központilag foglalja le. az erő. 
a Pa forrásokat, ez a gyakorlatban a 


7 
nácsa szükséges sávszélességet jelenti a 


A Windows 2000 operációs rend... beszélgettünk. támaszkodik rájuk. Ilyen például a. pán 
a az Exchange leg- A jó néhány újdonsággal felvérte- . címtárban tárolt konfigurációs ada- . mogatja a csoportmunkát, közös hu . például 


, Vir 
beszélés 


hálózaton. Ez a központosított f. 
lalási rendszer hiányzott az Ex 
change előző verziójából. 

Az Outlook . ügyfélprogrammal 
mint levelező- és csoportmunka-ki 
szolgáló érhető el. Az előző verzió: 
hoz hasonlóan minden funkciója 
elérhető web alapon is, csak egy 
böngésző kell hozzá, 

Újdonságai közé tartozik a to- 
vábbfejlesztett webstorage, amely le 
hetővé teszi, hogy a nyilvános map. 
Pákban aktív weboldalakat és web. 
alkalmazásokat tároljunk. Ezek ter: 
zetesen szintén elérhetőek egy 
böngészőből, vagyis az Exck 
2000 bár nem webkiszolgáló, mű 
ködhet webkiszolgálóként is, pon 
tosabban egy web alapú dökumen 
tumtárként. Támogatja az XML for 
mátumot, saját adatainak egy részét 
is XML-ben tárolja. 

A webstorage-ben tárolt weblap 
lehet aktív ASP weboldal ís, u ko: 
rábbi Outlook :formok helyett web. 
formokat lehet használni. A felhasz 
nálók a saját postafiókjukar is elér: 
hetik a böngészőből 

(A Windows 2000 saját webkl 
szolgálója, az MS — Intemet Infor 
mátión Storage — más paraméterek 
kel, de bekerült a Windows 2000 
Workstation változatába is, A Win 
dows 98, illetve a Windows Me a 
Personal WebServert kínálja erre a 
] célra) 

Az Active Directory előnyeit az 
] Exchange 2000 is kihasználja, így 


unkánk során követke felépített 


inakat A ötsgtíok 


termékskálánkat ügyfele 


mM sze tek árt gt CSÜT Há ssó kezés után nem kell külön bejelent 
. z eéiggsreáee a kezni a levelezőrendszertse. 

un x négiöt övez zszáezzla Í Megújult a kezelőfelület is, és 
h réz a Windows 2000-nek megfelelően 

8 2 ind jerk ik ÉRÉS sokkal rugalmasabb az adminisztrá. 

ber téritteátsébe xi sésztégk tori funkciók kiosztása, Míg az NT 

fa ő É ben csak kétféle privilégiumszínt 
Szolgáltatásaink. Í/ adminisztrátor és felhasználó — léte 
k nagy u A ak ; 1 zik, a Windows 2000-ben ez sokkal 
x3 me itvilégítás 7 finomabban. szabályozható, Mivel 
mellete esz posztó SYNERGON izet ezen biresztbtztta 

4 Fi enelésdlrzesás máját vádé A magóldásszüitttő Diírectoryt használja, ezek működ 


nek ítt ís 


yfeleiínk má nerik az tror $é 1 Kileher jelölni például olyan ad: 

á ( :) ektronikus üzlet előnyeit. sé 46 sggégr ági 
; 7 Fzeősusöt 9éLAb Aus 9 ]  minisztrátort, aki csak új felhasz: 
Trergon informatika Mt. a 1047 Budapest, Barow u. 91-35. a tel: 399590 a Tax I10.3399 a emalt veréynergan ha a we gynergon ka 27 128 [3 1 náló felvételére jogosult, egy másí: 


sz ék sascg [/ kát aki csak a nyilvános mappákat 
Té e mt ——— ZF kezelheti, és így tovább. Ennek ered; 
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ményeként a rendszet jobban igazo. 
dik az üzleti gyakorlathoz, n 
korábbi Exchango-varzió, 

Az elektronikus levelezés népsze 
rű támadási pont n hackerek köré 
ben, a levelek mellékleteként meg, 
figyelőprogramok és vírusok juttat. 
hatók a rendszerbe, Mint Simon Csa. 
ha elmondta, az Exchange 2000-rel 
cddig jók a biztonsági tapasztalatok, 
bár ez nagymértékben függ a kör. 
nyezetétől ís, n levelezőkiszolgátót 
t mögött kell elhelyezni. VI 


usfigyelésre külön programok szol 
álnak, a rendszeres frissítésről nem 
zabad elfeledkezni 

Az új Exc ja 
st a levelek turtalmában, és 
ak. alapján lehet indexel, 
gy ac tulajdonságok 


nge-verzió támog 


k 
ni a tartála 
zerint, 

Az Exchange 2000 nagyvállalati 


rendszer, skálázhatóságának nincs 
pontosabban ez csak a 
tményétől függ. akár: 
ző verzió esetében. A 
gyakorlati korlátot által 
tés — erre sok intézményt a törvény 
illetve a belső szabályzata kötelezi 

illetve az esetleges helyreállítás 
ideje jelenti, Az Exchange 2000 ezt 


annyiban. segíti, hogy adatbázisa, 
amelyben a leveleket, illetve a do. 
kumentúmokat tárolja, több cso: 
portra osztható, Az Exchange 5.5- 
nek két adatbázisa van, a magánle; 
veleké és a nyilvános mappáké. Egy 
nagy cégnél ezek több gigabájt mé. 
retűre nőhetnek, ami a mentés idejét 
nagyon hosszúra nyújtja, és nehézzé 
teszi a helyreállítást. Az Exchang 
2000-ben a tárolócsoportokon belül 
több adatbázis hozható létre, ezeket 
teljesen önállóan lehet menteni, ke- 
zelni, visszaállítani, 


A cégméret alsó határa, ahol már 
érdemes alkalmazni az Exchange-et. 
0-50 fő körül van, ha aktívan hasz: 
nálják a levelezést, és igénylik a 
program nyújtotta ezzel kapcsolatos 
zolgáltatásokat. 

Az új változat Simon Csaba sze 


rint nemcsak behozta a versenytárs 
Lotus Notes előnyét, hanem sok le 
hetőségében felül is múlja. Ilyen 
például a már említett webstoruge 
y az installálbi 
zer; utóbbi azt 
levelek 
elérhetők, a felhasználó önálló meg 
hajtóként ír látjava saját postafiókját 


llómányrend- 
lehetővé, hó: 


gyedi állományokként ís 


Piaci pozíciója. mind világszerte 
ind irthon jó, az 5.5-ös verziő nép: 
zerűsége révén széles felhasználói 
bázisra támaszkodik. 

Az új változatra való áttérést ter 
mészetesen meg kell előznie a 
ásnak a Windows 2000-re, és am 
kor már gond nélkül működik a ko 
ribbi Exchange 5.5-ös verzió, akkot 
zabad ántérni az Exchange 2000-re 
A korábban használt tartalom és va- 
lamennyi. beállítás 
nképpen érdemes előnt 
teni az adatbázisokat és telepi 
Exchunge 5.5 harmadik 
magját, A többletszolgáltatások mel 
lett az Exchange 2000 nem jelent 
többletköltséget a korábbi verzió: 
hoz képcst 


őrizhető, de 


men: 


A Synergon rends; 
ként mind a Windows 2000-re való 
áttérésben, mind az Exchange 2000 
bevezetésében, és zöldmezős" le 
elezőrendszer kialakításában 
Eft ügyfeleit Érdemes kihasználni 
az Exchange 2000 munkafolyamat; 
sát a mondta Simon Csaba 


rintegrátor 


a cég ebben is támogatja a fel 
használókat, 


Biztonságos Windows 2000 


Asz 2000 számtalan új- a biztonsági rendszert, új modell  tosságú rendelkezésre állás ix. Mig 


docsága közül két -— sokak született, és ez az NT-nél jobban al- a Windows NT mindóssze egy sze  rendszem 
erint u Microsoft által ko-  kalmazkodik a cégek életéhez, A rény, két csomópontból álló fürtöt Kiszoli 
bban kissé el 
kérdeztük. Lóli Ri 
ergon szoftvertanácsa 


agolt — témáról biztonsági megoldások az Active mdatt kezelni, a legnagyobb Win 

tertet, a Syn- Directory révén mindenütt, így a  dowx 2000 kiszolgáló, a D, 
üzletág. nemrég megjelent kiszolgálóaikal Server négy csomópontan, 

nak vezetőjét: a biztonságról és a . mazásokban is használatosak. Ez jó ként maximum $ processzor 


delkezésre állásról. A Microsoft alapot jelent a fejlesztések számára, tön működhet. 


kétségtelenül pozítív irányba moz- a $ynergon pedig erősíteni akarjaa A pi még mindíg érezhető 1 
dult el a Windowx 2000 biztonági . szerepét ezen a téren, elsősorban az a dátumváltás okozta megtorpanás 
megoldássival, amikor nem próbált . intelligens kártya alapú biztonsági hatása, mondm oz úzletágvezető 


új, a már has; goldásokra, illetve a dökumen. ugyanakkor biztatóak a jelek a kó- kelt 
tos módszetekkel nem kompatíbilis . tumke: 
megoldást kifejleszteni, hanem a jól konce: 
bevált és isten szabványokra tás Sok 
újragondolták kalmazások szempontjából fétfon- lent a Windows 2000 első szerviz 


meg. valan 


Jést támogató fejlesztésekre . vetkező évre. Nemrég jelentettek be. termék 


rálnak egy sor, a Windows 2000 alan mű 


fejlődött a kritikus üzleti al-  ködő kiszalgálóterméket, és megje- ő 


maszkodott, Teljes 


Exchange 2000 magyar nyelven: 


megbízható és méretezhető platform kiemelkedő integráció Windows 2000-rel 
Mi biztonságos és könnyen felügyelhető nagy teljesítmény, internetes használhatóság 


bb € k e 


Érdeklődjön a Synergon szakembereinél az Exchange 2000 bevezetéséről! 


2000 SYNERGON 


Server A megoldásszállító 


rosoft 


Ügyfeleink már ismerik az elektronikus üzlet előnyeit fa 


Synergon Informatika Rt. m 1047 Budapest, Baross u. 91-95. 


8 tel.: 399-5500 m fax: 399-5599 m e-mail: microsoftésynergon.hu a www.synergon.hu 


vu 


HIRDETÉS 


pítöigá ari fedgének megalapítása után néhány évvel — 
fa Vért miértékű növekedés eredményeként - 
e. prob jémák merültek"fel. 7 a 


il AZT -alapú J.D. Edwards OneWorld rendszert, 
vsnbgár eza kalkulációkat készített, így a kivitelezés során 
lépte túl a költségvetést. 


Cébe mára piacvezető. 
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